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Социально-экономические и организационно-педагогические условия профессионального образования ремесленников-предпринимателей

Г. М. Романцев,
И. А. Колобков

Ремесленное профессиональное образование как инновационное направление

В пос​лед​нее десятилетие в стра​не возрождается и ус​тойчи​во развивается ремесленничество – производство товаров и ус​луг по непосредственным заказам населения, имеющих, как правило, эксклюзивный характер и нап​рав​лен​ных на совершенствование среды обитания, т. е. на повышение качества жизни.

Этот процесс происходит на фоне перехода от технократической эпохи с до​ми​ни​ро​ва​ни​ем крупного промышленного производства к эпо​хе гуманистической культуры и ин​тел​лек​та, в пе​ри​од, когда национальные хозяйства высокоразвитых стран начинают переходить от массового производства стандартной продукции к вы​со​кос​пе​ци​али​зи​ро​ван​ным малым формам производства и сер​ви​са, рассчитанным на индивидуальные потребности граждан. Важно также то, что в об​ществен​ном производстве, особенно в ма​лом и сред​нем бизнесе, на первый план все больше выдвигается творческий, созидающий потенциал личности.

Данный процесс имеет объективный характер. На рубеже XX–XXI вв. многие страны мира переживают период преобразования индустриальных обществ в пос​тин​дустри​аль​ные. Развитие техники и тех​но​ло​гий в пе​ри​од постиндустриализма позволило решить важнейшую задачу: большая часть человечества перестала испытывать проблемы с пи​та​ни​ем и пред​ме​та​ми первой необходимости. Сейчас происходит резкое увеличение разнообразия потребностей и наб​лю​да​ет​ся тенденция, которую условно можно назвать «стремлением к эксклю​зив​но​му». Есть основания полагать, что эти две тенденции будут сохраняться и раз​ви​вать​ся в бу​ду​щем.

Крупные производства высокоразвитых стран вряд ли смогут обрести такую гибкость, чтобы в пол​ной мере соответствовать этим тенденциям. По мере научно-тех​ни​чес​ко​го прогресса крупные производства будут все более автоматизироваться, применяя все шире так называемые «безлюдные технологии», а ре​мес​лен​ный труд, направленный на удовлетворение все возрастающих по количеству и раз​но​об​ра​зию потребностей населения и ока​зы​ва​ющий непосредственное влияние на повышение качества жизни людей, будет все более востребован.

Это побуждает систему образования активно готовить кадры для малого и сред​не​го бизнеса, в частнос​ти для ремесленничества. Однако, как показывает изучение ситуации, увеличение числа малых и сред​них предприятий ремесленного профиля, происходившее в пос​лед​нее двадцатилетие, не сопровождалось организацией системы подготовки кадров для них.

Сложилась парадоксальная ситуация: кадры продолжали и про​дол​жа​ют готовить в сис​те​ме, которая была создана в пе​ри​од, когда ремесленничество не просто не поддерживалось, а це​ле​нап​рав​лен​но вытеснялось из экономического уклада страны. Поэтому естественно, что существующая законодательная нормативная база образования по отношению к ре​мес​лен​ни​честву представляет собой, образно говоря, прокрустово ложе, не позволяющее разместить в нем даже то, что уже родилось в хо​де экспериментальных работ.

Реализация ремесленного профессионального образования в сло​жив​шейся к нас​то​яще​му времени системе представляет определенные трудности из‑за настроенности последней на подготовку работников для крупных предприятий. Использование существующей нормативной базы образования для создания новых образовательных программ затрудняет организацию учебного процесса подготовки ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей, существенно отличающихся по профессиональным функциям от работников крупных промышленных предприятий.

Эта ситуация отражается уже в пе​реч​нях профессий начального профессионального образования и спе​ци​аль​нос​тей среднего профессионального образования.

Так, профессии НПО в пе​реч​не сгруппированы в 38 групп, каждая из которых отнесена к ка​ко​му-ли​бо производству (например, профессии химического производства, оптико-ме​ха​ни​чес​ко​го, электротехнического, производство черных металлов, лесозаготовительные работы и др.).

Специальности и нап​рав​ле​ния подготовки высшего и сред​не​го профессионального образования, представленные во введенном в действие в 2004 г. Общероссийском классификаторе специальностей по образованию, также сгруппированы по принадлежности к от​рас​лям науки и от​рас​лям экономики. В этом классификаторе специальности, ориентированные на малый и сред​ний бизнес, представлены лишь группой «Сфера обслуживания», в ко​то​рую входит всего 12 по​зи​ций, что составляет далеко не полный перечень специальностей, в ко​то​рых нуждается малый, средний бизнес и ре​мес​лен​ни​чество.

Привязка к от​рас​лям крупной промышленности проявляется не только в струк​ту​ри​ро​ва​нии профессий и спе​ци​аль​нос​тей по группам, но и в фор​ми​ро​ва​нии содержания подготовки. Большая часть специальных и эко​но​ми​ко-пра​во​вых дисциплин, перечисляемых в го​су​дарствен​ных образовательных стандартах, имеют наименования, ориентирующие их содержание на конкретные отрасли промышленности.

Структура перечней профессий и спе​ци​аль​нос​тей и тре​бо​ва​ния к со​дер​жа​нию подготовки, изложенные в действу​ющих государственных образовательных стандартах, не создают предпосылок для широкого развертывания подготовки по ремесленным профессиям, более того, вызывают значительные сложности в ор​га​ни​за​ции экспериментальных работ в мо​дель​ных проектах по созданию профессиональных образовательных программ подготовки ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей.

Не случайно поэтому вся нормативная и учеб​но-прог​раммная документация, разработанная в про​цес​се реализации двух модельных проектов в Москве и в Ека​те​рин​бур​ге, до сих пор не получила признания на федеральном уровне, что значительно затрудняет распространение позитивного опыта в дру​гих регионах России.

Таким образом, система профессионального образования пока не реагирует на существенное изменение реальности, связанное с тем, что в эко​но​ми​ке страны наряду с от​рас​ля​ми крупной промышленности образовался и ус​пеш​но действует сектор малых и сред​них предприятий, значительную часть которого составляют предприятия ремесленного профиля.

Адекватной реакцией на сложившееся положение могло бы стать выделение в сис​те​ме образования страны специальной отрасли – ремесленного профессионального образования, ориентированного на целенаправленную подготовку работников для малых и сред​них ремесленных предприятий. Для этого необходима разработка нескольких блоков задач.

Первый блок задач связан с вне​се​ни​ем разделов по ремесленному профессиональному образованию в про​ект Федерального закона «О ре​мес​лен​ной деятельности и ре​мес​лен​ных объединениях в Рос​сийской Федерации» и в дру​гие законодательные акты федерального и ре​гио​наль​но​го уровней, регулирующие отношения в сфе​ре образования.

Второй блок посвящен взаимодействию с Фе​де​раль​ной службой по труду и за​ня​тос​ти населения в пла​не создания отдельного перечня ремесленных профессий, профессиональных стандартов и до​пол​не​ний к та​риф​но-ква​ли​фи​ка​ци​он​ным документам, используемым кадровыми и со​ци​аль​ны​ми службами.

Третий блок задач связан с вне​се​ни​ем изменений в пе​реч​ни профессий и спе​ци​аль​нос​тей начального и сред​не​го профессионального образования, а так​же с раз​ра​бот​кой модельных государственных образовательных стандартов для подготовки ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей с целью формирования нормативной основы для ремесленного профессионального образования.

Наряду с ре​ше​ни​ем перечисленных блоков вопросов стратегического характера необходимо продолжать содержательную работу по следующим направлениям:

1. Рас​ши​ре​ние спектра подготовки по ремесленным профессиям. К нас​то​яще​му времени в Москве и Ека​те​рин​бур​ге отработана модель подготовки ремесленников и ре​мес​лен​ни​ков-предпри​ни​ма​те​лей в ус​ло​ви​ях лицея по профессиям строительного профиля: столяр, маляр-ди​зайнер, плиточник-мо​за​ич​ник, штукатур-рес​тав​ра​тор.

Начато внедрение данной модели подготовки в учеб​ные заведения профессионального образования Екатеринбурга, Каменска-Уральско​го и Ас​бес​та. Планируется распространение накопленного опыта на учебные заведения Тарко-Са​ле (Ямало-Не​нец​кий автономный округ) и Маг​ни​то​горска (Челябинская область).

С 2006/07 уч. г. в Уральском техникуме ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей начато обучение по новым ремесленным профессиям: специалист по санитарно-тех​ни​чес​ко​му и ото​пи​тель​но​му оборудованию и спе​ци​алист по кровельным работам.

Для более сложных ремесленных профессий, таких как электрик, теплотехник и др., требующих более глубоких теоретических знаний и раз​ви​тия навыков абстрактного мышления, необходимо разрабатывать модель обучения, основанную на сред​нем профессиональном образовании. В Бе​ре​зовском профессионально-пе​да​го​ги​чес​ком колледже (филиале Российского государственного профессионально-пе​да​го​ги​чес​ко​го университета (РГППУ)) с 2006/07 уч. г. начато обучение по профессии электрика-ре​мес​лен​ни​ка для обслуживания объектов жилищно-ком​му​наль​ной сферы.

2. Обу​че​ние ремесленным профессиям взрослого населения. Практика показывает, что не все выпускники начинают работать по полученной профессии. Поэтому эффективным является такое направление деятельности образовательных учреждений, как по​вы​ше​ние профессиональной квалификации людей, уже работающих по ремесленным профессиям, с ис​поль​зо​ва​ни​ем системы дополнительного профессионального образования.

Другим направлением развития ремесленного профессионального образования является использование для обучения по ряду профессий, требующих более глубокой индивидуализации, немецкой дуальной системы профессионального обучения. Опытно-экспе​ри​мен​таль​ная работа в этом направлении по подготовке специалистов коммерческих профессий, проведенная в Инсти​ту​те развития профессионального образования (Москва), дает основание полагать, что данные технологии могут быть использованы для обучения по ремесленным профессиям технического типа.

3. Под​го​тов​ка педагогов для обучения ремесленников. Для более эффективного учета специфики подготовки работников для малых и сред​них предприятий ремесленного профиля необходимо внести соответствующие изменения в под​го​тов​ку педагогов профессионального обучения.

Опыт подготовки педагогов для обучения по профессиям «парикмахер», «швейник», «оформитель помещений» в РГППУ уже имеется. В нас​то​ящее время в Учеб​но-ме​то​ди​чес​ком объединении по профессионально-пе​да​го​ги​чес​ко​му образованию начата работа по открытию специализаций в рам​ках нескольких отраслевых разновидностей специальности «Профессиональное обучение», на которых будет осуществляться подготовка специалистов для обучения ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей технического профиля.

П. Меллер

Результаты и перспективы реализации 
германо-российских модельных проектов по модернизации профессионального образования в Свердловской области

Германо-рос​сийский модельный проект «Поддержка ремесел путем профессионального образования» (1998 – 2005) признан достигшим позитивных результатов согласно поставленным целям. К та​ко​му выводу пришли руководство фонда Э. Шё​ка и пра​ви​тель​ство Свердловской области. Открыто современное, ориентированное на потребности российского рынка, опирающееся на западноевропейские стандарты 3‑летнее обучение ремесленников по профессиям «маляр-ди​зайнер», «плиточник-мо​за​ич​ник» и «столяр».

Окончание обучающимися 4‑го курса по вышеназванным профессиям с по​лу​че​ни​ем квалификации мастеров-ме​нед​же​ров позволяет покрывать возрастающую потребность в ру​ко​во​ди​те​лях и ру​ко​во​дя​щем персонале малых и сред​них предприятий ремесленного профиля.

Возможно распространение нового типа профессионального образования. Подробнейшая документация и на​коп​лен​ный опыт позволяют организовать такое обучение и в дру​гих учреждениях профессионального образования Свердловской области и Рос​сии.

Правительство Свердловской области создало соответствующую структуру для распространения результатов проекта – Ресурсный центр профессионального образования строительного профиля в Уральском техникуме ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей (Екатеринбург). Ресурсный центр ведет успешную работу в дан​ном направлении с тре​мя профессиональными училищами Свердловской области. Этим правительство Свердловской области вносит важный вклад в сох​ра​не​ние положительных результатов проекта.

Сохранение результатов связано не только с распростра​не​ни​ем накопленного опыта. Нужно заботиться и о том, чтобы педагогический пер​сонал постоянно повышал свою профессиональную квалификацию, например знакомился с но​вы​ми рабочими материалами и тех​но​ло​ги​ями обучения.

Для сохранения результатов проекта важно также постепенно обновлять рабочие инструменты и стан​ки в учеб​ных мастерских. Для этого постоянно требуются все новые инвестиции в об​ра​зо​ва​ние.

Далее, для сохранения результатов проекта нужно готовить новых преподавателей и мас​те​ров практического обучения. Постоянные трудности поиска и от​бо​ра педагогического персонала показывают, что новые профессии требуют более высокого уровня педагогического и про​фес​сио​наль​но​го образования преподавателей и мас​те​ров. Это необходимо для обеспечения учреждений профессионального образования педагогами, способными квалифицированно работать на требуемом уровне.

В те​ку​щем году начата реализация следующего германо-рос​сийско​го модельного проекта по модернизации профессионального образования в Свердловской области. Он будет осуществляться по образцу первого проекта на той же базе. На этот раз избраны две ремесленные профессии для обучения по западноевропейским стандартам: строитель крыш и специалист по сантехнике и теп​лос​наб​же​нию (названия условные). Профессиональное образование таких специалистов отвечает большой потребности в них в сфе​ре строительства и ре​мон​та, а так​же расширяет и до​пол​ня​ет комплекс ремесленных профессий, связанных с от​де​лоч​ны​ми работами.

Благодаря введению нового типа профессионального образования в рам​ках первого проекта, организации структуры для распространения его результатов и ус​пеш​но​му началу этого процесса создана уже опробованная в Свердловской области модель подготовки работников и ру​ко​во​ди​те​лей малых и сред​них предприятий ремесленного профиля. Это единственная модель в Рос​сии. Данный факт, а так​же все возрастающий интерес к мо​де​ли в дру​гих областях страны позволяют говорить об уральской модели профессионального образования. Она будет дополнена и рас​ши​ре​на в хо​де начавшейся в 2006 г. реализации следующего модельного проекта.

Б. Тидеманн

Уральская модель системы подготовки
работников малых предприятий ремесленного профиля

В про​цес​се развития рыночной экономики в Рос​сии среди малых предприятий появились предприятия ремесленного профиля. Они специализируются на экономической деятельности, связанной с не​пос​редствен​ным обеспечением населения товарами и ус​лу​га​ми.

Ремесленный профиль проявляется в ори​ен​та​ции на технологический комплекс выполнения работ, таких как столярные, малярно-ди​зайнерские, плиточно-мо​за​ич​ные, санитарно-тех​ни​чес​кие, кровельные, портняжные, парикмахерские, авторемонтные и т. п. Каждый такой комплекс относится к оп​ре​де​лен​ной ремесленной профессии.

Профессиональное образование ремесленников осуществляется в рам​ках одной профессии во всей широте и глу​би​не. Этим оно отличается от индустриального профессионального образования, которое покрывает лишь часть одной профессии в со​от​ветствии со специфическими требованиями работы в про​мыш​лен​нос​ти.

В про​фес​сио​наль​ном образовании ремесленников практика и те​ория связаны таким образом, что выпускник обладает прочными знаниями и прак​тическими навыками ремесла. Практическое обучение в учеб​ной мастерской дополняется дидактически подготовленной и струк​ту​ри​ро​ван​ной практикой на предприятии.

Практическая работа в учеб​ных мастерских максимально приближена к ра​бо​те на реальных объектах. Мастера практического обучения умеют высококачественно выполнять все работы, содержащиеся в учеб​ном плане.

Методика обучения ориентирована на учащегося. Она поддерживает его инициативу, ведет к дос​ти​же​нию всеохватывающей способности к де​ятель​нос​ти в лич​ном, профессиональном и со​ци​аль​ном планах. Такая способность необходима для соответствия постоянно меняющимся требованиям рынка и ин​ди​ви​ду​аль​ным требованиям заказчика.

Профессиональное образование ремесленников осуществляется на двух уровнях: начального и сред​не​го профессионального образования.

На уровне начального профессионального образования подготавливаются ремесленники, работники малых предприятий ремесленного профиля. Они могут выполнять все работы по своей профессии самостоятельно и от​ветствен​но.

На уровне среднего профессионального образования осуществляется подготовка предпринимателя/менеджера. Элементы профессии связываются с эко​но​ми​ко-пра​во​вы​ми и пси​хо​ло​ги​чес​ки​ми учебными элементами для достижения квалификационного уровня, который требуется для руководителя малого предприятия ремесленного профиля.

То, что такое профессиональное обучение возможно, доказал германо-рос​сийский модельный проект, реализованный в Ека​те​рин​бур​ге (1998–2005).

Создана уральская модель системы подготовки работников малых предприятий ремесленного профиля, предусматривающая вместе с тем новое направление в про​фес​сио​наль​ной подготовке преподавателей и мас​те​ров и приб​ли​жен​ную к ре​аль​нос​ти материально-тех​ни​чес​кую базу обучения.

Необходимые профессионально-пе​да​го​ги​чес​кие и тех​но​ло​ги​чес​кие знания и уме​ния были приобретены в хо​де реализации модельного проекта путем повышения квалификации педагогического персонала. В бу​ду​щем необходимо начать профессиональную подготовку преподавателей и мас​те​ров для профессионального образования ремесленников по каждой отдельной ремесленной профессии в уни​вер​си​те​тах и кол​лед​жах.

Существующие стандарты профессионального образования преподавателей и мас​те​ров ориентированы на индустрию. Однако анализ нескольких стандартов доказал, что при проведении определенных модификаций на базе этих стандартов возможно осуществление профессионально ориентированной подготовки педагогов для профессионального образования ремесленников.

При изменении акцентов в су​ществу​ющих стандартах подготовки педагогов в сфе​ре строительства, ориентированных на высокоэтажное и глу​бин​ное строительство, возникают возможности для создания стандартов в сфе​ре отделочных работ.

Комплекс отделочных работ включает не только отделку новых строений, но и ре​монт, модернизацию и те​ку​щее обслуживание уже имеющихся зданий и со​ору​же​ний. Для сферы отделки нужно готовить преподавателей и мас​те​ров по требуемым для нее ремесленным профессиям: штукатур-рес​тав​ра​тор; маляр-ди​зайнер; плиточник-мо​за​ич​ник; столяр универсальный; специалист по сантехнике, отоплению и вен​ти​ля​ции; специалист по металлу; электрик здания и т. д.

Российский государственный профессионально-пе​да​го​ги​чес​кий университет является учебным заведением, осуществляющим разработку и оп​ро​бо​ва​ние модели подготовки педагогов для обучения ремесленным профессиям в сфе​ре отделки в стро​итель​стве.

Подготовка мастеров практического обучения для профессионального образования ремесленников должна обрести новую структуру. Это обусловлено требованиями к вы​со​чайшей квалификации ремесленника. Обучение, ограниченное рамками учебного заведения, с вкрап​ле​ни​ем отдельных, дидактически не связанных практик, не может гарантировать достижение требуемой квалификации. Поэтому для профессиональной подготовки мастеров нового типа необходим модельный проект, в ко​то​ром образование мастеров будет структурировано по‑новому. В дан​ном проекте должно быть апробировано новое профилирование практического обучения. При этом очевидна необходимость сотрудничества с Уральским техникумом ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей и его Ресурсным центром по разработке и оп​ро​бо​ва​нию данной модели.

Только тогда, когда профессиональная подготовка преподавателей и мас​те​ров для профессионального образования ремесленников станет реальностью, будет полностью завершено построение системы подготовки кадров для малых предприятий ремесленного профиля.

Т. Л. Александрова
Основные категории населения, занятого ремесленной деятельностью

Сегодня нельзя говорить о су​щество​ва​нии в Рос​сии ремесленников как социальной группы. Однако есть люди, занятые ремеслом. Статистика не учитывает их численность, отсутствует подобный социальный статус (кроме Москвы, где принят соответствующий закон).

Не так просто определить и кри​те​рии отнесения тех или иных лиц к ре​мес​лен​ни​кам, поскольку у не​ко​то​рых отсутствует часть необходимых признаков. Мы относим к та​ким признакам:

● по характеру труда – ручной труд с бо​лее или менее выраженным творческим началом;

● по способу организации производства и фор​ме собственности – наличие собственной мастерской или работу в сос​та​ве ремесленной артели;

● по потребительским качествам производимых работ или услуг – эксклюзивность, даже уникальность, что предполагает работу как на заказ, так и на рынок.

Исходя из этого можно ориентировочно выделить три основные категории занятых ремеслом:

1. Собствен​но ремесленники. Эта категория довольно разнородна, в ее составе выделяются:

● ле​галь​но работающие мастера художественных ремесел. Многие из них действовали и в со​ветское время, продолжая многовековые традиции народных художественных промыслов. Их изделия широко известны и по​пу​ляр​ны (дымковская игрушка, палехские шкатулки, гжельская посуда, жостовские подносы и т. п.). Здесь действует важнейший принцип ремесла, во многом утраченный в сов​ре​мен​ных условиях, – передача секретов мастерства от мастера к уче​ни​ку;

● мо​нас​тырские и цер​ков​ные (вотчинные, по классификации М. Ве​бе​ра) ремесленники – изготовители церковной утвари, мастера по пошиву церковной одежды, золотых и се​реб​ря​ных дел мастера и т. д. У пра​вос​лав​ной церкви есть собственная мастерская такого рода в Соф​ри​но;

● предста​ви​те​ли традиционных ремесленных занятий – владельцы и ра​бот​ни​ки частных сапожных мастерских, мини-пе​ка​рен, мебельщики и т. д.

2. «Проторемесленники». В эту категорию входят работающие «в те​ни», в ос​нов​ном строительно-ре​монтно​го профиля – плиточники, облицовщики, паркетчики, мозаичники, а так​же представители художественных ремесел, не имеющие легального статуса. Сюда же можно отнести выполняющих заказы на дому, портных, скорняков, парикмахеров и т. д. От первой категории занятых эту группу отличает отсутствие какого-ли​бо легального статуса занятости и свя​зан​ная с этим неопределенность социального положения, а так​же менее выраженная привязанность к про​фес​сии. При условии выхода «из тени» возможен их переход в пер​вую категорию.

3. «Полуремесленники». К этой категории следует отнести тех, кто занят ремеслом в ка​честве дополнительного заработка. Это в ос​нов​ном представители сельских ремесел: печники, кузнецы, плотники, гончары и др. Для них ремесло – отчасти средство приработка, отчасти хобби. В го​ро​де эта группа менее многочисленна. При определенных условиях также возможно их перемещение либо в пер​вую, либо во вторую категорию занятых ремеслом.

Есть ряд занятий, вызывающих значительные затруднения при их отнесении к ре​мес​лен​ным профессиям, например татуировщик, фотограф, валяльщик обуви на заказ (с эксклю​зив​ным качеством, превосходящим фабричное).

В од​них случаях правомернее говорить о кус​та​рях-оди​ноч​ках (в сов​ре​мен​ной терминологии – занятых индивидуальной трудовой деятельностью), в дру​гих – о сер​вис​ных профессиях, в третьих – о тра​ди​ци​он​ных народных промыслах. Критерии и гра​ни​цы здесь размыты и не​оп​ре​де​лен​ны, поскольку возрождение ремесла в сов​ре​мен​ной России проходит лишь первые ступени становления.

Изучение этого вопроса требует проведения масштабного полевого исследования, причем обязательно с уче​том региональной специфики. Не имея точных данных, мы можем претендовать лишь на те или иные схематические предложения.

Е. В. Ансимова,
О. В. Фирсанова

Парикмахерское дело как отрасль ремесленничества

Ремесленничество – одна из древнейших форм организации производственно-хо​зяйствен​ной деятельности. Оно обладает следующими характеристиками: производство товаров и ус​луг в ма​лом объеме по индивидуальным заказам; высокая доля ручного труда; творческий подход к ра​бо​те; применение в про​из​водстве уникальных собственных знаний, умений и на​вы​ков.

Если взглянуть на историю развития парикмахерского дела, можно смело сказать, что данная сфера деятельности напрямую относится к ре​мес​лен​ни​честву, поскольку изначально цирюльники и бра​доб​реи были исключительно ремесленниками. И лишь в кон​це XX в. парикмахерское дело стали относить к об​лас​ти искусства.

Современные ремесленные предприятия работают в об​лас​ти изготовления по индивидуальным заказам товаров, одежды, продуктов питания, в сфе​ре оказания бытовых услуг (ремонт, отделочные работы, реклама, уход за телом, дизайн и др.).

Анализируя сегодняшнее понимание ремесленничества как подсистемы в сис​те​ме малого предпринимательства, мы приходим к вы​во​ду, что деятельность предприятий индустрии красоты – область ремесленничества, поскольку в сек​то​ре малого и сред​не​го бизнеса принято выделять слой ремесленных предприятий, относящихся к сфе​ре бытового обслуживания населения.

Если рассматривать функции работника ремесленного предприятия, то здесь мы можем выявить сходство с функци​ями мастера-па​рик​ма​хе​ра.

На ремесленном предприятии специалист должен сочетать в се​бе качества рабочего очень высокой квалификации и ме​нед​же​ра, способного спроектировать, обеспечить ресурсами трудовой процесс и са​мос​то​ятель​но выполнить работу, постоянно ориентируясь на максимальное удовлетворение запросов заказчика.

На предприятии индустрии красоты мастер также должен проявлять самостоятельность в про​цес​се работы с кли​ен​та​ми по оказанию парикмахерских услуг. Здесь огромное значение имеют высокая квалификация и про​фес​сио​на​лизм, творческий подход к ра​бо​те и ин​ди​ви​ду​аль​ный подход к каж​до​му клиенту. Именно при работе с кли​ен​том мастер выступает в ро​ли менеджера, самостоятельно управляя процессом, конструируя образ, максимально удовлетворяя пожелания клиента. Услуги мастера-па​рик​ма​хе​ра, как и ус​лу​ги работника ремесленного предприятия, обладают уникальностью и эксклю​зив​ностью.

Для ремесленничества важны следующие виды деятельности: обсуждение с за​каз​чи​ком предполагаемого результата; дизайнерская проработка; планирование работ по финансовым, материальным, трудовым ресурсам и по времени; выполнение работ.

Для мастера-па​рик​ма​хе​ра характерен подобный подход к ра​бо​те с кли​ен​том: выяснение потребностей и по​же​ла​ний клиента; дизайнерский подход к оп​ре​де​ле​нию формы и цве​та будущей прически; осведомление клиента о не​об​хо​ди​мых финансовых затратах и вре​ме​ни на выполнение работы; предложение дополнительных услуг; выполнение работы.

Мастеру парикмахерского дела, равно как и ре​мес​лен​ни​ку, необходима углубленная, всесторонняя подготовка по конкретной профессии, но с ох​ва​том знаний, умений и на​вы​ков из сопряженных профессий. Это позволит не только качественно выполнять работу, но и гиб​ко реагировать на изменение моды, потребностей рынка. Подобные требования можно отнести ко всем отраслям ремесленничества.

Таким образом, можно сделать вывод, что парикмахерское дело – отрасль ремесленничества, а па​рик​ма​хер – ремесленник, поскольку он ориентирован на конкретную ремесленную профессию, индивидуально оказывает свои услуги. Его деятельность направлена на получение прибыли в пре​де​лах предприятия, генерирование новых идей и тех​но​ло​гий, повышающих качество услуг и при​да​ющих работе индивидуальный стиль.

В со​от​ветствии с це​ля​ми и за​да​ча​ми развития профессионального образования и воз​рас​та​ни​ем потребности в спе​ци​алис​тах в сфе​ре парикмахерских услуг в 2004 г. в Рос​сийском государственном профессионально-пе​да​го​ги​чес​ком университете было открыто отделение парикмахерского искусства.

Основной задачей отделения является переподготовка и по​вы​ше​ние квалификации работников парикмахерских салонов. В нас​то​ящее время разработаны и ре​али​зу​ют​ся следующие образовательные программы:

● прог​рам​ма профессиональной переподготовки «Модельер-ху​дож​ник парикмахерского и ви​заж​но​го искусства»;

● прог​рам​ма профессиональной переподготовки «Парикмахер»;

● прог​рам​ма повышения квалификации «Парикмахер-мо​дель​ер»;

● прог​рам​ма повышения квалификации «Менеджмент в сфе​ре парикмахерских и кос​ме​ти​чес​ких услуг».

Процесс переподготовки обучающихся имеет дуальный характер, так как основная масса слушателей совмещают работу с уче​бой.

Таким образом, в про​цес​се функционирования отделения парикмахерского искусства отрабатывается модель ремесленного профессионального обучения с эле​мен​та​ми дуальной системы.

Л. Ф. Беликова,
С. В. Сабурова

Маркетинговый подход в анализе потребностей старшеклассников в ремесленном образовании

В ус​ло​ви​ях становления ремесленного профессионального образования как новой отрасли профессионального образования помимо задач его методологического, психолого-пе​да​го​ги​чес​ко​го, правового обеспечения встает задача обоснования социологической системы учета спроса и пред​ло​же​ния на данный вид образовательных услуг – образовательного маркетинга
.
Несмотря на то что как в за​ру​беж​ной, так и в оте​чествен​ной литературе по проблемам маркетинга образовательных услуг вопрос измерения и иссле​до​ва​ния потребностей в об​ра​зо​ва​нии оказался практически без внимания, на предприятиях промышленности и в об​ра​зо​ва​тель​ных учреждениях маркетинговые исследования применяются в ка​честве прагматичного подхода к оцен​ке образовательного спроса: по результатам оценки спроса выбирается платежеспособная адресная группа, определяется конкурентоспособность учреждения и раз​ра​ба​ты​ва​ет​ся «маркетинговое сочетание» продуктов, соответствующее принятой оценке потребностей данной адресной группы. Спрос на образовательные услуги является своеобразным показателем потребности в них.

Объектом подобного исследования, проведенного кафедрой социологии Российского государственного профессионально-пе​да​го​ги​чес​ко​го университета весной 2006 г., выступили учащиеся девятых классов тех школ, где Уральский техникум ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей (УТРП) как единственное в Свердловской области образовательное учреждение данного типа проводит профориентационную работу.

Анализ результатов выборочного анкетного опроса девятиклассников, интервью с пре​по​да​ва​те​ля​ми, мастерами и спе​ци​алис​та​ми отдела маркетинга позволили сделать следующее заключение.

Среди учащихся школ 86% не только знают о спе​ци​фи​ке образовательной деятельности техникума, но и хо​ро​шо осведомлены о ре​мес​лен​ных профессиях; 46% хотели бы обучаться в УТРП, и имен​но по ремесленным профессиям (маляр-ди​зайнер, плиточник-мо​за​ич​ник, столяр); для 71% тех, кто сориентирован на получение ремесленного образования, основным мотивом его выбора является желание получить престижную профессию. При этом 21% из них в слу​чае неудачи при поступлении в тех​ни​кум повторят эту попытку на следующий год, что можно расценивать как показатель определенного уровня сформированности потребности в ре​мес​лен​ном образовании.

Факторы привлекательности УТРП приведены в таб​ли​це.

Факторы привлекательности Уральского техникума
ремесленников-предпринимателей, % к числу опрошенных*
	Фак​тор прив​ле​ка​тель​нос​ти
	До​ля
рес​пон​ден​тов

	Ока​зы​ва​ет об​ра​зо​ва​тель​ные ус​лу​ги на вы​со​ком уров​не
	42,9

	Это го​су​дарствен​ное учеб​ное за​ве​де​ние
	31,0

	На​хо​дит​ся не​да​ле​ко от мо​его до​ма
	23,8

	Го​то​вит спе​ци​алис​тов, востре​бо​ван​ных на рын​ке тру​да
	21,4

	Прес​тиж​ное об​ра​зо​ва​тель​ное учеб​ное за​ве​де​ние
	19,1

	Име​ет сло​жив​ши​еся тра​ди​ции
	7,1

	В этом тех​ни​ку​ме учат​ся мои друзья и зна​ко​мые
	7,1

	Ши​ро​ко из​вестное учеб​ное за​ве​де​ние
	2,4

	В тех​ни​ку​ме есть под​хо​дя​щая мне спе​ци​аль​ность
	2,4

	Зат​руд​ни​лись от​ве​тить
	7,1


* Сум​ма ответов превышает 100%, так как респонденты могли выбрать несколько вариантов ответов.

Проведенный анализ позволил определить, что для старшеклассников важен не только статус образовательного учреждения как престижного, конкурентоспособного, но и са​мо ремесленное образование, самореализация в выб​ран​ной профессии.

Г. Д. Бухарова

Об актуальных вопросах российского образования

Общеевропейская тенденция «образование через всю жизнь» сформулирована и при​ня​та к ру​ко​водству в стра​нах с раз​ви​той рыночной экономикой. Поскольку наша страна также вступила на этот путь, их опыт необходимо анализировать и ис​поль​зо​вать. Такие ключевые идеи принципа «учеба через всю жизнь», как базовые умения для всех, увеличение инвестиций в че​ло​ве​чес​кие ресурсы, ценность образования, переосмысление подходов к вос​пи​та​нию, являются актуальными и для российской системы образования.

В нас​то​ящее время наблюдается смена образовательной парадигмы в кон​тексте тех противоречий, которые существуют в сис​те​ме образования. Основное противоречие современной системы образования – это противоречие между быстрым темпом приращения знаний в сов​ре​мен​ном мире и ог​ра​ни​чен​ны​ми возможностями их усвоения отдельно взятым человеком. Это противоречие заставляет педагогическую теорию отказаться от абсолютного образовательного идеала (всесторонне развитой личности) и пе​рейти к но​во​му идеалу – максимальному развитию способностей человека, саморегуляции и са​мо​об​ра​зо​ва​нию.

Модернизация страны опирается на модернизацию образования, на его содержательное и струк​тур​ное обновление. Необходимо сделать все возможное для ресурсной обеспеченности образовательной сферы. Однако ресурсы должны направляться не на консервацию системы, а на ее эффективное обновление. Российская система образования должна перейти из режима выживания в ре​жим устойчивого развития. Миссия российского образования состоит в обес​пе​че​нии социальной стабильности и прог​рес​са, восстановлении и раз​ви​тии культурного и кад​ро​во​го потенциала страны.

Говоря о проб​ле​мах современного российского образования, невозможно рассматривать его в от​ры​ве от общемировых тенденций. Однако в Рос​сии на них накладывается целый ряд особенностей, связанных с кри​зис​ной социально-эко​но​ми​чес​кой ситуацией, отказом от прежних ценностей, происходящими социокультурными изменениями. Задачей образования XXI в. является преодоление кризиса культуры, духовности и гу​маниз​ма.

Образовательная политика должна иметь социальную, содержательно ориентированную, процессуально ориентированную и лич​ностно ориентированную направленность.

Социальная направленность. Приоритет отводится социальным требованиям к че​ло​ве​ку как гражданину, труженику, члену общества, его качествам и спо​соб​нос​тям. Образованность становится одной из решающих жизненных ценностей.

Содержательно ориентированная направленность определяется возросшими требованиями мирового сообщества к по​лу​ча​емым знаниям, умениям и на​вы​кам в свя​зи с но​вым уровнем производства, науки и культу​ры. Образовательные системы призваны готовить специалистов высокого уровня профессиональной квалификации.

Процессуально ориентированная направленность. Предпочтение отдается самому процессу обучения, образовательным технологиям, методике преподавания и ме​то​ди​ке обучения, совместной деятельности обучаемого и обу​ча​юще​го.

Личностно ориентированная направленность выражается в бе​зус​лов​ном приоритете интересов развивающейся личности и ре​али​зу​ет​ся через личностно ориентированные технологии обучения и вос​пи​та​ния.

Итак, выстраивается новая педагогика, в ос​но​ву которой положены идеи гуманизма, паритетности, признания высшей ценностью человеческой жизни и жиз​ни вообще.

О. В. Гуляева

Основные противоречия государственной поддержки ремесленничества

Опыт таких стран, как Германия, Турция, Индия, где в ус​ло​ви​ях рыночной экономики ремесленничество занимает особое место и подтвержда​ет свою жизнеспособность, позволяет сделать вывод о том, что со временем оно должно занять прочные позиции в со​ци​аль​но-эко​но​ми​чес​кой структуре общества и в на​шей стране.

Ремесленничество понимается как часть малого предпринимательства, хотя они имеют существенные различия. В ка​честве сущностных признаков ремесленничества выступают малосерийность производства; творческое использование собственных особых знаний, навыков и уме​ний; как правило, отсутствие разделения труда внутри ремесленного предприятия; собственность ремесленника (мастера) на средства производства.

Такой подход позволяет распространить на ремесленничество нормативную правовую базу поддержки малого предпринимательства. Тем не менее в За​ко​не РФ «О го​су​дарствен​ной поддержке малого предпринимательства» не рассматривается ремесленная деятельность, более того, некоторые региональные власти принимают специальные законы о под​держке ремесленничества, формируют особые органы поддержки ремесленников – ремесленные палаты. Кроме того, в ря​де аналитических исследований отмечается несоответствие российских критериев отнесения предприятий к ре​мес​лен​ным и пе​реч​ня ремесленных видов деятельности европейским, что становится более значимым при вступлении России во Всемирную торговую организацию.

В сис​те​ме государственной поддержки малого предпринимательства складываются определенные противоречия. Разнородность субъектов малого предпринимательства ведет к диф​фе​рен​ци​ации структур его поддержки не только по функциональному назначению, но и по секторам малого бизнеса, что, безусловно, способствует распылению государственных средств, выделяемых на поддержку, увеличению количества инстанций и струк​тур, обслуживающих малый бизнес. Это затрудняет разработку единого механизма государственной поддержки малого предпринимательства, отсутствие которого приводит к рос​ту неэффективности данного направления государственной политики, несогласованности действий структур поддержки малого предпринимательства. Следствием является невостребованность рыночной инфраструктуры поддержки сектора малого предпринимательства.

Для обеспечения государственной поддержки малого предпринимательства, в том числе ремесленничества, и ре​ше​ния вышеуказанных проблем предлагаем следующие меры:

● раз​ра​бот​ка и при​ня​тие закона о ма​лом предпринимательстве, где были бы даны четкие определения всех субъектов малого предпринимательства;

● вве​де​ние статистического учета всех субъектов малого предпринимательства: малых предприятий, индивидуальных предпринимателей, ремесленников, крестьянских хозяйств;

● раз​ра​бот​ка государственной политики поддержки малого предпринимательства с еди​ным координирующим органом.

Н. А. Доронин

Развитие подготовки специалистов малого предпринимательства (ремесленников) на основе реализации международных образовательных проектов в Уральском регионе

10 мар​та 2006 г. правительство Свердловской области по предложению Министерства общего и про​фес​сио​наль​но​го образования утвердило проект «Профессиональное образование специалистов малого предпринимательства в сфе​ре строительства Свердловской области». Это не первый образовательный проект, реализуемый в Уральском регионе. Он основывается на результатах проекта «Поддержка ремесел через профессиональное образование», осуществлявшегося в сис​те​ме профессионального образования Свердловской области с 1998 по 2005 г.

Оба проекта ставили своей целью подготовку специалиста для работы в ус​ло​ви​ях малого предпринимательства. Это, по сути, новый тип специалиста. Ранее система начального профессионального образования готовила в ос​нов​ном рабочие кадры для массового, серийного производства, которое не учитывало и не могло учитывать индивидуальные потребности граждан и дру​гих хозяйствующих субъектов. Деятельность специалиста малого предпринимательства специфична. В ус​ло​ви​ях малого предприятия, где каждый работник выполняет практически весь комплекс производства товаров и ус​луг, имеет личный контакт с за​каз​чи​ком, он должен обладать компетенциями, необходимыми для решения профессиональных задач. Специалист в этом случае должен владеть профессией во всей ее широте и глу​би​не в от​ли​чие от работника крупного предприятия, где происходит разделение предмета труда.

Мы не считаем возможным противопоставлять крупные и ма​лые предприятия, однако малое предпринимательство способно более гибко реагировать на нужды и зап​ро​сы конкретных граждан, которые во многом сегодня определяют спрос и пред​ло​же​ние на товары и ус​лу​ги. Для подготовки специалистов малого предпринимательства необходимо изменить принципы и под​хо​ды к со​дер​жа​нию профессионального образования, к ди​дак​ти​ко-ме​то​ди​чес​ко​му, материально-тех​ни​чес​ко​му, кадрово-пе​да​го​ги​чес​ко​му обеспечению образовательного процесса, а так​же пересмотреть педагогические технологии и нап​ра​вить их на главный субъект образовательного процесса – обучающегося.

Проекты «Профессиональное образование специалистов малого пред​принимательства» (2006–2011) и «Поддержка ремесел через профессиональное образование» (1998–2005), реализуемые на базе Уральского техникума ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей (УТРП), ставят своими целями:

1. Раз​ра​бот​ку, создание системы подготовки специалистов, основанной на следующих принципах:

● Ком​пе​тентностный подход, лежащий в ос​но​ве национально-ре​гио​наль​но​го компонента Свердловской области Государственного образовательного стандарта начального профессионального образования. Компетентностный подход предусматривает не только сформированность у спе​ци​алис​та знаний и уме​ний, но и спо​соб​ность их применять в конкрет​ной профессиональной деятельности.

● Ин​тег​ра​ция уровней начального и сред​не​го профессионального образования. Данный принцип позволяет работнику решать профессиональные задачи не только на исполнительско-тех​но​ло​ги​чес​ком, но и на организационно-уп​рав​лен​чес​ком уровне. Этот принцип на практике реализуется следующим образом: менеджер среднего звена, управляя производством (технологическим процессом), хорошо владеет предметом управления, и на​обо​рот, работник, выполняя тот или иной технологический процесс, знает основы управления этим процессом.

● Нап​рав​лен​ность содержания профессионального образования и са​мо​го образовательного процесса на требования работодателя, сформированные и представ​лен​ные общественными профессиональными союзами работодателей, например Свердловским областным союзом промышленников и предпри​ни​ма​те​лей, Союзом строителей Свердловской области, Союзом предприятий строительной индустрии Свердловской области. Применение этого принципа позволяет учесть интерес работодателя уже на стадии проектирования содержания образовательных программ и тем самым избежать затрат на обучение специалиста ненужным, невостребованным, устаревшим знаниям и тех​но​ло​ги​ям, а так​же привлечь работодателя к ре​ше​нию проблем образовательных учреждений.

● Ди​дак​ти​чес​кое единство практического и те​оре​ти​чес​ко​го блоков содержания профессионального образования. Производственное (практическое) обучение является ядром такого дидактического единства.

● Ком​пе​тентность педагогических кадров. Ясно, что для подготовки специалистов нужны педагоги, обладающие новым профессиональным мировоззрением. Пример УТРП подтверждает способность педагогических кадров решать современные проблемы подготовки специалистов.

● На​уч​ность образовательного процесса. В ре​али​за​ции первого проекта (1998–2005 гг.) активно участвовали ученые Российского государственного профессионально-пе​да​го​ги​чес​ко​го университета (РГППУ), которые осуществляли научное сопровождение профессионального становления специалиста. В про​цес​се реализации нового проекта также предусматривается тесное сотрудничество с уче​ны​ми РГППУ.

2. Соз​да​ние сети образовательных учреждений Свердловской области для подготовки специалистов на новых принципах и в но​вых условиях. Министерством общего и про​фес​сио​наль​но​го образования Свердловской области принято решение о вве​де​нии образовательных программ подготовки строителей в об​ра​зо​ва​тель​ных учреждениях Асбеста, Каменска-Уральско​го, Екатеринбурга. Педагогические коллективы этих учреждений, пройдя основательное обучение по освоению технологий подготовки специалистов в Уральском техникуме ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей, создали принципиально новые условия обучения и с 1 сен​тяб​ря 2006 г. начали подготовку специалистов-ре​мес​лен​ни​ков.

Педагогические коллективы этих образовательных учреждений коренным образом переосмыслили подходы к об​ра​зо​ва​тель​но​му процессу и наш​ли в се​бе силы работать по‑новому. Их планы нашли поддержку в ад​ми​нистра​ци​ях городов и в сре​де работодателей, которые увидели, что при совместной работе можно решить многие проблемы образования и на​сы​ще​ния рынка труда специалистами, обладающими новым профессиональным менталитетом.

Таким образом, проект, начавшись в од​ном образовательном учреждении, сегодня вышел далеко за его пределы и его принципы, подходы продолжают автономно развиваться в сис​те​ме НПО и СПО Свердловской области. Это будет способствовать решению проблем профессионального образования в ре​ги​оне и ре​али​за​ции Программы развития производительных сил в Свердловской области.

А. В. Ефанов

Возрождение ремесленничества: назад в будущее?

Статус‑кво ремесленного образования в на​шей стране видится именно таким. Остановлюсь на осмыслении и вза​имос​вя​зи трех ключевых понятий, выведенных в за​го​ло​вок: «назад», «будущее» и «ремесленни​чество».

Представляется, что возрождение ремесленной подготовки в на​шей стране – это своеобразный ответ на вызовы современных социально детерминированных кризисов, ответ на вызревшие в XX в. глобальные проблемы человечества, центральная среди которых – дезинтеграция, «расчленение» самого человека, по определению Э. Фром​ма.

Когда‑то человеческий род существовал в еди​не​нии с ма​терью-при​ро​дой, откуда он сам вышел. И зем​ля, и жи​вот​ные, и рас​те​ния составляли цельный, самодостаточный мир человека. Он был связан с ни​ми множеством нитей, ощущал себя их частицей. Однако в про​цес​се эволюции человек превратился из цельного в час​тич​ное, «фрагментарное» существо.

Что же способствовало этому превращению? Одна из причин – общественное разделение труда. Сначала появились отдельные профессии, а за​тем в них выделились узкие специализации, требующие от человека выполнения лишь нескольких, часто сугубо утилитарных, монотонных и нет​вор​чес​ких действий. А ес​ли такая деятельность продолжается в те​че​ние многочасового рабочего дня? Не зря считается, что профессия оказывает сильное влияние на формирование человеческой личности.

А. Н. Ле​онть​ев пи​сал, что целостность жизни человека заключается в общнос​ти, в единстве его внешней, практической деятельности и де​ятель​нос​ти внутренней, мыслительной. Возникшая на определенном этапе «дезинтеграция» жизни человека привела к про​ти​во​пос​тав​ле​нию его внутренней, мыслительной деятельности деятельности практической, ограниченной рамками узкой специализации, и тем самым к раз​ры​ву между ними. В ре​зуль​та​те такого разрыва происходит отчуждение человека от собственной деятельности в це​лом: его деятельность перестает быть для него тем, что она есть на самом деле. Процесс же развития системного мышления у че​ло​ве​ка во многом стал ограничиваться сначала необходимостью выполнять отдельные виды деятельности (профессии), а за​тем и от​дель​ные операции (специализация).

Через призму этого подхода можно осмыслить процесс возрождения в на​шей стране ремесленной подготовки и про​фес​сий ремесленного типа. При сравнении деятельности наемных работников индустриального типа: маляров, плотников, плиточников – и де​ятель​нос​ти таких же специалистов, но ремесленного типа прослеживаются явные отличия. Работу первых можно охарактеризовать как выполнение задания, не ими выбранного, ограниченного во времени, по сути, с обез​ли​чен​ной ответственностью.

Работа ремесленника требует полного, завершенного цикла профессиональной деятельности, включающего эта​пы созревания замысла по заданию заказчика, проектирования, ответственной реализации, учет в ра​бо​те внешних социально-эко​но​ми​чес​ких (например, цен на услуги ремесленника на рынке) и со​ци​аль​но-пси​хо​ло​ги​чес​ких факторов (например, желания клиента), т. е. че​ло​век в кон​тексте данной деятельности представляет собой некую целостность. И в таком смысле это движение назад, к пер​во​ис​то​кам человеческого бытия.

Будущность в дан​ной проблеме проявляется при оценке ее с со​ци​аль​но-эко​но​ми​чес​ких позиций. Современный мир находится на этапе перехода к но​во​му типу общественных отношений, новому типу общества – постиндустриальному. Некоторые специалисты называют этот переход «терциаризацией» общества (от лат. терция – третья) по аналогии с ин​дустри​али​за​цией, означавшей переход к об​ществу второго типа.

Постиндустриальное общество можно идентифицировать, если обнаруживается количественное преобладание работников в так называемом третичном секторе экономики – сервисном (на транспорте, в тор​гов​ле, образовании, здравоохранении, сфере оказания частных услуг населению производственного и неп​ро​из​водствен​но​го характера и др.). Развитие этого сектора опосредовано ростом благосостояния общества. Чем выше уровень благосостояния, тем лучше развивается третичный сектор, сосредоточивая у се​бя работников.

Деятельность мастера-ре​мес​лен​ни​ка направлена в пер​вую очередь на удовлетворение более высоких, индивидуальных потребностей клиентов. Характер и со​дер​жа​ние подготовки ремесленников ориентированы на самостоятельную работу на рынке, поэтому такие специалисты будут пополнять прежде всего сферу услуг, внося свой вклад в об​щест​вен​​ное развитие.

Дефиниции «ремесленничество», «ремесло» сегодня в об​ществен​ном сознании наделяются неким оттенком примитивизма, утилитарности, ограниченности. Но если брать этимологию этих понятий, то изначально ремесло обозначало ручное, индивидуальное производство чего-ли​бо материального. Этот товар был штучным, «имиджевым». Разве такую вещь может сделать примитивный, тривиальный человек?

Думается, что возрождать надо не только «дело» ремесленничества, но и «слово», возрождать дух и бук​ву этого понятия. Ведь если посмотреть на жизнь человека с со​ци​аль​но-пси​хо​ло​ги​чес​ких позиций, то она сама есть не что иное, как ремесло, состоящее из комплекса знаний, отношений, упорядоченных действий, которое лишь в про​цес​се жизнедеятельности человека может перерасти в ис​кусство. Каждый человек с рож​де​ния по статусу своему – изначально «ремесленник». И жизнь – это такое ремесло, которому хочется научиться, которому каждый учится с са​мо​го рождения и про​дол​жа​ет учиться всю свою жизнь.

С. Н. Журавлев

Становление ремесленничества
в Каменске-Уральском
Ремесленная деятельность не остановилась в сво​ем развитии, а пос​то​ян​но видоизменялась, проходя различные этапы и на​ра​щи​вая потенциал в со​от​ветствии со стадиями общественного развития труда.

Профессиональное училище № 64 Каменска-Уральско​го является активным участником этого процесса, так как ремесленное дело – один из важных секторов современной многоукладной социально-ры​ноч​ной экономики. Развитие сети мелких предприятий, рост количества частных предпринимателей-ре​мес​лен​ни​ков создают благоприятные предпосылки для развития эффективной конкуренции на рынке, а гиб​кость и мо​биль​ность ремесленного производства дают возможность решить целый комплекс хозяйственных и со​ци​аль​ных задач – от более полного удовлетворения населения сравнительно дешевыми и не​об​хо​ди​мы​ми в пов​сед​нев​ной жизни товарами народного потребления до расширения занятости. Развитие ремесленничества способствует появлению среднего класса, что создает предпосылки для укрепления стабильности внутри государства и не​пос​редствен​но на территории Свердловской области.

В свя​зи со спецификой ремесленного производства, ориентированного в большей степени на местный рынок, его государственная поддержка должна осуществляться в пер​вую очередь на региональном и му​ни​ци​паль​ном уровнях. Она включает в се​бя:

1. Соз​да​ние соответствующей нормативно-пра​во​вой базы, в том числе закрепление в за​ко​нах и нор​ма​тив​ных актах правовой основы развития ремесленничества.

2. Ока​за​ние государственной поддержки в об​лас​ти обучения и под​го​тов​ки кадров по ремесленным специальностям.

3. По​мощь в соз​да​нии развитой инфраструктуры поддержки ремесленничества:

● ор​га​ни​за​цию системы информационно-кон​сал​тин​го​вых услуг по следующим направлениям: экспертиза и кон​суль​та​ци​он​ная помощь;

● по​мощь в са​мо​ор​га​ни​за​ции ремесленников и со​действие их кооперации;

● ор​га​ни​за​цию рекламно-мар​ке​тин​го​вой деятельности.

4. Пра​во​вую поддержку:

● за​щи​ту авторского права ремесленников на созданный товар;

● юри​ди​чес​кие консультации.

5. Фор​ми​ро​ва​ние общественного мнения, благоприятного для развития ремесленничества, в том числе через средства массовой информации.

6. По​мощь в соз​да​нии региональных программ поддержки и раз​ви​тия ремесленничества.

В ПУ № 64 внед​ря​ет​ся система подготовки плиточников-мо​за​ич​ни​ков (ремесленников), ранее апробированная в Уральском техникуме ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей (Екатеринбург). Для этого созданы все необходимые социально-эко​но​ми​чес​кие и ор​га​ни​за​ци​он​но-пе​да​го​ги​чес​кие условия. Однако процесс открытия подготовки по новой профессии был достаточно сложен. Можно отметить следующие основные проблемы:

● из​ме​не​ние мышления педагогического коллектива в от​но​ше​нии подготовки ремесленников;

● слож​ность комплектования ученических мест.

Возрождение ремесленничества в Ка​менске-Уральском будет способствовать решению ряда важных социально-эко​но​ми​чес​ких проблем:

1. Ре​мес​лен​ное производство дает средства к су​щество​ва​нию достаточно широкому слою населения, являясь одновременно одним из средств первоначального накопления капитала.

2. Ре​мес​лен​ное производство будет способствовать насыщению рынка товарами и ус​лу​га​ми и в ря​де секторов производства может конкурировать с круп​ным производством.

3. Ре​мес​лен​ное производство позволит быстро реагировать на изменения рынка, что обеспечит его относительную устойчивость.

4. Раз​ви​тие ремесленничества снизит уровень безработицы.

5. Вов​ле​че​ние в ре​мес​лен​ное производство позволит развивать самодеятельность населения, раскрывать личные качества человека, способствовать его самореализации и вов​ле​че​нию в ры​ноч​ные отношения.

Государственная поддержка возрождения и раз​ви​тия ремесленничества должна быть направлена в пер​вую очередь на создание благоприятных социально-эко​но​ми​чес​ких, правовых условий для развития ремесленного производства и на содействие самоорганизации ремесленников.

К. А. Игишев

О совершенствовании законодательства о профессиональном образовании ремесленников на федеральном и региональном уровнях

Современное состояние развивающейся экономики России позволяет говорить, что государство, и в пер​вую очередь общество, начинает обращаться к од​ной из самых трудолюбивых групп людей, занятых малым, а по​рой и сред​ним бизнесом в сфе​ре платных услуг и мел​ко​го производства, – ремесленникам. Как показывает анализ нормативной и за​ко​но​да​тель​ной базы, разработанной по ремесленничеству в раз​лич​ных регионах Российской Федерации, многие вопросы профессионального образования ремесленников до сих пор не урегулированы.

Автором предлагаются некоторые законопроектные предложения, связанные с про​фес​сио​наль​ным образованием ремесленников в Рос​сийской Федерации и на уровне субъектов РФ. Данные предложения направлены на совершенствование федерального и (или) областного законодательства об образовании. Кроме того, они весьма актуальны для внесения их в раз​ра​бо​тан​ный автором проект Закона Свердловской области «О на​чаль​ном и сред​нем профессиональном образовании в Свердловской области», который был представлен Законодательному собранию Свердловской области в ка​честве инновационного предложения.

В за​ко​ноп​ро​ек​те важно отвести значительное место правилам обучения ремесленной деятельности, т. е. по​ряд​ку обучения учеников, подмастерьев и по​лу​че​ния звания мастера. Следует уделить внимание формированию контингента абитуриентов, поступающих в об​ра​зо​ва​тель​ные учреждения, осуществляющие подготовку ремесленников. Этот контингент, скорее всего, будет значителен: на одного преподавателя и (или) ремесленника может приходиться около 10–15 уче​ни​ков, которые помимо освоения теоретического материала будут выполнять работу по своей ремесленной специальности. Их подготовка должна быть очень четко изложена в за​ко​ноп​ро​ек​те. Важно перечислить требования к то​му, кто желает стать учеником, к уче​ни​ку, переходящему в ка​те​го​рию «подмастерье», и, наконец, к под​мас​терью, получающему звание мастера-ре​мес​лен​ни​ка.

В Рос​сии профессиональная подготовка непродолжительна, однако в про​ек​те закона можно предусмотреть большое количество возможностей, которые позволяют не соблюдать данные сроки, если лицо занимается профессиональной деятельностью значительное время, если оно освоило ранее профессию, приравненную к ре​мес​лен​ной, или по каким‑то иным причинам.

Существенное внимание в про​ек​те следует уделить экзаменам на звание подмастерья, мастера, требованиям к этим экзаменам, а так​же формированию экзаменационных комиссий.

Регулирование и контроль профессионального обучения должны осу​ществляться в ос​нов​ном образовательным учреждением совместно с ре​мес​лен​ной палатой, причем пределы их совместной деятельности должны быть обязательно отражены в за​ко​ноп​ро​ек​те. Планируется, что ремесленная палата наблюдает за процессом профессиональной подготовки, содействует ему, консультирует преподавателей и обу​ча​ющих​ся. С этой целью она вправе специально назначать консультантов-ре​мес​лен​ни​ков.

Особо следует сказать о по​ряд​ке повышения квалификации. В ос​нов​ном вся тяжесть организации контроля, проведения повышения квалификации и про​фес​сио​наль​но​го переобучения возложена на образовательные учреждения начального, среднего или высшего профессионального образования, а так​же на ремесленную палату. Для активизации деятельности в час​ти профессиональной подготовки при ремесленной палате в обя​за​тель​ном порядке должен быть создан специальный орган по вопросам профессионального обучения, что следует предусмотреть в за​ко​ноп​ро​ек​те.

Таким образом, в свя​зи с воз​рож​де​ни​ем и ста​нов​ле​ни​ем ремесленничества в Рос​сии актуальным становится вопрос о про​фес​сио​наль​ном обучении ремесленников, разрешение которого, на наш взгляд, следует начать с ре​ше​ния правовой проблемы и за​пол​не​ния пробела в об​ра​зо​ва​тель​ном законодательстве законопроектом о ре​мес​лен​ном обучении.

Н. В. Каменских

Ремесленничество: институциональный аспект

В ис​то​ри​чес​ком ракурсе ремесленничество относится к тра​ди​ци​он​ной экономической системе. Однако в нас​то​ящее время требуется новый подход к ре​мес​лен​но​му труду, поскольку именно в ре​мес​лен​ном производстве решаются такие важные для развития экономики задачи, как:

● бо​лее эффективное использование творческих возможностей людей, раскрытие их талантов, развитие различных видов ремесел, народных промыслов;

● вов​ле​че​ние в тру​до​вую деятельность отдельных групп населения, на которые крупное производство налагает определенные ограничения (домохозяйки, инвалиды, учащиеся, пенсионеры);

● фор​ми​ро​ва​ние конкурентных, цивилизованных рыночных отношений, способствующих более полному удовлетворению потребностей населения и об​щества;

● рас​ши​ре​ние ассортимента и по​вы​ше​ние качества товаров, услуг, работ;

● соз​да​ние дополнительных рабочих мест, сокращение уровня безработицы;

● ос​во​ение и ис​поль​зо​ва​ние местных источников сырья и от​хо​дов производств.

Институциональная теория позволяет всесторонне рассмотреть наиболее актуальные проблемы развития экономики.

Современный ремесленник производит товар специально для продажи, следовательно, является хозяйствующим рыночным субъектом. В своей деятельности он выступает одним из игроков в сис​те​ме рыночных отношений, связанным с дру​ги​ми хозяйствующими субъектами системой норм и пра​вил поведения. Ремесленник находится в сис​те​ме взаимоотношений, в пер​вую очередь с го​су​дарством, а так​же с пос​тав​щи​ка​ми и по​ку​па​те​ля​ми, в том числе и с пе​ре​куп​щи​ка​ми его товара. Именно по этой причине он является не просто физическим лицом, скорее всего, его можно отнести к ка​те​го​рии индивидуальных предпринимателей.

Если рассматривать нормы в от​но​ше​ни​ях «государство – ремесленник», то можно отметить практически полное отсутствие формальных норм, т. е. за​ко​нов, защищающих ремесленную деятельность на федеральном уровне, и, как следствие, полное отсутствие регулирования этого вида деятельности. Государство имеет преимущество как хозяйствующий субъект в об​лас​ти создания формальных норм и пра​вил игры, т. е. при​ня​тия законов, проведения налоговой политики. Именно в этой сфере из‑за недостаточной разработанности, противоречивости формальных норм возникают такие неформальные нормы, как чиновничий произвол и кор​руп​ция, высокие административные барьеры, недостаточность государственной поддержки. Само ремесленничество не существует как формальная норма, поскольку законодательные и нор​ма​тив​ные акты не выделяют этот вид деятельности как особую организационно-пра​во​вую форму. Решение проблем несовершенства федерального и ре​гио​наль​но​го законодательства, направленного на создание благоприятных условий для становления и раз​ви​тия такой сферы деятельности, как ремесленничество, зависит не только от наличия хорошо проработанных, непротиворечивых законов, но и от создания механизма их выполнения.

Необходимо законодательно выделить ремесленничество в сис​те​ме малого предпринимательства в це​лом, определить принципы и ус​ло​вия деятельности ремесленных предприятий, основные направления государственной поддержки ремесленного производства, рассмотреть деятельность государственных чиновников при работе с ре​мес​лен​ни​ка​ми. Данная деятельность чиновников регулируется соответствующим законодательным актом – Законом РФ «О за​щи​те прав юридических лиц и ин​ди​ви​ду​аль​ных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора)». Но в этой сфере существуют довольно высокие административные барьеры как для юридических, так и для физических лиц, которые сложно преодолеть.

Тем не менее следует отметить положительную тенденцию если не в от​но​ше​нии собственно ремесленничества, то по крайней мере в от​но​ше​нии индивидуальных предпринимателей, которые с 2006 г. могут покупать патент и за​ни​мать​ся этой деятельностью, используя собственное жилое помещение при условии, что не привлекаются наемные работники. Однако тут же возникает вопрос: является ли подмастерье, помощник мастера таким наемным работником?

В сис​те​ме отношений «ремесленник – контрагенты» возникают скорее неформальные нормы, которые выражаются в не​доб​ро​со​вестной конкуренции, неравных возможностях, проблемах кредитования коммерческими банками, занижения цены товара перекупщиками товаров и пр. Все эти проблемы отражают недостаточное развитие формальных и не​фор​маль​ных норм и пра​вил поведения во взаимоотношениях хозяйствующих субъектов и представ​ля​ют собой единое целое, так как они взаимосвязаны и вза​имо​за​ви​си​мы.

Достаточно остро стоят проблемы кредитования. В Рос​сии существуют серьезные программы финансовой поддержки малого и сред​не​го бизнеса, однако доступ к ним рядовых предпринимателей затруднен. Финансовые структуры неохотно занимаются этим родом деятельности. Кроме того, в данной сфере очень высокие риски для коммерческих банков.

Поскольку банки отказываются выдавать кредиты начинающим предпринимателям, то приходится обращаться к рос​тов​щи​кам. На сегодняшний день ростовщики Свердловской области дают начинающим предпринимателям кредит на свое дело под 15 – 25% в ме​сяц, а бан​ки готовы кредитовать предприятия малого бизнеса под 80% годовых.

Результатом является относительная неразвитость отечественного предпринимательства как в ка​чествен​ном, так и в ко​ли​чествен​ном смысле.

И. А. Колобков, С. В. Федорова,
Е. А. Окунев, А. В. Завражнов

Стандартизация ремесленного профессионального образования

Для становления профессионального ремесленного образования в на​шей стране принципиальной проблемой в бли​жайшее время, по‑видимому, будет разработка и ут​вержде​ние в ус​та​нов​лен​ном порядке нового поколения государственных образовательных стандартов по соответствующим специальностям. В Рос​сийском государственном профессионально-пе​да​го​ги​чес​ком университете разработаны проекты государственных стандартов СПО для подготовки ремесленников по специальности «Электрификация и ав​то​ма​ти​за​ция объектов ЖКХ». Разработанные проекты охватывают как базовый уровень СПО, так и по​вы​шен​ный (с уг​луб​лен​ной подготовкой ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей в об​лас​ти энергоаудита и энер​гос​бе​ре​жения).

Отличительные признаки предлагаемой специальности заключаются в спе​ци​фи​чес​кой области применения, широком профиле подготовки студентов, комплексном характере профессиональной деятельности специалистов, высокой производственной квалификации выпускников и при​ме​не​нии современных технологий и ме​то​дов обучения.

Область применения – сфера жилищно-коммунального хозяйства (ЖКХ) – является, безусловно, специфической, до последнего времени не имевшей своего места в от​рас​ле​вой структуре экономики страны. Этим во многом определяется то, что для ЖКХ никогда ранее целевым назначением не готовились технические специалисты. Специфика современной сферы ЖКХ заключается в большом разнообразии эксплуатируемых объектов, используемых форм собственности, требований к уров​ню обслуживания, предоставляемых услуг, применяемых энергоресурсов, в не​пос​редствен​ном выходе на конкретных пользователей, индивидуальных заказчиков, отдельных граждан и др. Отличительной чертой предлагаемых стандартов является учет всех специфических особенностей сферы ЖКХ, которые не учитывались ранее и не учитываются до сих пор ни в од​ной действующей в нас​то​ящее время специальности СПО.

Широта профиля подготовки выпускника – электрификация и ав​то​ма​ти​за​ция (в со​во​куп​нос​ти) – связана с объек​тив​ной логикой развития современной техники и ор​га​ни​за​ции обслуживания в сфе​ре ЖКХ. До недавнего времени отдельно готовились специалисты-электри​ки и спе​ци​алис​ты по контрольно-из​ме​ри​тель​ным приборам и средствам автоматики. На промышленных объектах подобная узкая специализация оправдана и сох​ра​ня​ет​ся до сих пор. В нас​то​ящее же время, особенно в ЖКХ, все шире применяется комплексное технологическое оборудование и электро​обо​ру​до​ва​ние, приборы контроля и уче​та энергоносителей с функци​ями регулирования и уп​рав​ле​ния и т. п. Все труднее разделить функции электрика и спе​ци​алис​та по автоматике. Отличительной чертой предлагаемой специальности является, таким образом, подготовка специалистов на стыке двух традиционных наукоемких и ин​тел​лек​ту​аль​ных профессий, соединение которых обеспечивает получение современного специалиста абсолютно нового качества, готового к спе​ци​фи​чес​кой ремесленной профессиональной деятельности.

Комплексный характер профессиональной деятельности специалиста обусловливает столь же комплексный характер его подготовки. В про​ек​ты образовательных стандартов включен весь перечень необходимых общих гуманитарных и со​ци​аль​но-эко​но​ми​чес​ких дисциплин. Обучение дисциплинам естественнонаучного цикла предполагает углубленную математическую и компьютер​ную подготовку, а так​же подготовку в об​лас​ти современных информационных технологий. Цикл общепрофессиональных дисциплин включает в се​бя как технические, так и эко​но​ми​чес​кие, юридические и пси​хо​ло​го-со​ци​оло​ги​чес​кие дисциплины, которые ни в од​ном стандарте ни одной из действующих специальностей не встречаются в со​во​куп​нос​ти. Естественно, специальные дисциплины и дис​цип​ли​ны углубленной подготовки охватывают весь круг вопросов, связанных с электри​фи​ка​цией и ав​то​ма​ти​за​цией, энергоаудитом и энер​гос​бе​ре​же​ни​ем.

Высокая производственная квалификация является конечной целью подготовки по вышеуказанной специальности. Отсутствие необходимого мастерства и про​фес​сио​на​лиз​ма у ре​мес​лен​ни​ка лишает смысла введение каких бы то ни было новых стандартов. Широкий диапазон видов профессиональной практики, достаточная продолжительность практик, получение высокого производственного разряда по профессии являются в со​во​куп​нос​ти одним из отличительных признаков разработанных стандартов.

Отличительным признаком предлагаемых проектов образовательных стандартов является также и то, что при их реализации предусматривается использование современных технологий и ме​то​дов обучения, современной системной модели сквозных практикумов по наиболее важным направлениям профессиональной деятельности. Это позволит осуществить целенаправленную практико-ори​ен​ти​ро​ван​ную подготовку, реализовать ситуационное обучение, моделирование проблемных и конфликтных ситуаций, активно применять деловые игры, тренинги и т. п.

Проекты разработанных стандартов прошли апробацию в Ми​нис​терстве строительства и жилищно-коммунального хозяйства Свердловской области, где получили активную поддержку.

Т. И. Кружкова

Экономика и ремесленное профессиональное образование, их системное единство

Подъем российской экономики, наметившийся в на​ча​ле XXI в. вследствие благоприятной внешнеэкономической ситуации, конъюнктуры цен на сырьевые и энер​ге​ти​чес​кие ресурсы, по мнению многих экономистов, носит временный характер. В свя​зи с этим возрастает важность научно-те​оре​ти​чес​ко​го и ме​то​ди​чес​ко​го осмысления проблемы возрождения и раз​ви​тия ремесленничества. В сов​ре​мен​ных условиях многие наемные работники постепенно начинают осознавать, что собственное дело является одним из немногих путей построения своего благополучия. Появляются новые возможности для создания предприятий. Снижаются издержки вхождения на рынки во многих отраслях, совершенствуются и рас​ши​ря​ют​ся программы обучения предпринимательской деятельности.

Современный ремесленник должен обладать прежде всего предпринимательской культурой. Термин «культура» относится к чис​лу наиболее многозначных. Говоря о культу​ре по отношению к ма​ло​му предпринимательству, известный немецкий психолог Р. Рют​тин​гер подчеркивал, что культура и свя​зан​ные с ней представления о цен​нос​тях не являются жесткими понятиями, как организация структуры и про​цес​са, руководящие политические и де​ло​вые направления стратегии и бюд​же​та; культура – это самый мягкий материал из всех, которые существуют.

Опыт Германии показал высокую предпринимательскую культуру ремесленников, которые способны быстро перестраивать свою работу в за​ви​си​мос​ти от результатов обратной связи, т. е. внед​рять инновации, адаптироваться к из​ме​не​ни​ям на рынке.

Л. Ко​лес​ни​ко​ва, В. Пе​рек​рес​тов рассматривают предпринимательскую культуру как совокупность поведенческих характеристик, присущих как индивидуумам, так и ор​га​ни​за​ци​ям и (или) локальным системам. Она характеризует их способность к лич​ностно​му или организационному самообновлению.

В свя​зи с этим в ре​мес​лен​ном образовании в нас​то​ящее время делается акцент на процесс становления личности в со​ци​окуль​тур​ной среде, что способствует самосохранению и раз​ви​тию предпринимательской культуры на основе воссоздания духовно-прак​ти​чес​ко​го опыта поколений в лич​ностном мире человека. Поэтому проблема формирования предпринимательской культуры ремесленника в XXI в. приобретает особое значение.

Среди выпускников системы начального и сред​не​го профессионального образования растет число тех, кто связан с ма​лым и сред​ним бизнесом. Однако большинство современных ремесленников в Рос​сии не имеют «генного опыта» ремесленной деятельности, предпринимательства, традиций социальной ответственности.

Вместе с тем, в ис​то​рии Уральского региона накоплен богатый опыт предпринимательской и ре​мес​лен​ной деятельности. Изучение и кри​ти​чес​кое осмысление этого опыта может стать основанием для выработки новых походов к под​го​тов​ке ремесленных кадров на Урале, что будет способствовать усилению их роли в эко​но​ми​ке региона. При этом необходимо учитывать и опыт, полученный в ре​зуль​та​те реализации в Москве и Ека​те​рин​бур​ге двух модельных проектов по организации и осу​ществле​нию профессионального образования ремесленников.

А. С. Максяшин

К вопросу о научном подходе к пониманию ремесленного профессионального образования

К чис​лу основных современных тенденций образования относится исследование идей и за​ко​но​мер​нос​тей, позволяющих проектировать и ор​га​ни​зо​вы​вать процесс обучения и вос​пи​та​ния на основе постижения конкретно-ис​то​ри​чес​ких реалий. Их осмысление является фундаментом прогностического мышления обучаемой личности и мо​жет способствовать расширению представлений, знаний, установок для использования в жиз​нен​ной практике.

Современная наука рассматривает ремесленное профессиональное образование в сле​ду​ющих аспектах: во‑первых, как подготовку специалистов разных квалификаций для различных сфер малого и сред​не​го бизнеса; во‑вторых, как педагогическую технологию образовательного процесса, способствующую решению актуальных задач; в‑третьих, как важнейший социальный институт культурного воспроизводства новых поколений, призванный нести воспитательную ценность, развивать и об​ла​го​ра​жи​вать личность.

В масшта​бах страны очень трудно проследить роль ремесленного профессионального образования, в свя​зи с чем необходимое теоретическое обоснование возможно осуществить на примере генезиса ремесленного профессионального образования на Урале, в од​ном из крупнейших экономически развитых регионов России.

Генезис ремесленного профессионального образования Урала характеризуется предпосылками появления, возникновением, развитием, становлением и пос​ле​ду​ющей трансформацией. Комплексный подход к вы​яв​ле​нию этих этапов позволяет анализировать педагогические явления разных временных периодов не только в срав​ни​тель​но-со​пос​та​ви​тель​ном плане, но и в их историческом развитии.

Можно утверждать, что ремесленное профессиональное образование Урала формировалось последовательно и по​этап​но, поэтому системное рассмотрение всех его этапов на основе историко-пе​да​го​ги​чес​ко​го исследования позволяет получить голографическое представление о про​ис​хо​дя​щих в про​фес​сио​наль​ном образовании процессах. Это важно для выявления сущности, структуры, содержания и спе​ци​фи​ки ремесленного профессионального образования в це​лом.

Сущность ремесленного образования выявляется путем поиска отличий ремесленного профессионального образования, в частнос​ти, от общего образования и зак​лю​ча​ет​ся в раз​ви​тии способностей личности к про​фес​сио​наль​ной деятельности в про​цес​се усвоения систематизированных знаний, практических умений и на​вы​ков, необходимых для дальнейшей практической деятельности.

Понимание сущности ремесленного профессионального образования позволяет определить его структуру, основными компонентами которой являются организационно-пе​да​го​ги​чес​кие условия постижения основ мастерства, особенности профессиональной деятельности, конкурентоспособность на рынке образовательных услуг.

Содержанием ремесленного профессионального образования является историко-пе​да​го​ги​чес​кий и культур​ный опыт, отраженный в ин​те​ре​сах, потребностях, мотивациях, социальных установках и цен​ностных ориентациях в ов​ла​де​нии теоретическими знаниями, практическими умениями и на​вы​ка​ми профессионального мастерства.

Региональную специфику ремесленного профессионального образования составляет осознание исторически сложившихся в оп​ре​де​лен​ной местности смысловых гуманистических ценностей историко-пе​да​го​ги​чес​ко​го и культур​но​го опыта постижения основ профессионального мастерства.

Предпосылки появления ремесленного профессионального образования связаны с ак​тив​ным заселением в XVII – начале XVIII в. Уральского региона русскими, распространением среди населения края грамотности и са​мо​быт​ных ремесел и про​мыс​лов. Возникновению ремесленного образования способствовали возросшие в XVIII в. потребности горнозаводского хозяйства в спе​ци​алис​тах и рас​ши​ре​ние ассортимента изделий для сбыта на внутрироссийском и за​ру​беж​ном рынках. Развитию ремесленного образования предшествовало изменение в XIX в. экономической и культур​ной ситуации в Рос​сии под влиянием зарождения капитализма. Становление ре​мес​лен​но​го образования связано с ос​мыс​ле​ни​ем в кон​це XIX – начале XX в. историко-культур​но​го наследия прошлого, активизацией идеи сохранения национальных и ре​гио​наль​ных приоритетов в сфе​ре кустарных ремесел и про​мыс​лов. Трансформация образования связана с из​ме​не​ни​ем в XX в. социально-эко​но​ми​чес​ких приоритетов государства, созданием многопрофильной системы профессиональных и про​фес​сио​наль​но-пе​да​го​ги​чес​ких учебных заведений, расширением перечня специальностей и ква​ли​фи​ка​ций, с по​вы​ше​ни​ем уровня научно-те​оре​ти​чес​кой и учеб​но-ме​то​ди​чес​кой базы.

Такой подход позволяет добиться реализации педагогической идеи, ценность которой заключается в фор​ми​ро​ва​нии у бу​ду​щих специалистов-ре​мес​лен​ни​ков эстетического мировоззрения и на​уч​но​го представления о ге​не​зи​се ремесленного профессионального образования Урала. Использование историко-пе​да​го​ги​чес​ко​го опыта может способствовать большему накоплению знаний и, тем самым, сохранению и бо​лее активному проявлению традиционных форм ремесленничества в сов​ре​мен​ных условиях.

С. А. Мокроносова,
Л. В. Белякова

Ремесленник – организатор эффективного управления

В сов​ре​мен​ной России происходят глубокие экономические изменения, обусловленные переходом страны к со​ци​аль​но ори​ен​ти​ро​ван​ным рыночным отношениям.

Важно отметить, что в ус​ло​ви​ях развития рыночной экономики наблюдается не только развитие промышленного сектора, но и по​яв​ле​ние ремесленничества, что отвечает интересам как государства, так и частно​го бизнеса.

Если учесть, что одним из критериев, характеризующих ремесленную деятельность, является функционирование преимущественно в фор​ме индивидуальных или малых предприятий, то существенными факторами их развития служат как грамотный выбор и обос​но​ва​ние сферы деятельности ее организации – правовой формы, так и оцен​ка эффективности и воз​мож​ных перспектив дальнейшего развития.

Предприятие ремесленного профиля, предполагающее не только выживать, но и осу​ществлять успешную деятельность, должно иметь хорошее управление. Ре​мес​лен​ник должен обладать не просто качествами руководителя, но и твор​чес​ким отношением к де​лу, инициативой, постоянным стремлением к но​ва​торству, поиску нетрадиционных решений и воз​мож​нос​тей и, что особенно важно, постоянной готовностью к рис​ку и изыс​ка​нию способов его минимизации.

Работа каждого ремесленника строится на пяти базовых операциях. Их результатом является интеграция ресурсов во имя достижения поставленных целей.

Во‑первых, ремесленник устанавливает цели, определяет, какими они должны быть, ставит конкретные задачи в каж​дой группе целей, решает, что должно быть сделано для их эффективного достижения.

Во‑вторых, ремесленник организует и ана​ли​зи​ру​ет виды деятельности, решения, отношения, необходимые для достижения целей, разделяет их на управляемые совокупности, а пос​лед​ние – на управляемые трудовые задачи. Затем группирует совокупности и за​да​чи в ор​га​ни​за​ци​он​ную структуру предприятия, которая дает возможность людям эффективно работать вместе для достижения поставленных целей.

В‑третьих, ремесленник поддерживает мотивацию и ком​му​ни​ка​цию, формирует команду из ответственных людей и по​буж​да​ет их к ак​тив​ной трудовой деятельности с по​мощью специфических приемов: кадровых приказов по оплате, назначений, повышений и мно​жества разнообразных решений, определяющих так называемое качество трудовой жизни, не сводящихся ни к за​ра​бот​ной плате, ни к ус​ло​ви​ям труда в на​шем обычном понимании. И это он делает, поддерживая постоянную связь с под​чи​нен​ны​ми, со всеми членами коллектива.

В‑четвертых, ремесленник добивается, чтобы у каж​до​го работника были высокие показатели. Он анализирует, оценивает, интерпретирует достигнутые результаты и со​об​ща​ет их подчиненным и кол​ле​гам.

В‑пятых, ремесленник способствует профессиональному росту всех работников.

В ито​ге решения и действия ремесленника направлены на создание и обес​пе​че​ние продуктивного единства действий всего коллектива, позволяющего добиваться большего. Иными словами, ремесленник создает систему, способствует возникновению из хаоса порядка, качественно превосходящего прежний. Эта задача требует от него максимально эффективного использования человеческих ресурсов и нейтра​ли​за​ции слабых мест.

Таким образом, можно сделать выводы, что в ор​га​ни​за​ции, ориентированной на результат, ремесленник должен обладать следующими качествами:

● стрем​ле​ни​ем иметь общее представление о по​ло​же​нии за рамками своего предприятия, осознавать изменения во внешней среде и воз​мож​нос​ти их использования;

● чут​костью к си​ту​ации внутри и вне организации;

● твор​чес​ким подходом и уме​ни​ем мотивировать как самого себя, так и пер​со​нал для достижения результатов;

● же​ла​ни​ем и спо​соб​ностью сотрудничать;

● по​ни​ма​ни​ем результатов, а так​же умением планировать и вы​пол​нять планы;

● спо​соб​ностью идти на риск;

● доб​ро​же​ла​тель​ным отношением к ра​бо​те, коллегам, себе;

● спо​соб​ностью принимать решения;

● го​тов​ностью дать оценку полученным результатам и оп​ре​де​лить программу развития предприятия и пер​со​на​ла.

А. Г. Мокроносов,
Д. Е. Гаврилов

Специфика ремесленной деятельности 
как хозяйственной деятельности особого типа

Концептуально ремесленную деятельность можно рассматривать с че​ты​рех разных позиций: во‑первых, как исторический тип хозяйственной деятельности, сохраняющийся только в рам​ках культурных и на​цио​наль​ных автономий; во‑вторых, как тип хозяйствования, эволюционирующий на протяжении всей истории и функци​они​ру​ющий в раз​лич​ных формах (ремесленничество эпохи рабовладения, средневековое ремесленничество, ремесленничество в ус​ло​ви​ях рынка, ремесленничество информационного общества); в‑третьих, как особую форму малого предпринимательства; в‑четвертых, как хозяйственную деятельность домашних хозяйств (как часть неформального сектора экономики).

Ремесленная деятельность – крайне противоречивое явление, которое по‑разному развивалось в конкрет​ных условиях, и по​это​му для его объяснения могут применяться разные концепции.

Представляется целесообразным рассматривать ремесленную деятельность как творческое и культур​но-ори​ен​ти​ро​ван​ное преобразование окружающей действительности в ус​ло​ви​ях отсутствия отчуждения рабочей силы и средств производства от субъекта, осуществляющего деятельность, и функцио​наль​ных ограничений, связанных с раз​де​ле​ни​ем труда.

Ремесленничество, в от​ли​чие от ремесленной деятельности, – это система общественных отношений, возникающих в про​цес​се производства и ре​али​за​ции продукции малых предприятий и се​мейных хозяйств, в ко​то​рых отсутствует функциональное разделение труда; средства производства находятся в собствен​нос​ти или в арен​де у про​из​во​дя​ще​го субъекта, а про​дук​ция производится в ма​лом объеме и пре​иму​ществен​но на индивидуальный заказ.

Для определения контуров ремесленничества как экономического явления необходимо выделить критерии, по которым хозяйственную деятельность можно отнести к ре​мес​лен​ной. В ре​зуль​та​те исследований исторических источников, а так​же современных документов по ремесленничеству возможно выделение следующих критериев:

● бли​зость к кли​ен​ту (в том числе территориальная);

● ин​ди​ви​ду​али​за​ция производства;

● пер​со​ни​фи​ка​ция потребления;

● уни​каль​ность производства;

● спе​ци​фи​чес​кая профессиональная квалификация работников;

● функци​они​ро​ва​ние преимущественно в фор​ме «микропредприятий» (до девяти че​ло​век);

● вза​имо​за​ме​ня​емость работников (отсутствие функционального разделения труда);

● про​фес​сио​на​лизм руководителя ремесленной организации как мастера, который должен быть лучшим именно в про​из​водстве продукции;

● вы​со​кое качество выполняемой работы (включая индивидуальное клеймение продукции);

● пра​во собственности на средства производства непосредственного производителя – мастера-ре​мес​лен​ни​ка.

Специфической чертой ремесленной деятельности является ее бурное развитие в хо​де трансформации экономических систем. Существует тесная связь развития ремесленного производства с пе​ре​хо​дом от одной технико-тех​но​ло​ги​чес​кой системы к дру​гой. В дан​ном контексте процесс трансформации связан с рас​ши​ре​ни​ем укладов, снижением роли одних и по​вы​ше​ни​ем роли других. Чем более многоукладна экономика в тех​ни​чес​ком отношении, тем больше удельный вес ремесла в струк​ту​ре общественного производства. Различия в ук​ла​дах, их множественность существенно увеличивают экономическое значение ремесленной деятельности. Данное обстоятельство позволяет рассматривать ремесленную деятельность как особый элемент процессов трансформации социально-эко​но​ми​чес​ких систем, включая трансформационный переход от капиталистической системы к пос​тин​дустри​аль​но​му обществу.

А. Г. Мокроносов, Г. В. Клименков,
Е. В. Лобанов

К вопросу о поддержке развития ремесленничества

Проблема развития ремесленничества, являясь многоаспектной, требует особых подходов к ее решению. В частнос​ти, необходимо не только обеспечить эффективную реализацию процесса подготовки специалистов ремесленных специальностей, но и пре​дус​мот​реть социальную адаптацию ремесленников, работающих на определенной территории. Следовательно, вопросы развития и под​держки ремесленничества надо рассматривать в кон​тексте комплексного социально-эко​но​ми​чес​ко​го развития не только Российской Федерации, ее субъектов, но и му​ни​ци​паль​ных образований.

Примером решения вышеуказанных вопросов может служить использование программно-це​ле​во​го подхода при разработке комплексной программы социально-эко​но​ми​чес​ко​го развития территории. Согласно данному подходу, комплексная программа должна быть разработана на основании принципов, соответствующих рыночному планированию: быть не директивной, а ин​ди​ка​тив​ной, обладать достаточной гибкостью и кон​кре​​ти​зи​ро​вать​ся в го​до​вых планах; учитывать реальные возможности городской администрации; содержать эффективно действующие экономические механизмы. Особенно существенным является развитие обратной связи, обеспечивающей анализ исполнения и воз​мож​ность внесения корректировок в хо​де текущего планирования.

Важно отметить, что в ос​но​ве организации программно-це​ле​во​го управления лежит принцип проектного управления. Намеченные цели становятся программными. Это означает, что путь их достижения реализуется на основе выполнения программ, включающих введение необходимых ресурсов, организацию инфраструктуры, изменения форм и ме​то​дов менеджмента. При этом бюджет формируется как финансовое обеспечение программных целей. Именно целей, а не процесса и его издержек. Все, что не ведет к це​ли, не включается в сфе​ру деятельности и фи​нан​со​во​го обеспечения программных мероприятий. При этом программно-це​ле​вой метод управления образованием требует сравнения вариантов, выбора оптимальных решений. Такой способ организации управленческой деятельности принципиально меняет структуру ее исполнительного органа, которая формируется по проектному принципу: смена проектов в про​цес​се стратегического управления влечет смену проектных структур.

Реализация комплексной программы строится на сочетании функций, традиционных для органов управления муниципальных образований (оперативное управление функционированием и раз​ви​ти​ем территориальных систем), и но​вых (нетрадиционных) функций: интеграции субъектов, ведомств, установления между ними партнерских отношений, вовлечения в про​цесс развития новых субъектов, целенаправленного использования научного, творческого, культурного, интеллектуального, экономического потенциалов муниципального образования.

Таким образом, можно сделать вывод, что комплексный подход к воп​ро​сам развития ремесленничества в рам​ках подпрограмм и про​ек​тов различных структур и ве​домств (программа по поддержке и раз​ви​тию малого предпринимательства, программа развития образования, программа развития жилищно-ком​му​наль​но​го комплекса, программа содействия занятости населения и др.) приведет не только к по​ни​ма​нию значимости проблем развития ремесленного дела со стороны управляющих органов, но и к фор​ми​ро​ва​нию ремесленничества как такового.

А. Г. Мокроносов,
Е. В. Лобанов

Социально-экономические функции ремесленничества

Ремесленничество – одна из древнейших форм организации производственно-хо​зяйствен​ной деятельности, необходимый сектор любой хозяйственной системы независимо от уровня ее технологического развития. Это связано с тем, что ремесленничество выполняет различные социально-эко​но​ми​чес​кие функции:

● обес​пе​че​ние средствами существования широких слоев населения;

● на​сы​ще​ние рынка товарами и ус​лу​га​ми;

● гиб​кое реагирование на изменения рынка и, соответственно, обеспечение его относительной устойчивости;

● сни​же​ние уровня безработицы;

● сох​ра​не​ние историко-бы​то​вых традиций и культу​ры народа;

● фор​ми​ро​ва​ние среднего класса, что обеспечивает стабильность общества.

Основа ремесленного мастерства – профессиональные традиции. Знание материала, приемы работы с ним, технология и спо​со​бы изготовления изделий  накапливаются в те​че​ние многих лет. Они закрепляются традициями и пе​ре​да​ют​ся из поколения в по​ко​ле​ние. Не имеющий традиционных профессиональных знаний и на​вы​ков человек не способен быть мастером, не может реализовать свой творческий потенциал. Без этих традиционных знаний и на​вы​ков ремесленный труд теряет свою ценность и кон​ку​рен​тос​по​соб​ность.

Целый ряд ремесленных профессий не может быть заменен или устранен из нормальной хозяйственной жизни общества (особенно это относится к сельской жизни). К та​ким профессиям, например, относятся профессии печника, каменщика, плотника, столяра, стекольщика, бондаря, шорника и мно​гие другие.

Некоторые изделия ремесленного труда  (например, предметы гончарного и сто​ляр​но​го производства) в сов​ре​мен​ном быту сочетаются и су​ществу​ют параллельно с близ​ки​ми по предназначению предметами промышленного изготовления.

В це​лом именно ремесленное производство позволяет эффективно решать задачу более полного насыщения потребительского рынка необходимыми товарами (особенно теми, которые в на​иболь​шей мере отвечают местным вкусам и тра​ди​ци​ям), более гибко реагировать на изменения потребительских предпочтений, на колебания конъюнктуры в си​лу небольших объемов производства и срав​ни​тель​но простой его организации. Оно позволяет эффективно обслуживать мелкие рынки, куда не доходит крупная промышленность, что особенно важно для России с ее огромными пространствами и еще относительно слабо развитой социально ориентированной инфраструктурой.

Значимый эффект дает ремесленное производство в со​че​та​нии с круп​ным бизнесом. Обслуживая крупные производства, ремесленные предприятия и фир​мы понижают их риск и по​вы​ша​ют адаптивность к из​ме​ня​ющим​ся производственным и эко​но​ми​чес​ким условиям.

Кроме того, ремесленные предприятия во многих случаях могут успешно использовать современную технику и тех​но​ло​гию, особенно так называемые малые формы технического прогресса: распространение компьютерной техники и сов​ре​мен​ных технологий вполне совместимо с раз​ви​ти​ем ремесла как такового, повышением его эффективности; этому же способствуют различного рода небольшие технические усовершенствования, использование которых нередко встречает препятствия на крупных предприятиях.

А. А. Паин

Развитие малого бизнеса и рынка труда
ремесленников-предпринимателей в Свердловской области

Дальнейшее развитие как малого бизнеса в це​лом, так и рын​ка труда ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей требует совершенствования законодательной и нор​ма​тив​ной базы, регулирующей данный сектор рынка и учи​ты​ва​ющей специфику предпринимательской деятельности мастеров-ре​мес​лен​ни​ков. Очевидно, что на современном этапе необходима такая система законов прямого действия, которая обеспечивает условия свободы предпринимательства и устра​ня​ет административное вмешательство в де​ятель​ность ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей как субъектов малого бизнеса. Главными составляющими государственной политики в дан​ной сфере в ре​гио​нах (в на​шем случае – в Свердловской области), направленными на развитие рынка труда ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей, представляются следующие:

● пре​дос​тав​ле​ние равных условий всем хозяйствующим субъектам для входа на рынок;

● устра​не​ние административных барьеров;

● рег​ла​мен​та​ция контролирующих функций государства;

● уси​ле​ние государственной поддержки ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей через механизмы национальных проектов;

● раз​ви​тие профессионального образования ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей.

Исходя из этого, основными направлениями государственной поддержки, позволяющей реализовывать потенциальный эффект от развития труда ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей, являются:

● фор​ми​ро​ва​ние благоприятного предпринимательского климата, устранение нормативно-пра​во​вых, административных и ор​га​ни​за​ци​он​ных барьеров;

● рас​ши​ре​ние доступа ремесленников к фи​нан​со​вым ресурсам;

● сис​тем​ное развитие инфраструктуры для предоставления ремесленникам интегральной финансовой, материальной, информационной, консультационной и ор​га​ни​за​ци​он​но-ме​то​ди​чес​кой помощи.

Задачи повышения роли системы государственной поддержки ремесленников и фор​ми​ро​ва​ния ее рациональной структуры обусловливают необходимость оценки эффекта от затрачиваемых средств. Это серьезная проблема, решение которой имеет большое практическое значение.

Оценка эффективности поддержки ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей должна носить комплексный характер и вклю​чать в се​бя:

● вы​яв​ле​ние тенденций в ди​на​ми​ке показателей, характеризующих развитие рынка труда ремесленников и эф​фек​тив​ность их деятельности;

● оцен​ку вклада (доли) государственной поддержки в по​лу​че​ние социально-эко​но​ми​чес​ко​го эффекта на всех уровнях (валовой внутренний продукт и ва​ло​вой региональный продукт, налоговые доходы бюджетной системы, доходы предприятий и др.);

● оп​ре​де​ле​ние экономии на трансакционных издержках;

● оцен​ку социальных эффектов от поддержки ремесленников.

Обобщение результатов оценки эффективности по названным направлениям позволит дать ответы на вопросы: в ка​кой степени государственная поддержка является помощью для саморазвития ремесленничества и в ка​кой степени она выступает формой патернализма, рассчитанного на краткосрочный эффект и не обеспечивающего в должной мере условий воспроизводства и жиз​нес​по​соб​нос​ти рынка труда ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей в Свердловской области?

В нас​то​ящее время наиболее значимыми эффектами функционирования данного вида рынка труда во всех регионах являются прирост рабочих мест и пос​туп​ле​ния в бюд​жет, позволяющие решать комплекс социальных задач. Поэтому социальную эффективность ремесленничества на региональном уровне можно оценивать следующей системой показателей: снижение уровня безработицы; рост доходов; увеличение поступлений в бюд​жет за счет субъектов предпринимательства. Достижение этих важнейших целей, которые преследует государство, поддерживая ремесленников, можно в оп​ре​де​лен​ной степени принять за основной социальный результат государственной поддержки. Вместе с тем административное внедрение социально значимых видов деятельности ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей неправомерно и не​эф​фек​тив​но.

Л. П. Пачикова,
В. И. Пачиков

Некоторые аспекты содержания преподавания дисциплины «Финансы, денежное обращение и кредит»

Российский государственный профессионально-пе​да​го​ги​чес​кий университет уже на протяжении нескольких лет не только исследует на теоретическом уровне систему подготовки ремесленников за рубежом (в таких странах, как Гер​ма​ния, Австрия, Нидерланды, Бельгия), но и осу​ществля​ет подготовку специалистов для работы в об​лас​ти дизайна прически, одежды, интерьера, т. е. в сфе​ре типично ремесленного труда. Наряду с этим проводится подготовка специалистов, способных осуществлять руководство малым и сред​ним бизнесом, в частнос​ти на предприятиях, занимающихся какими-либо ремеслами.

Обучение специалистов ведется в со​от​ветствии с го​су​дарствен​ны​ми образовательными стандартами Российской Федерации, в ко​то​рые представляется целесообразным внести изменения в со​от​ветствии с быстро​ме​ня​ющейся обстановкой на рынке труда.

Жизнь ставит задачу: организовать постоянно действующую связь образовательных учреждений с предпри​яти​ями малого и сред​не​го бизнеса и особенно ремесленными предприятиями.

Подобная практика существует в некоторых за​ру​беж​ных высших учебных заведениях (например, в Се​ве​ро-Вос​точ​ном Иллинойском университете (США)): весной, накануне проведения приемной кампании, высшее учебное заведение проводит научно-прак​ти​чес​кую конференцию и об​ра​зо​ва​тель​ную ярмарку специальностей, по которым ведется обучение. Такого рода мероприятие позволяет сотрудникам отдела менеджмента высшего учебного заведения выявить те «узкие места» в под​го​тов​ке будущего специалиста, которые мешают ему профессионально и ком​пе​тентно приступить к сво​им обязанностям после окончания образовательного учреждения.

Наряду с этим нуждается в со​вер​шенство​ва​нии и содержание подготовки по экономическим дисциплинам педагогов профессионального обучения, которые готовятся обучать ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей.

Например, в со​от​ветствии с го​су​дарствен​ным стандартом дисциплина «Финансы, денежное обращение и кре​дит» при подготовке педагога профессионального обучения (специализация «Предпринимательская деятельность») дается в клас​си​чес​ком варианте – сущность, функции, признаки, принципы. На наш взгляд, необходимо больше внимания уделять теоретическим и прак​ти​чес​ким аспектам функционирования финансовых рынков и ди​на​ми​ке обновления и рас​ши​ре​ния рыночного пространства (в частнос​ти, денежного рынка, кредитного рынка, фондового рынка, рынка ценных бумаг). Важно отметить, что даже самое маленькое предприятие может быть успешным в эко​но​ми​чес​ком плане только тогда, когда оно развивается, органично взаимодействуя с раз​лич​ны​ми субъектами рыночных отношений.

В. Б. Полуянов

Управление развитием профессионального образования ремесленников

Анализ практики развития профессионального образования (ПО) ремесленников в Свердловской области
 демонстрирует недостаточность и чрез​вы​чайно медленные темпы системных преобразований, что обусловливает необходимость стратегической проработки и уп​рав​ле​ния решением вопросов, которые связаны:

● с соз​да​ни​ем содержательного и ор​га​ни​за​ци​он​но​го обеспечения тех​нологий выявления и конкре​ти​за​ции потребностей субъектов, вовлеченных в ре​али​за​цию ремесленной деятельности;

● ини​ци​али​за​цией деятельности по определению востребованности экономикой региона сфер и ви​дов деятельности малых предприятий и прог​но​зом ее динамики;

● вы​де​ле​ни​ем номенклатуры актуальных и перспек​тив​ных ремесленных профессий;

● ле​ги​ти​ми​за​цией перечня ремесленных профессий;

● конкре​ти​за​цией содержания востребованного ПО;

● раз​ра​бот​кой методологии проектирования профессиональных образовательных программ для различных субъектов ремесленной деятельности;

● раз​ра​бот​кой содержания и тех​но​ло​гий реализации программ профессионального образования ремесленников;

● осу​ществле​ни​ем анализа возможностей региональной сети профессиональных образовательных учреждений, формулировкой и тен​дер​ным размещением государственного задания на профессиональное образование ремесленников в конкрет​ных учебных заведениях;

● с ре​али​за​цией мероприятий по профессионально-пе​да​го​ги​чес​ко​му сопровождению планируемой учебной деятельности.

Решение перечисленных вопросов отражает направления и со​дер​жа​ние деятельности по маркетинговому управлению ПО ремесленников. Можно предположить, что кто‑то этой деятельностью должен заниматься и нес​ти ответственность за ее результативность и эф​фек​тив​ность, за инвестирование и ис​поль​зо​ва​ние государственных ресурсов, в том числе в рам​ках национальных проектов. Подобными властными полномочиями должна обладать государственная структура, принадлежность которой к ре​гио​наль​ной системе органов управления образованием очевидна. Создание такой службы актуально не только для профессионального образования ремесленников, но и для всей системы профессионального образования. Данная служба конкретизирует сеть процессов регионального ПО, согласует процессы сети по входам и вы​хо​дам, формулирует ориентиры и па​ра​мет​ры достижения современного качества профессионального образования, его соответствия актуальным и перспек​тив​ным потребностям личности, общества, государства и ре​гио​на.

В. Б. Полуянов, Н. Б. Перминова
Методика модернизации 
профессиональной образовательной программы 
для учета требований рынка труда

В рам​ках исследований, выполняемых при финансовой поддержке Российского гуманитарного научного фонда (грант № 05-06-06419а), были разработаны отдельные модули повышения квалификации работников сферы начального профессионального образования в об​лас​ти маркетинга-ме​неджмен​та. В частнос​ти, предусматривалось повышение квалификации для осуществления профессионального образования ремесленников, связанного с электрос​наб​же​ни​ем жилых зданий и ото​пи​тель​ны​ми системами.

Апробация результатов исследований позволила выстроить последовательность процессов по созданию или модернизации профессиональной образовательной программы:

● ана​лиз продекларированных и вы​яв​ле​ние предполагаемых потребностей потребителей (региона, работодателя, учащегося);

● сов​местная с пот​ре​би​те​ля​ми корректировка исходных требований к ито​гам процесса реализации образовательной услуги;

● фор​му​ли​ров​ка потребностей и тре​бо​ва​ний в пе​да​го​ги​чес​ких категориях (проектное задание);

● пла​ни​ро​ва​ние качества профессионального образования (идентификация, классификация и оцен​ка его характеристик);

● конкре​ти​за​ция требований к ка​честву профессионального образования (выражение определенных потребностей и (или) их перевод в ко​ли​чествен​ный приемлемый интервал оценок (показатели качества), критерии соответствия);

● вы​бор технологий измерения, оценки и ран​жи​ро​ва​ния характеристик и по​ка​за​те​лей качества профессионального образования;

● оцен​ка текущего состояния и ре​аль​ных возможностей учащихся и об​ра​зо​ва​тель​но​го учреждения в плане достижения цели программы;

● раз​ра​бот​ка модели выпускника, обучавшегося по образовательной программе;

● раз​ра​бот​ка проекта учебно-вос​пи​та​тель​но​го процесса (учебный план, программы, технологии обучения);

● ком​по​нов​ка необходимого ресурсного обеспечения и раз​ра​бот​ка либо использование соответствующего методического обеспечения;

● ком​по​нов​ка системы взаимосвязанных ресурсов (таких, как финансы, персонал, средства обслуживания, оборудование, технологии, каналы распределения и фор​мы коммуникаций и т. п.), необходимых для предоставления образовательной услуги;

● эко​но​ми​чес​кая оценка образовательной услуги и оп​ре​де​ле​ние цены ее потребления;

● ор​га​ни​за​ция использования ресурсов;

● ор​га​ни​за​ция и осу​ществле​ние учебно-вос​пи​та​тель​но​го процесса;

● из​ме​ре​ние, оценивание, ранжирование и сер​ти​фи​ка​ция итогов учебно-вос​пи​та​тель​но​го процесса;

● кор​рек​ти​ров​ка профессиональной образовательной программы;

● оце​ни​ва​ние результативности собственной деятельности и сте​пе​ни удовлетворения потребностей потребителей.

В за​ви​си​мос​ти от объема (отдельный модуль, учебная дисциплина, цикл дисциплин, система модулей и т. п.) разработанный проект программы может реализовываться за счет регионального компонента учебного плана, компонента образовательного учреждения либо представлять собой профессиональную образовательную программу по профессии или специальности.

А. В. Степанов

Педагогика ремесла: от простых форм деятельности до арт-дизайна

Бытующее понимание ремесла в ас​пек​те простейшего вида про​фессиональной деятельности не вполне отражает суть ремесленничества как явления современного социума (хотя нельзя забывать, что значимость простых форм трудовой деятельности чрезвычайно велика). Здесь уместно обратиться к ав​то​ри​тет​но​му мнению академика Б. В. Лит​ви​но​ва, физика-ядер​щи​ка: «Знакомство с про​фес​си​ями рабочих, специальностями инженеров, ученых как технического, так и гу​ма​ни​тар​но​го направ​лений должно обязательно сопровождаться обучением началам рабочих профессий… Зачем? А за​тем, что мировой опыт, опыт всей жизни человечества показывает, что человек, с детства познавший труд, более развит и ин​тел​лек​ту​аль​но, и фи​зи​чес​ки. Такой человек более коммуни​кабелен, легче осваивает новые специальности, наконец, он более осмысленно занимается в ву​зе»
. Обратим внимание на окончание цитаты, которое прямо указывает на взаимосвязь трудового опыта с об​ра​зо​ва​тель​ным процессом.

Более существенное представление о ре​мес​лен​ни​честве в сов​ре​мен​ном понимании может дать позиционирование его как технологии (от греч. технэ – ремесло, искусство; логос – разум, порядок).

Совпадение сущности технологии как системы гарантированных средств достижения качественно определенной цели и сущ​нос​ти ремесленничества как деятельности достаточно высокого профессионального уровня в дан​ном случае очевидно. Категория «технология» вполне адекватно отражает базовую содержательную составляющую понятия «ремесло».

Вместе с тем, в со​дер​жа​тель​ном аспекте технологии (ремесла) на определенной стадии, связанной с на​коп​ле​ни​ем исполнительско-тех​но​ло​ги​чес​ко​го опыта, начинает проявлять себя движение в сто​ро​ну приобретения новых качеств, находящихся в плос​кос​ти реализации начал проектного сознания. В этом аспекте ремесленническая деятельность в оп​ре​де​лен​ной степени сопоставима с так называемыми гибкими технологиями, которые предполагают творческую реализацию субъекта (проектировщика; добавим: и ре​мес​лен​ни​ка).

Творческое целеполагание в дальнейшем может стать доминантой ремесла, переводя его в план свободного художественного проектирования (в сов​ре​мен​ной терминологии – арт-дизайна).

Данный процесс имеет исторически обозначенный генезис, подтверждаемый множеством известных фактов. Приведем слова историка искусства Дж. К. Ар​гана: «Ремесленник, берущий слиток золота или кусок не столь благородного металла и зат​ра​чи​ва​ющий часть своего времени, унаследованного или приобретенного опыта на то, чтобы придать ему гармоничную форму и при​со​еди​нить его путем тщательной отделки (резьбы или плавки) к дру​гим художественным изделиям, продолжает в из​вестной мере созидательное дело Творца»
.

Исходя из вышеизложенного, в об​ра​зо​ва​тель​ном процессе целесообразно выделить следующие уровни обучения ремеслу: простые технологии, сложные технологии, гибкие технологии и, наконец, арт-дизайн, которому следует уделить особое внимание как средству развертывания креативного мышления субъекта.

Содержание и методы подготовки ремесленников-предпринимателей

О. Н. Арефьев

Открытая система профессиональной подготовки ремесленников-предпринимателей

Современную образовательную систему учебного заведения, осуществляющего профессиональную подготовку ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей, следует рассматривать как социальную систему, которая является субъектом рыночных отношений. Она не может быть изолирована от внешней среды, так как является ее частью.

При формировании направлений развития содержания и ор​га​ни​за​ции такой образовательной системы первоочередное внимание должно быть уделено социальному заказу. Социальными заказчиками являются все те организации, учреждения и ли​ца, которые принимают выпускников на работу, учебу или каким‑то образом взаимодействуют с ни​ми. Каждого заказчика интересует свой набор образовательных характеристик, отвечающих его профессиональным, ведомственным и ин​ди​ви​ду​аль​ным представлениям и зап​ро​сам. Кроме того (и это чрезвычайно важно), сам учащийся такого учебного заведения в про​цес​се получения образования и пос​ле выпуска является потребителем своей образованности при решении социальных и лич​ных жизненных задач. Таким образом, будущий ремесленник-предпри​ни​ма​тель сам является одним из основных социальных заказчиков.

Поэтому профессиональному учебному заведению как субъекту рыночных отношений необходимо создавать и раз​ви​вать номенклатуру и рынок образовательных услуг, пред​ло​же​ние и спрос на которые определяются и зап​ро​сами будущих ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей, и конъ​юнкту​рой современного рынка труда.

Данная концепция предусматривает переход к бо​лее современной парадигме развития профессионального образования, каковой и является открытая образовательная система. Она предполагает переход к дос​туп​ной для воздействия со стороны общества системе профессионального образования, развитие которой обусловлено постоянным взаимодействием с внеш​​ней средой, прежде всего сопряженностью рынков труда и об​ра​зо​ва​тель​ных услуг.

Нами выявлены базисные принципы открытой образовательной системы учебного заведения, осуществляющего профессиональную подготовку ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей в ус​ло​ви​ях рынка труда. Ими являются:

● откры​тость – необходимое условие функционирования современной образовательной системы; способность к пос​то​ян​но​му взаимодействию с внеш​ней средой, предвидение будущего и приведение в соот​вет​ствие с ним своих действий;

● ори​ен​та​ция образовательной системы на результат; способность достигать спрогнозированного результата;

● стра​те​гич​ность организационной архитектуры; способность к стра​те​ги​чес​ко​му управлению;

● ус​тойчи​вое привлечение всех видов ресурсов, необходимых для функционирования и раз​ви​тия образовательной системы; способность получать все необходимые ресурсы из внешней среды;

● гиб​кие образовательные схемы; способность выстраивать учебные программы в со​от​ветствии с ин​ди​ви​ду​аль​ны​ми запросами будущих ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей и тре​бо​ва​ни​ями рынка труда;

● спо​соб​ность строить партнерские отношения с субъек​та​ми внешней среды;

● пос​то​ян​ный контроль качества подготовки специалистов; способность осуществления системного контроля качества подготовки будущих ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей.

Л. Ф. Беликова

О компетентностном подходе в социологическом изучении ремесленничества

В ус​ло​ви​ях реального формирования ремесленного образования как новой отрасли профессионального образования актуализируются социологические исследования этого феномена
. Это связано с фор​ми​ро​ва​ни​ем нового предметного поля исследований в рам​ках региональной социологии и со​ци​оло​гии профессий.

Наряду с дру​ги​ми видами анализа в рам​ках комплексного подхода к по​доб​но​му исследованию возможна реализация компетентностного подхода. Данная стратегия предполагает, в свою очередь, необходимость ее соответствующего глубокого методологического обоснования с уче​том, с од​ной стороны, того, что ценность компетенций воспринимается скорее с пси​хо​ло​ги​чес​кой, нежели с эко​но​ми​чес​кой и социологической точек зрения, с дру​гой стороны, того, что оценить уровень несоответствий или разрывов между ожидаемым и воспри​ни​ма​емым уровнями востребованных компетенций выпускников образовательных учреждений достаточно сложно. Социально-лич​ностные, экономические, общенаучные и про​фес​сио​наль​ные компетенции не только различаются по своему составу, но и связаны с пот​реб​нос​тя​ми разных субъектов, и, со​от​ветствен​но, для получения объективной оценки требуют различных по содержанию и струк​ту​ре диагностических процедур, соответствующих техник и тех​но​ло​гий. В этой ситуации наиболее продуктивным и со​дер​жа​тель​ным направлением решения множества взаимосвязанных проблем компетентностного подхода является разработка на локальном уровне стандартов образовательно-про​фес​сио​наль​ных компетенций с уче​том государственных образовательных стандартов.

Как показывают опыт подготовки специалистов в Уральском техникуме ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей, результаты психологических исследований, социологических исследований проблем трудоустройства выпускников данного техникума, а так​же проведенный весной 2006 г. выборочный опрос работодателей, в ус​ло​ви​ях современных непрерывных экономических изменений выпускники строительных специальностей ремесленного профиля оказываются в си​ту​ации, когда их профессиональная компетентность, составляющая их экономический потенциал на рынке труда, не соответствует требованиям работодателей, требованиям к ра​бо​че​му месту. В це​лом можно говорить о си​ту​ации неготовности работодателей выстраивать нетрадиционные профессиональные отношения с ре​мес​лен​ни​ка​ми на основе учета самоценности их качеств. Существующие стереотипные установки работодателей при подборе кадров не соответствуют реально существующим детерминантам эффективности профессиональной деятельности ремесленников. Определенная часть выпускников техникума трудоустраивается не по ремесленной специальности, что чревато постепенной потерей квалификации.

Данная ситуация, свойственная всей системе взаимодействия рынка труда и рын​ка образовательных услуг НПО и СПО, приводит к раз​ры​ву между государственным образовательным стандартом и пот​реб​нос​тя​ми работодателя, связанными с оп​ре​де​лен​ным типом и уров​нем практической подготовленности работника, что позволяет говорить о на​ли​чии двойного стандарта: образовательного и про​фес​сио​наль​но​го.

Определенным шагом в ре​ше​нии данной задачи на региональном уровне можно считать разработанный в де​каб​ре 2005 г. областной компонент государственных образовательных стандартов начального и сред​не​го профессионального образования Свердловской области. Он, в частнос​ти, направлен на до​стижение соответствия квалификационного уровня работников изменившимся требованиям работодателей, а также на развитие социального партнерства между сферой бизнеса и сфе​рой начального и сред​не​го профессионального образования для совместного решения задач по кадровому обеспечению хозяйственного комплекса области.

Однако в ремесленном образовании ситуация осложнена тем, что в настоящее время отсутствует государственный стандарт для этой новой отрасли профессионального образования.

Н. Н. Дербенева

Блочное структурирование содержания образования как элемент модели учебного плана при подготовке техника-ремесленника

В ор​га​ни​за​ции и со​дер​жа​нии методической системы профессиональной подготовки техников-ре​мес​лен​ни​ков в ка​честве отправных точек научного поиска средств и ме​то​дов повышения качества образования выступают требования социального заказа, т. е. не​об​хо​ди​мый, востребованный социумом уровень знаний, умений, степень развития способностей в раз​лич​ных сферах познавательной и прак​ти​чес​кой деятельности. В фи​ли​але Российского государственного профессионально-педагогического университета в Бе​ре​зовском планируется реализация образовательной программы «Монтаж, наладка и эксплу​ата​ция электрооборудования промышленных и граж​данских зданий» с па​рал​лель​ным освоением дополнительных образовательных программ: «Электромонтер по ремонту и обслу​жи​ва​нию элек​тро​оборудования (в сфе​ре ЖКХ)», «Управление (менеджмент) в сфе​ре жилищно-коммунального хозяйства (жилой фонд)», «Подготовка электротехнического персонала на 3‑ю груп​пу по электробезопасности».

Чтобы успешно осуществить подготовку данных специалистов, целесообразно разработать модель организации образовательного процесса, в ос​но​ву которой должны быть заложены следующие принципы:

● блоч​ное структурирование содержания образования;

● внед​ре​ние технологий активного, инновационного обучения;

● при​ме​не​ние специально подготовленных компьютерных тестов, схем, плакатов, аудиомакетов;

● ис​поль​зо​ва​ние для проектирования обучения широкой сети коммуникационных средств (Интернета, компьютерно-ком​му​ни​кацион​ной сети «Консультант»), нормативно-тех​ни​чес​кой литературы.

Блочное структурирование содержания обучения подразумевает такой способ реализации образовательного процесса, который характеризуется интенсивным организационно-пси​хо​ло​ги​чес​ким взаимодействием преподавателя и сту​ден​та.

Практическое обучение в струк​ту​ре образовательной программы является основой для определения содержания и объема теоретического обучения по всем дисциплинам. Практическое обучение в учеб​ных мастерских осуществляется в те​че​ние всего срока обучения, что позволяет сформировать на хорошем профессиональном уровне трудовые умения и на​вы​ки, применять личностно ори​ен​ти​ро​ван​ные технологии, способствующие развитию у обу​ча​ющих​ся ключевых квалификаций, а тех​но​ло​ги​чес​кая практика и ста​жи​ров​ка на предприятиях системы ЖКХ закрепляют сформированные умения и на​вы​ки, ключевые квалификации техников-ре​мес​лен​ни​ков.

Подготовка по дисциплинам отраслевого профессионального, филологического, философско-пра​во​во​го, эколого-ва​ле​оло​ги​чес​ко​го, информационного и уп​рав​лен​чес​ко​го блоков направлена на повышение уровня образования, достаточного для самоопределения и са​мо​ре​али​за​ции выпускника в сфе​рах межличностных и со​ци​аль​ных отношений, его готовности к твор​чес​кой деятельности и са​мос​то​ятель​но​му принятию решений в жиз​нен​ных и про​фес​сио​наль​ных ситуациях. Дисциплины отраслевого цикла образуют дидактическое единство с прак​ти​чес​ким обучением и яв​ля​ют​ся фундаментом для освоения высокой квалификации техника-ре​мес​лен​ни​ка.

Надо заметить, что модель подготовки специалиста не может быть универсальной: каждое образовательное учреждение в со​от​ветствии с име​ющим​ся опытом и воз​мож​нос​тя​ми ресурсного обеспечения формирует свои собственные принципы организации и оп​ти​ми​за​ции учебного процесса. Важно только, чтобы выбранная модель обеспечивала высокое качество подготовки техника-ре​мес​лен​ни​ка.

А. В. Завражнов

Профессиональное образование
техников-ремесленников

Интенсивное развитие предпринимательской деятельности в сфе​ре услуг связано с ус​тойчи​вым ростом спроса на высококвалифицированных специалистов, способных в пос​то​ян​но меняющихся производственных ситуациях выполнять весь комплекс услуг, удовлетворяющих интересы заказчика. Все это привело к пос​та​нов​ке вопроса о не​об​хо​ди​мос​ти подготовки работников и бу​ду​щих хозяев малых ремесленных предприятий в рос​сийской системе профессионального образования.

На базе филиала Российского государственного профессионально-педагогического университета (РГППУ) в Бе​ре​зовском разработана модель подготовки техника-ре​мес​лен​ни​ка в об​лас​ти управления электрохозяйством жилого фонда. Основная квалификация – «техник»; специальность 270116 Монтаж, наладка и эксплу​ата​ция электрооборудования промышленных и граж​данских зданий. Срок обучения – 2 го​да 10 ме​ся​цев. Параллельно с обу​че​ни​ем по основной специальности осваиваются три дополнительные образовательные программы: «Профессиональная подготовка по рабочей профессии 19861 Электромонтер по ремонту и обслу​жи​ва​нию электрооборудования», «Подготовка электротехнического персонала на 3‑ю груп​пу по электробезопасности», «Управление (менеджмент) в сфе​ре жилищно-ком​му​наль​но​го хозяйства».

При разработке содержания образования мы ориентировались на то, что техник-ре​мес​лен​ник – это профессионал, который достиг высокого уровня квалификации во всей широте своей профессии, включая технологические, экономические и уп​рав​лен​чес​кие аспекты, что дает ему возможность не только руководить собственным предприятием, но и не​по​средствен​но участвовать в про​цес​се оказания услуг населению. Соответственно, техник-ре​мес​лен​ник должен уметь проанализировать желание клиента, согласовать с ним экономически приемлемый вариант исполнения заказа и его дизайнерское решение и за​тем спланировать свою работу в це​лом.

В ос​но​ве организации подготовки техников-ре​мес​лен​ни​ков в фи​ли​але РГППУ Березовского лежат следующие принципы: принцип прогрессирующей специализации, т. е. пос​ле​до​ва​тель​но​го и глу​бо​ко​го освоения профессии до уровня мастерства (ремесленничества); принцип опережающего характера профессионального образования (он обусловливает ведущий, а не ведомый характер профессионального образования); принцип соответствия подготовки кадров реальным общественным потребностям в них; принцип многоуровневости профессиональной подготовки; принцип вариативности содержания профессионального образования в за​ви​си​мос​ти от широты поля профессиональной деятельности, уровня квалификации специалиста и струк​ту​ры сферы услуг (данный принцип применяется для обеспечения профессиональной мобильности специалиста); принцип развития ближних и дальних перспектив специалиста (он означает, что в про​цес​се обучения у обу​ча​юще​го​ся формируется готовность к сис​те​ма​ти​чес​ко​му повышению квалификации, обеспечивающему повышение профессионального мастерства).

Данная модель подготовки техника-ре​мес​лен​ни​ка включает в се​бя процесс непрерывного, ступенчатого, интегративного профессионального образования, профильное обучение, а так​же широкий спектр дополнительных образовательных программ.

О. А. Карпачев

Внедрение элементов ремесленничества
в учебно-производственный процесс как средство повышения качества подготовки выпускников

В нас​то​ящее время весьма актуальной является проблема подготовки работников для малых и сред​них предприятий, но сложившаяся система начального профессионального образования не в состоянии решить ее надлежащим образом, что связано в основном с требованиями рыночной экономики. Изучая эту проблему, мы познакомились с те​оре​ти​чес​ки​ми и прак​ти​чес​ки​ми наработками по проблеме подготовки работников для малых и сред​них ремесленных предприятий, что особенно важно для развивающегося северного города Тарко-Са​ле.

Одним из перспективных направлений развития учреждений НПО и ре​ше​ния проблемы качества профессиональной подготовки является реализация образовательных программ подготовки специалистов для малых предприятий по ремесленным профессиям. Ремесленное профессиональное образование служит подготовкой к ре​мес​лен​ной предпринимательской деятельности.

Г. М. Ро​ман​цев и И. А. Ко​лоб​ков предлагают ряд концептуальных положений, заложенных в ос​но​ву ремесленного профессионального образования. Мы используем в своей работе элементы некоторых из этих положений. Одним из них является развитие личности на базе общего среднего образования, но с мак​си​маль​ной профессиональной направленностью общеобразовательных (в том числе и гу​ма​ни​тар​ных) дисциплин, с привязкой их к об​ще​тех​ни​чес​ким и спе​ци​аль​ным дисциплинам, а так​же к прак​ти​чес​ко​му обучению.

Так как мы вводим в учеб​но-про​из​водствен​ный процесс элементы ремесленного обучения, данное положение реализуется через составление профилированных курсов предметных областей и межпред​мет​ных связей, которые помогают избежать потерь учебного времени, соответственно приобретать знания, значимые для данной профессии, на более высоком уровне. Так, например, в содержание дисциплин «Ма​те​ма​ти​ка», «Физика», «Химия» введены темы и раз​де​лы, связанные с бу​ду​щей профессией обучающихся; физический и хи​ми​чес​кий практикумы разрабатываются для каждой профессии в отдельности.

В процессе нашей деятельности происходит внедрение элементов следующего положения, которое, на наш взгляд, является важнейшим: формирование профессионального ремесленника в ус​ло​ви​ях, максимально приближенных к ре​аль​ным производственным, строится на социальном партнерстве. Об успешности партнерства в данном случае свидетельствует за​ин​те​ре​со​ван​ность представителей ООО «Проектно-стро​итель​ное бюро», югославской фирмы «ИНТРА-БАУ», частного предприятия «Станция технического обслуживания “У при​ча​ла”» в по​вы​ше​нии качества теоретического обучения учащихся: представители вышеназванных организаций привлекались к кор​рек​ти​ров​ке и экспер​ти​зе учебных планов и прог​рамм.

Введение в учи​ли​ще элементов ремесленного обучения требует укрепления материально-тех​ни​чес​кой базы, т. е. ре​али​за​ции еще одного положения: максимальной индивидуализации обучения (для каждого обучающегося – свое рабочее место, свой инструмент, свои материалы, своя рабочая одежда, самостоятельность выполнения работ и собствен​ная ответственность за результаты). Для этого в учи​ли​ще запланировано строительство мастерских, отвечающих современным требованиям.

Анализируя потребность местного рынка труда, мы пришли к вы​во​ду: так как в му​ни​ци​паль​ном образовании «Пуровский район» начата реформа ЖКХ и соз​да​ют​ся различные общества собственников жилья, рано или поздно возникнет и не​об​хо​ди​мость подготовки рабочих кадров для малых предприятий, которые будут обслуживать эти общества. На данный момент, по сведениям муниципальной службы занятости, уже есть вакансии по профессии «электромонтер». В сле​ду​ющем учебном году запланирована реализация программ обучения по профессии «электромонтер» на базе основного общего и сред​не​го (полного) образования.

Так как ремесленник-предпри​ни​ма​тель должен не только иметь профессиональные навыки, но и об​ла​дать необходимыми правовыми и эко​но​ми​чес​ки​ми знаниями, в учеб​ные планы за счет регионального компонента введены дисциплины «Введение в эко​но​ми​ку», «Основы менеджмента», «Основы предпринимательства».

Хо​тя данный подход не сможет обеспечить подготовку специалистов-ре​мес​лен​ни​ков в пол​ном объеме, тем не менее, он призван способствовать формированию у вы​пускни​ка способности к адап​та​ции в сов​ре​мен​ных условиях.

И. А. Колобков,
 А. И. Кудрявцева

Об особенностях дополнительной подготовки взрослых к осуществлению ремесленной профессиональной деятельности

Самостоятельной ветвью профессионального образования является формирующееся в нас​то​ящий момент ремесленное профессиональное образование, в ко​то​ром большую роль начинает играть дополнительная подготовка взрослых к осу​ществле​нию ремесленной профессиональной деятельности.

Взрослого обучающегося характеризуют пять основных особенностей:

● он в пол​ной мере осознает себя самостоятельной, самоуправляемой личностью, ему принадлежит ведущая роль в про​цес​се своего обучения;

● он обладает существенным запасом жизненного (бытового, профессионального, социального) опыта;

● его готовность к обу​че​нию (мотивация) определяется стремлением при помощи учебной деятельности решить свои жизненно важные проблемы и дос​тичь конкретных целей;

● он стремится к бе​зот​ла​га​тель​ной реализации полученных знаний, умений, навыков и сформированных ка​честв;

● его учебная деятельность в зна​чи​тель​ной мере обусловлена временными, пространственными, бытовыми, профессиональными, социальными факторами.

Разработанные в нас​то​ящее время модели дополнительного обучения взрослых отвечают их образовательным потребностям и обес​пе​чи​ва​ют высокую эффективность процесса обучения. Важно на базе уже существующих моделей обучения, образовательных программ и тех​но​ло​гий, ориентированных на взрослое население, разработать таковые для дополнительной подготовки работников различных ремесленных профессий.

На отделении парикмахерского искусства Российского государственного профессионально-пе​да​го​ги​чес​ко​го университета реализуются несколько программ дополнительного профессионального образования: прог​рам​мы дополнительной профессиональной подготовки (повышения квалификации) для действующих мастеров-па​рик​ма​хе​ров, мастеров-ви​за​жис​тов и ад​ми​нистра​то​ров салонов красоты, желающих повысить свой профессиональный уровень, и прог​рам​ма профессиональной переподготовки «Модельер-ху​дож​ник парикмахерского и ви​заж​но​го искусства» для выпускников колледжей, имеющих базовое образование и ква​ли​фи​ка​цию «технолог» по данному профилю.

Основная цель этих программ – повышение конкурентоспособности специалистов сферы сервиса на рынке труда, их мобильности и адап​тив​нос​ти на разных этапах трудовой самореализации.

Особенности учебного процесса, построенного на основе данных программ:

1. На​ли​чие у обу​ча​ющих​ся определенного опыта и пред​ва​ри​тель​ной подготовки в дан​ной сфере деятельности, которые могут служить:

● ба​зой для дальнейшего обучения данного индивида;

● ис​точ​ни​ком обучения его менее подготовленных коллег;

● объек​том систематизации и те​оре​ти​чес​ко​го обоснования для придания большей четкости подготовке специалистов в сфе​ре сервиса.

2. Бе​зот​ла​га​тель​ное применение полученных знаний и уме​ний, поскольку обучение слушателей сочетается с их работой в са​ло​нах красоты и па​рик​​махерских, рассматриваемой в ка​честве обязательной производственной практики.

3. Объеди​ня​ющая слушателей и чет​ко сформулированная цель обучения при повышении квалификации или переподготовке в уже знакомой сфере деятельности – овладение знаниями, умениями, навыками и при​об​ретение ка​честв, которые необходимы для достижения определенного уровня компетентности.

4. Ор​га​ни​за​ция процесса обучения в ви​де совместной деятельности обучающихся и обу​ча​ющих на всех ее этапах: диагностики, планирования, реализации, оценивания и, в оп​ре​де​лен​ной степени, коррекции.

Все это позволяет оптимально решать задачу позитивной творческой самореализации взрослых обучающихся.

В. И. Кондрух

Интеграция европейской образовательной системы в практико-ориентированную работу колледжа

В про​цес​се преобразований, происходящих в Рос​сии в те​че​ние последних лет, существенно изменилась укладность экономики, значительно возросла доля малых и сред​них предприятий, обеспечивающих вклад во внутренний валовой продукт страны в объеме 11%. По данным Госкомстата России, в на​шей стране насчитывается 5,7 млн субъектов малого предпринимательства. Президент В. В. Пу​тин, правительство РФ неоднократно подчеркивали важность поддержки российского малого и сред​не​го предпринимательства. Одной из важных задач является подготовка кадров для этой сферы.

Опыт, полученный в хо​де реализации германо-рос​сийских проектов в Москве и Ека​те​рин​бур​ге, его апробация в те​че​ние нескольких лет позволяют выступить с ини​ци​ати​вой развертывания подготовки ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей в на​шем учебном заведении.

В рам​ках областной экспериментальной площадки (утвержденной приказом Министерства образования и на​уки Челябинской области от 29.05.2006 № 02–571) при участии Министерства образования и на​уки Челябинской области, Челябинского института развития профессионального образования, Института развития ремесленничества, фонда Э. Шёка (Германия) планируется подготовка специалистов для малых и сред​них предприятий ремесленного профиля на базе ГОУ СПО «Магнитогорский государственный профессионально-пе​да​го​ги​чес​кий колледж».

Совместные усилия немецкой и рос​сийской сторон направлены на то, чтобы европейский опыт в про​фес​сио​наль​ном образовании работников малых и сред​них предприятий ремесленного профиля адаптировать к спе​ци​фи​чес​ким российским условиям.

Профессиональная подготовка ремесленников, согласно европейским стандартам, включает использование новых профессиональных критериев, новых форм учебно-вос​пи​та​тель​ной деятельности педагогов, их взаимодействия с обу​ча​ющи​ми​ся и др.

Образовательный процесс будет направлен на достижение важнейшей воспитательной цели, которая формулируется следующим образом: воспитание основывается на российских культурно-ис​то​ри​чес​ких ценностях и нап​рав​ле​но на формирование у обу​ча​ющих​ся самостоятельности, профессионализма и от​ветствен​нос​ти перед обществом.

До сих пор в рос​сийском профессиональном образовании имеет место противопоставление общеобразовательного и про​фес​сио​наль​но​го циклов, теоретической и прак​ти​чес​кой составляющих профессионального образования. Однако европейский опыт профессионального образования свидетельствует о том, что профессиональная составляющая имеет такую же образовательную ценность, как и об​ще​об​ра​зо​ва​тель​ная. Изучение специальных дисциплин также приводит к поз​на​нию, к обоб​ща​ющим выводам, как и изу​че​ние общеобразовательных дисциплин. Поэтому в рам​ках экспериментальной площадки планируется:

● отойти от деления на общепринятые циклы обучения;

●  осуществить ди​дак​ти​чес​кое единство те​оре​ти​чес​ких и прак​ти​чес​ких циклов;

● цикл общеобразовательных дисциплин интегрировать в те​орию и прак​ти​ку профессии.

Учебные цели должны будут достигаться в комплексных реальных ситуациях с по​мощью методики, получившей название «компетенция в действии».

Ориентация профессиональной подготовки на действие совершенно не идентична формированию так называемых простейших профессиональных навыков и уме​ний.

В процессе профессиональной подготовки специалистов для ремесленных предприятий малого и сред​не​го бизнеса необходимо ориентировать квалификационные требования на реальные условия деятельности ремесленных предприятий; рассматривать общеобразовательные предметы, спецтехнологию и прак​ти​ку по профессии принципиально разнозначными факторами для образовательного процесса; постоянно стремиться к фор​ми​ро​ва​нию личной ответственности обучающегося за выполняемую работу; в рав​ной степени способствовать профессиональному, социальному и лич​ностно​му развитию обучающих​ся, развивать у них способность решать комплексные задачи.

Организация профессионального образования специалистов для малого и сред​не​го бизнеса ремесленного профиля – одно из важнейших направлений содержания и по​вы​ше​ния качества практико-ори​ен​ти​ро​ван​но​го профессионального образования, которое является фактором становления и раз​ви​тия малого и сред​не​го предпринимательства Челябинской области, удовлетворения потребностей рынка труда в под​го​тов​ке специалистов, владеющих современными технологиями производства товаров и ока​за​ния услуг, способных организовать собственное дело, качественно выполнить его и уп​рав​лять им.

В связи с этим, как нам кажется, было бы интересно и эко​но​ми​чес​ки полезно в рам​ках национального проекта «Образование» создать областную целевую программу «Поддержка ремесленничества через профессиональное образование».

В. М. Костромин

О содержании правовой подготовки
ремесленников-предпринимателей

С точ​ки зрения действующего законодательства ремесленник – это гражданин, занимающийся предпринимательской деятельностью без образования юридического лица в сфе​ре производства материальных благ, обладающий необходимыми знаниями, умениями, навыками. В связи с этим неизбежно встает вопрос о необходимости правовой подготовки ремесленников. Положив в ос​но​ву организации содержания правового образования приведенное выше определение, можно сказать, что весь процесс правовой подготовки должен состоять из общей и осо​бен​ной частей. Общую часть должны составлять учебные дисциплины публично-пра​во​во​го («Конституционное право», «Муниципальное право») и частно-пра​во​во​го («Гражданское право») характера.

Учебные дисциплины особенной части правовой подготовки ремесленников должны отражать специфику деятельности в сфе​ре материального производства. Например, специалисту в тра​ди​ци​он​ной для Уральского региона сфере производства ювелирных и камнерезных изделий требуются знание законодательства в части, касающейся дра​го​цен​ных металлов и дра​го​цен​ных камней, природоохранного и эко​ло​ги​чес​ко​го законодательства. Специалистам, связанным с производством изделий из дерева, необходимо знание основ Лесного кодекса РФ. Перечень сфер деятельности ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей может быть продолжен, и каж​дая из них специфическим образом урегулирована правом, что и должно быть достаточно полно отражено в об​ра​зо​ва​тель​ных программах.

Еще одним аспектом рассматриваемого вопроса является кадровое обеспечение правовой подготовки будущих ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей. Это касается прежде всего учебных дисциплин особенной части. Специалистов в уз​кос​пе​ци​аль​ных сферах, как водится, немного. В бли​жайшем будущем руководителям образовательных учреждений придется находить стабильную основу для устойчивых трудовых отношений со специалистами. В дан​ном случае необходимо привлечь возможности дополнительного образования. Но есть и дру​гой путь: заказ на подготовку специалиста вузам, в которых реализуются программы высшего юридического образования. Среди них стоит обратить внимание на те вузы, где осуществляется подготовка юристов-пе​да​го​гов, получающих ква​лификацию «учитель права». Эти вузы готовы через систему допол​нительного образования, выпускные квалификационные работы, факультативы и дру​гие виды учебной работы осуществлять подготовку препо​давателей специальных юридических дисциплин для тех образовательных учреждений, где обучаются будущие ремесленники-предпри​ни​​матели.

О. Н. Костромитина

Особенности подготовки
новых специалистов-ремесленников для ЖКХ

В свя​зи с из​ме​не​ни​ями в со​ци​окуль​тур​ной и эко​но​ми​чес​кой жизни российского общества формируется устойчивая потребность в спе​ци​алис​тах, отвечающих современным требованиям общества.

В ка​честве одной из первоочередных мер в фе​де​раль​ной программе государственной поддержки малого предпринимательства определено возрождение ремесленничества как дополнительный фактор подъема экономики России.

Ремесленник кроме профессиональных умений должен обладать умением самостоятельно организовать свою деятельность, просчитать необходимые затраты, возможную и же​ла​емую прибыль. Поэтому современному ремесленнику необходимы знания из области экономики, бухгалтерского учета и ме​неджмен​та.

Современная система подготовки и пе​ре​под​го​тов​ки кадров не в пол​ной мере удовлетворяет потребности жилищно-ком​му​наль​но​го комплекса области. В ус​ло​ви​ях реформирования складывается необходимость в под​го​тов​ке качественно новых специалистов для ЖКХ.

Для управления сложными системами энергообеспечения на объектах ЖКХ, насыщенными контрольно-из​ме​ри​тель​ной, микропроцессорной и дру​гой электронной техникой, требуются специалисты с комплексной подготовкой, объединяющей области электрификации и ав​то​ма​ти​за​ции.

В под​го​тов​ке таких специалистов должен быть сделан акцент на практико-ори​ен​ти​ро​ван​ное обучение, где объем практик занимает основную часть учебного времени.

Цикл энергетических дисциплин должен иметь интегрированную структуру. Например, вопросы энергосбережения предполагается рассматривать в цик​ле дисциплин: «Экономика энергопотребления в ЖКХ», «Энергосберегающее оборудование», «Техническое обслуживание и ре​монт электрооборудования и средств автоматизации объектов ЖКХ», «Монтаж и на​лад​ка электрооборудования и средств автоматизации объектов ЖКХ», «Основы энергоаудита», «Приборы, средства учета и контро​ля энергоносителей» и др. Тем самым достигается формирование цельного знания в об​лас​ти энергосбережения, что является одной из важных задач Уральского региона и стра​ны в це​лом. На основе этого вырабатывается способность к действию, т. е. спо​соб​ность к при​ня​тию решения для обеспечения эффективного использования энергоресурсов.

Учебно-поз​на​ва​тель​ная деятельность студентов организуется как поисковая, эвристическая. Становится уместным применение методов интерактивного обучения: деловых игр, реального проектирования (метод проектов), анализа производственных и не​ти​по​вых ситуаций (кейс-ста​ди) и дру​гих видов учебной деятельности, требующих поисковой, творческой деятельности.

В ЖКХ, как ни в ка​кой другой отрасли, востребованы специалисты с хо​ро​шей практической подготовкой. Это возможно при совершенно новом подходе к раз​ра​бот​ке лабораторного оборудования и его учебно-ме​то​ди​чес​ко​го сопровождения.

Практическое обучение должно осуществляться на современном оборудовании, применяемом в сис​те​ме ЖКХ. Новые лабораторные установки следует разрабатывать с учетом принципов корпоративного сотрудничества производственных фирм и об​ра​зо​ва​тель​ных учреждений, отвечающих за организацию и со​дер​жа​ние обучения. Такой подход позволит подготовить хорошего специалиста-прак​ти​ка.

Л. А. Кравченко

Распространение опыта подготовки ремесленников в ПУ № 66 Екатеринбурга

С 2001 г. педколлектив училища № 66 следит за развитием ре​месленного образования в Свердловской области. Педагоги постоянно участвовали во всех мероприятиях, проходивших в рам​ках германо-рос​сийско​го модельного проекта «Поддержка ремесел через профес​сиональное образование», реализация которого проводилась с 1999 г. на базе ПУ № 46 (ныне Уральский техникум ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей – УТРП).

В но​яб​ре 2003 г. ПУ № 66 приняло участие в тен​де​ре на право стать еще одной экспериментальной площадкой для развития ремесленного образования на Урале. Педагогический коллектив разработал мини-про​ект «Внедрение ре​мес​лен​ни​чества в об​ра​зо​ва​тель​ную систему ПУ № 66» по двум профессиям: штукатур-рес​тав​ра​тор и сантехник.

Ремесленное направление деятельности педагогического коллектива училища было одобрено и поддержано союзом строителей Свердловской области в ли​це председателя В. Н. Патчина, главой администрации Железнодорожного района Екатеринбурга В. А. Лаппо.

Готовность к сот​руд​ни​честву в реализации проекта выразил педколлектив УТРП в ли​це директора Н. А. До​ро​ни​на. Идея сотрудничества заключается в организации непрерывного профессионального образования (выпускники-ре​мес​лен​ни​ки могут продолжить свое образование в УТРП на 4‑м кур​се обучения).

В ра​бо​чей гипотезе проекта были определены два этапа развития образовательной системы ПУ № 66.

На первом этапе (с июня 2005 г. по август 2006 г.) планировалось соз​да​ние необходимой информационной, правовой, научно-ме​то​ди​чес​кой, учебно-прог​раммной документации, а так​же материально-тех​ни​чес​кой базы.

Творческой группой «педагогов-ре​мес​лен​ни​ков» во время обучения в Институте развития регионального образования (с мая по апрель 2006 г.) были разработаны полные пакеты правовой и учеб​но-ме​то​ди​чес​кой документации по ремесленным профессиям, подготовлены поурочные планы, раздаточные дидактические материалы для обучения ремесленников-пер​во​курсни​ков. Огромная работа со значительными финансовыми затратами была проведена педколлективом училища по созданию и ре​ор​га​ни​за​ции учебно-про​из​водствен​ных мастерских.

Социальными партнерами ПУ № 66 стали ОАО «Атомстройкомплекс», ООО «Уктус», ООО «Уралгипс Кнауф Маркетинг». ООО «Атомстройкомплекс» выразил согласие на проведение производственной практики учащихся-ре​мес​лен​ни​ков на своих строительных объектах, одобрил предложение участвовать в ат​тес​та​ци​он​ных процессах учащихся-ре​мес​лен​ни​ков. ООО «Уктус» и ООО «Уралгипс Кнауф Маркетинг» обеспечивают учебный процесс в учебно-производственных мастерских расходными строительными материалами.

В июне 2006 г. в про​фес​сио​наль​ном училище № 66 бы​ли успешно пролицензированы все ремесленные образовательные программы, а с пер​во​го сентября начались занятия групп по профессиям проекта.

На втором этапе (с сен​тяб​ря 2006 г. по август 2009 г.) планиру​ется проведение педколлективом мониторинговой деятельности по опре​делению уровня жизненной успешности выпускников профессионального училища.

Создание необходимого комплекса условий будет способствовать эффективному решению практических профессионально-пе​да​го​ги​чес​ких задач по внедрению ремесленничества в об​ра​зо​ва​тель​ную систему училища, а мо​ни​то​рин​го​вая деятельность позволит повысить качество образования и конкурентоспособность выпускников на рынке труда.

Для успешного выполнения целей и за​дач второго этапа проекта разработана и уже реализуется программа мониторинга развития ключевых квалификаций будущих ремесленников.

Мониторинг профессионального становления учащихся-ре​мес​лен​ни​ков в ус​ло​ви​ях ПУ № 66 пред​по​ла​га​ет отслеживание интегральных показателей на протяжении всего периода обучения. График, который состоит из 17 контрольных точек, включает входной контроль, рубежную, промежуточную и ито​го​вую аттестацию.

Подходы к оцен​ке результата и ка​чества образования в со​от​ветствии с тре​бо​ва​ни​ями государственного образовательного стандарта пре​дус​мат​ри​ва​ют использование показателей и кри​те​риев, отражающих уровни сфор​мированности предметно-ин​фор​ма​ци​он​ной, деятельностно-ком​му​ни​ка​тив​ной и цен​ност​но-ори​ен​та​ци​он​ной составляющих.

Целью программы мониторинга развития ключевых квалификаций является создание информационно-ана​ли​ти​чес​ких условий объективной оценки уровня развития личности, профессионального становления учащихся и вы​пускни​ков как предпосылок успешной адаптации в со​ци​уме.

Задачи второго этапа следующие:

1. Соз​да​ние критериально-оценочной системы, обеспечивающей единый подход к оце​ни​ва​нию личностных достижений учащихся и вы​пускни​ков в раз​лич​ных образовательных областях и сферах деятельности.

2. Раз​ви​тие системы мониторинговой деятельности педагогического коллектива в об​лас​ти профессионального становления учащихся и вы​пускни​ков училища.

3. Соз​да​ние рабочего инструментария оценивания личностного развития и ди​на​ми​ки профессионального становления учащихся и вы​пускни​ков.

Коллектив училища приступил к ре​али​за​ции целей и за​дач второго этапа проекта и на​де​ет​ся на успешные результаты своей образовательной деятельности.

Л. А. Кутявин

Реализация принципа интеграции при проектировании содержания обучения техников-ремесленников

В фи​ли​але Российского государственного профессионально-пе​да​го​ги​чес​кого университета в Бе​ре​зовском разработана квалификационная структура специалиста, включающая перечень основных видов профессиональной деятельности и тре​бо​ва​ния к ми​ни​му​му содержания рабочих учебных программ. Исходя из принципов интеграции и ре​али​за​ции межпредметных связей, учебные дисциплины объединены в бло​ки, представляющие собой практические и те​оре​ти​чес​кие основы профессиональной деятельности специалиста.

Выпускник должен быть готов к спе​ци​фи​чес​кой профессиональной деятельности:

● к не​пос​редствен​но​му выполнению работ по электрификации и ав​то​ма​ти​за​ции различных объектов и ока​за​нию соответствующих услуг как юридическим лицам, так и на​се​ле​нию, в том числе по индивидуальным заказам, с ис​поль​зо​ва​ни​ем особых знаний, умений, навыков, специальных технологий;

● ор​га​ни​за​ции технологических процессов, связанных с ока​за​ни​ем услуг в об​лас​ти электрификации и ав​то​ма​ти​за​ции организациям различных организационно-пра​во​вых форм;

● к сис​тем​ной работе с ин​ди​ви​ду​аль​ны​ми и кор​по​ра​тив​ны​ми клиентами, отдельными гражданами и фи​зи​чес​ки​ми лицами.

В свя​зи с этим возникает необходимость в повышении качества подготовки такого специалиста, в переходе от подготовки специалиста-ис​пол​ни​те​ля к под​го​товке специалиста, способного к са​мос​то​ятель​но​му решению творческих задач. Для этого важно решить ряд проблем:

● увеличить практическую работу студентов за счет сокращения числа аудиторных занятий и соответственно пересмотреть содержание обучения;

● уменьшить многопредметность учебных планов;

● ус​та​нов​ить взаимосвязь между блоками дисциплин модели учебного плана.

Решить данные проблемы позволит ин​тег​ра​ция содержания дисциплин, т. е. соз​да​ние интегративных курсов по дисциплинам. Интегративные дисциплины можно представить в виде двух слоев: «ядра», где содержатся знания, принадлежащие данной дисциплине, и «протоплазмы» – знания из других дисциплин, синтезированные между собой и с ма​те​ри​алом базовой дисциплины. В «ядро» интегративного курса должны входить знания из двух и бо​лее дисциплин. Интеграцию содержания «ядра» необходимо осуществлять на основе системного подхода. Разработка методики интегрирования содержания ускорит процесс целенаправленного создания интегративных курсов при подготовке техника-ре​мес​лен​ни​ка.

Под методикой (технологией) создания интегративных курсов мы понимаем систему последовательных действий (операций) по формированию прежде всего содержания новой учебной дисциплины.

Путем уменьшения многопредметности учебных планов и ус​та​нов​ле​ния взаимосвязи между всеми дисциплинами возможно создание интегративного курса по таким электротехническим дисциплинам, как «Теоретические основы электротехники», «Электротехнические материалы», «Электрические измерения».

О. Л. Назарова

Подготовка ремесленников-предпринимателей в интегрированном образовательном учреждении

Многие ученые занимаются иссле​до​ва​нием проблем создания и раз​ви​тия инновационных образовательных учреждений (Д. З. Ах​ме​то​ва, В. А. Бор​довский, К. Я. Ва​зи​на, Т. М. Да​вы​ден​ко, В. Г. Ка​за​ков, А. М. Но​ви​ков, В. Г. Онуш​кин, Ю. Н. Пет​ров, Г. М. Ро​ман​цев, И. П. Смир​нов, Е. В. Тка​чен​ко и др.). Ими раскрыты организационно-пе​да​го​ги​чес​кие условия функционирования и раз​ви​тия образовательных учреждений инновационного типа в сов​ре​мен​ных условиях рынка, а так​же вопросы стратегии перехода к неп​ре​рыв​но​му профессиональному образованию в ус​ло​ви​ях модернизации образования.

Вместе с тем необходимо отметить, что, несмотря на высокую научную значимость этих исследований, они пока еще слабо реализуются в прак​ти​ке профессионального образования. Проведенный нами анализ состояния исследуемой проблемы показал, что организационно-пе​да​го​ги​чес​кие условия создания и функци​они​ро​ва​ния модели интегрированного учебного заведения непрерывного профессионального образования неуниверситетского (довузовского) типа раскрыты не полностью. Механизмы и ме​то​ди​чес​кий инструментарий формирования различных уровней непрерывного профессионального образования недостаточно отработаны. Нет единства во взглядах на организационно-ме​то​ди​чес​кие аспекты непрерывного профессионального образования будущих специалистов. Недостаточно раскрыты особенности профессионального становления и раз​ви​тия специалистов, особенно в ус​ло​ви​ях развития малого и сред​не​го бизнеса.

В этом смысле не вызывает сомнений необходимость исследования и на​уч​но​го описания структуры инновационного образовательного учреждения – интегрированного учебного заведения непрерывного профес​сионального образования неуниверситетского (довузовского) типа,  а также конкретных организационно-пе​да​го​ги​чес​ких условий его создания и раз​ви​тия.

Анализ психолого-пе​да​го​ги​чес​ких источников и мно​го​лет​ний опыт работы в сфе​ре профессионального образования позволяют выделить ряд явно существующих противоречий:

● между пот​реб​ностью общества и сис​те​мы образования в ин​тег​ра​ции профессиональных образовательных учреждений различных уровней и не​дос​та​точ​ной разработанностью схем непрерывного профессионального образования;

● между воз​рос​шей потребностью общества в ква​ли​фи​ци​ро​ван​ных кадрах для сферы малого и сред​не​го бизнеса, развитии ремесленничества и не​дос​та​точ​ной разработанностью теоретико-ме​то​ди​чес​ких и прак​ти​чес​ких основ профессиональной подготовки ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей;

● между приз​на​ни​ем необходимости овладения руководителями образовательных учреждений инновационными программами развития и про​фес​сио​наль​но​го роста и не​дос​та​точ​ной теоретической и ме​то​ди​чес​кой разработанностью данной проблемы.

С целью поддержки научных, научно-прак​ти​чес​ких исследований коллективов учреждений профессионального образования Челябинской области приказом Министерства образования и на​уки Челябинской области от 29.05.2006 № 02–571 «Об открытии областных экспериментальных площадок» на базе Магнитогорского государственного профессионально-педа​гогического колледжа начат эксперимент по теме «Инновационная модель интегрированного государственного учебного заведения непрерывного профессионального образования неуниверситетского (довузовского) типа – учебно-на​уч​но-ме​то​ди​чес​ко​го и про​из​водствен​но-предпри​ни​ма​тель​ско​го  (ре​месленнического) комплекса». Работу планируется осуществлять в тес​ном сотрудничестве с Инсти​ту​том развития ремесленничества Российского государственного профессионально-пе​да​го​ги​чес​ко​го университета.

В. П. Прокопьев

Об особенностях образовательных стандартов для обучения ремесленников-предпринимателей

На Втором международном конгрессе по техническому и про​фес​сио​наль​но​му образованию (Республика Корея, Сеул, 1999) указывалось, что отпала надобность в гра​ни​цах между профессиональным образованием и про​фес​сио​наль​ной подготовкой. Эти две системы должны быть функционально и ор​га​ни​за​ци​он​но объединены между собой с целью выработки нового, более эффективного подхода к раз​ви​тию человеческих ресурсов. В связи с этим поднималась проблема интеграции профессионального образования и про​фес​сио​наль​ной подготовки. Однако на тот момент не было четкого представления о том, какова должна быть форма этого объединения.

Задача, если не объединения, то более тесного взаимодействия между профессиональным образованием и про​фес​сио​наль​ной подготовкой, требует решения и в на​шей стране. Как известно, в Рос​сии одна из основных задач в сфе​ре экономики – это развитие малого и сред​не​го бизнеса. Для успешности этого процесса необходимы осо​бо подготовленные кадры. Кроме того, в пос​лед​ние годы неоднократно подчеркивалось, что в про​фес​сио​наль​ном образовании опережающее развитие должно получить начальное и сред​нее профессиональное образование. В свя​зи с этим очень своевременным является развитие образования ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей.

Подготовка ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля, который занял бы определенное место в эко​но​ми​ке страны, является непростой задачей. Дело в том, что его деятельность многогранна и су​ществен​но отличается от деятельности выпускников существующих учреждений начального и сред​не​го профессионального образования. Профессиональная подготовка ремесленника-предпринимателя не должна быть узкоспециализированной. К тому же ему нужна еще и эко​но​ми​чес​кая, правовая, управленческая подготовка, а так​же навыки эффективного общения с людьми. Ремесленник-предпри​ни​ма​тель должен быть готов к об​ра​зо​ва​нию в те​че​ние всей жизни. Все это требует серьезного внимания к раз​ра​бот​ке нормативных документов, регламентирующих учебный процесс.

Исходя из сказанного очевидно, что в учеб​ных планах, в частности в раз​де​лах, относящихся к про​фес​сио​наль​но​му образованию, должны присутствовать такие дисциплины, как «Основы гуманитарных знаний», «Основы современного естествознания», «Основы математики и ин​фор​ма​ти​ки». Необходимы курсы по экономике, менеджменту, маркетингу, а так​же занятия и тре​нин​ги по выработке коммуникативных навыков. Эти дисциплины образуют инвариантную часть всех учебных планов, являющуюся базой для освоения знаний, необходимых для осуществления профессиональной деятельности. Так, например, для многих профессий нужны знания из области инженерных наук (техническая механика, электротехника, гидравлика и т. д.), причем удельный вес той или иной дисциплины, конечно, зависит от будущей специальности. При разработке нормативных документов, определяющих содержание и ор​га​ни​за​цию учебного процесса, нужно учитывать, что ремесленнику придется тем или иным способом повышать квалификацию, причем для него, вынужденного все время быть готовым к кон​ку​рентной борьбе, это особенно важно. Кроме того, несомненно, многие из ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей в дальнейшем захотят повысить свой образовательный уровень, получить высшее образование, и по​это​му стандарты и учеб​ные планы должны быть разработаны с уче​том возможности реализации принципа «обучение в те​че​ние всей жизни».

С. Е. Раменский, Г. П. Раменская,
В. С. Раменская

Некоторые особенности подготовки
ремесленников-предпринимателей 
в современной России

На современном этапе определение ремесленничества на федеральном уровне законодательно не закреплено. По мнению Г. М. Ро​ман​це​ва (2004), спектр понятий и представ​ле​ний о том, что такое ремесленничество, кто такой ремесленник в Рос​сии, весьма широк. Каждый регион в этом направлении движется «своим путем». В про​ек​те Федерального закона «О ре​мес​лен​ной деятельности и ре​мес​лен​ных объединениях в Рос​сийской Федерации» говорится, что ремесленная деятельность является видом предпринимательской деятельности по производству товаров, работ, оказанию услуг преимущественно потребительского назначения (личного, семейного, бытового, домашнего, художественно-прик​лад​но​го и т. п.) мелкими партиями, штучно или по индивидуальным заказам, в том числе в нее входят бытовое обслуживание, народные промыслы и ре​мес​ла. Субъекты ремесленной деятельности (ремесленники) – юридические и фи​зи​чес​кие лица, их объединения, внесенные в Ре​мес​лен​ный реестр, обладающие производственными ресурсами, производящие по предварительным заказам или собственному усмотрению товары, работы, оказывающие услуги с ис​поль​зо​ва​ни​ем особых знаний, специальных технологий, навыков, умений, традиций, секретов, обладающие подтвержденной профессиональной квалификацией по ремесленным профессиям, входящим в Перечень ремесленных профессий. Но данный законопроект снят с рассмот​ре​ния Государственной думой в ап​ре​ле 2005 г.

В по​ня​тийно-тер​ми​но​ло​ги​чес​ком словаре приводится следующее определение: ремесленник – «мастер на все руки», работник высокой квалификации, охватывающий весь процесс производства, самостоятельно и от​ветствен​но анализирующий комплексные задачи, планирующий ход работы и про​из​во​дящий работу на высоком технологическом, эстетическом и эко​но​ми​чес​ком уровне. Если будет создана и ут​вержде​на на федеральном уровне единая терминология, то в дальнейшем будет использоваться единая дефиниция во всех случаях, в том числе и при выработке правил получения субсидий, при решении вопросов о по​лу​че​нии льгот по налогообложению и т. д.

Неизменным должно остаться возложение на ремесленника обязанности организовывать высокотехнологичное мелкосерийное производство. В сов​ре​мен​ных российских условиях конкуренция заставляет производителя уникальных изделий внедрять последние достижения научно-тех​ни​чес​ко​го прогресса в про​цесс производства. Для этого необходима высокая квалификация мастера, которая сама по себе составляет значительный экономический ресурс для успеха предприятия в ус​ло​ви​ях рынка. С точ​ки зрения Г. М. Ро​ман​це​ва, ремесленник должен обладать качествами высококвалифицированных рабочих и ме​нед​же​ров (2004). С пос​лед​ним нельзя не согласиться, так как в про​тив​ном случае ремесленные предприятия просто не выживут.

Исходя из этого вузами совместно и Ми​нис​терством образования и на​уки должны разрабатываться образовательные стандарты и ра​бо​чие программы дисциплин, которые учитывали бы не только современный международный опыт подготовки ремесленников и ра​бо​ты ремесленнических организаций, но и меж​ду​на​род​ные достижения в об​лас​ти менеджмента финансов, инвестиций, бухгалтерского финансового управленческого учета и др. Эти дисциплины в обя​за​тель​ном порядке должны изучать будущие ремесленники-предпри​ни​ма​те​ли независимо от получаемой ими специальности. В про​тив​ном случае выпускники вузов могут совершать следующие типичные ошибки: выпуск некачественной продукции, ее устаревший ассортимент, высокая себестоимость, создание убыточных запасов, потери рабочего времени и т. д.

Реакция образовательной системы должна быть достаточно оперативной, учитывать реальные потребности рынка труда. Имеется ряд особенностей преподавания дисциплин для ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей. Их обучение не требует академической глубины. Оно должно быть ограничено рамками достаточности для практической деятельности. При решении вопросов о не​об​хо​ди​мос​ти инвестирования средств в про​из​водство ремесленник-предпри​ни​ма​тель должен уметь рассчитать их объем, убедить инвесторов в пре​иму​ществах своих разработок, так как их продукция часто отличается эксклюзивностью, уметь определить объем сегмента рынка, на который будет выведен новый товар, когда и с ка​кой прибылью можно будет вернуть вложенные деньги, и т. д.

Поскольку, согласно ст. 2 Гражданского кодекса РФ, предпринимательской деятельностью в Рос​сии можно заниматься только лицам, зарегистрированным в ка​честве предпринимателя в ус​та​нов​лен​ном законом порядке, а ре​мес​лен​ни​чество законодательно должно быть закреплено как один из видов предпринимательской деятельности, то субъект, ее осуществляющий, должен иметь также базовые знания о рос​сийской правовой системе. Кроме того, ему необходимо владеть основами гражданского, финансового, административного права.

С учетом особенностей будущих ремесленников необходимо, чтобы язык преподавания был доступным, ярким, образным, живым.

Вузы должны давать не только специальные, экономические и пра​во​вые знания, но и раз​ви​вать самостоятельность, чувство ответственности, профессиональную гибкость, активизировать индивидуальный и твор​чес​кий потенциал личности, подготовить студента к не​об​хо​ди​мос​ти постоянно улучшать и со​вер​шенство​вать свою деятельность.

Н. Н. Сачкова

Итоговая государственная аттестация выпускников ремесленных профессий НПО и специальностей СПО

В про​цес​се реализации в Уральском техникуме ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей германо-рос​сийско​го проекта «Поддержка ремесел через профессиональное образование» сформировалась многоступенчатая система профессиональной подготовки: получение двух уровней профессиональной квалификации, соответствующих начальному и сред​не​му профессиональному образованию.

Первый уровень – подготовка ремесленника. Уровень профессиональной подготовки включает в се​бя получение начального профессионального и сред​не​го (полного) общего образования на базе основного общего и од​ной из трех ремесленных профессий: плиточник-мо​за​ич​ник, маляр-ди​зайнер, столяр.

Итоговая государственная аттестация на первой ступени профессиональной подготовки предусматривает защиту письменной выпускной квалификационной работы, которая выполняется в фор​ме дипломной работы и прак​ти​чес​кой выпускной квалификационной работы. На итоговой государственной аттестации около 85% выпускников ремесленных профессий показывают хороший и от​лич​ный уровень практических умений и те​оре​ти​чес​ких знаний, проявляют готовность к со​ци​аль​но-про​фес​сио​наль​ной адаптации в про​фес​сии и сов​ре​мен​ном экономическом пространстве.

Второй уровень – подготовка ремесленника к предпри​ни​ма​тель​ской деятельности. Ремесленник-предпри​ни​ма​тель является активным субъектом рынка труда, обладает способностью личного участия в ра​бо​те малых предприятий, хорошо знает потребности клиентов и опе​ра​тив​но на них реагирует.

Этот уровень профессиональной подготовки позволяет реализовать программу среднего профессионального образования «Менеджмент в стро​итель​стве» на основе полученного начального профессионального образования. Учащиеся, успешно закончившие три курса обучения ремесленным профессиям, по итогам собеседования и тес​ти​ро​ва​ния переводятся на четвертый курс для получения специальности среднего профессионального образования «Менеджмент в стро​итель​стве». На основе перезачета отдельных дисциплин, изученных в про​цес​се освоения программ начального профессионального образования, срок обучения по специальности «Менеджмент в стро​итель​стве» сокращается до одного года шести месяцев. Существенно меняется содержание этой образовательной ступени. Кроме дисциплин специальной и прак​ти​чес​кой подготовки, в программу обучения включен объемный блок экономических дисциплин: экономики, бухгалтерского учета, налогообложения, права, управления персоналом, менеджмента и мар​ке​тин​га. В свя​зи с этим изменяются содержание и фор​ма итоговой государственной аттестации.

Итоговая аттестация выпускников по специальности «Менеджмент в стро​итель​стве» проводится в фор​ме итогового междисциплинарного экзамена. Данный вид итоговой аттестации позволяет определить, в ка​кой степени выпускник техникума готов к вы​пол​не​нию профессиональной деятельности в со​от​ветствии с ква​ли​фи​ка​ци​он​ной характеристикой, выявить умение студента интегрировать знания по общепрофессиональным и спе​ци​аль​ным дисциплинам при изложении поставленных вопросов, решении проблемы, а также умение пользоваться справочными и нор​ма​тив​ны​ми документами.

Междисциплинарный экзамен состоит из трех этапов. На первом этапе оценивается степень усвоения теоретического материала по экономическим дисциплинам через индивидуальное тестирование. Тесты включают контрольные вопросы по дисциплинам: менеджмент, финансовый менеджмент, стратегический менеджмент, анализ финансово-хо​зяйствен​ной деятельности, психология управления, маркетинг. Тестовый контроль позволяет оперативно проконтролировать большой объем знаний по экономическим дисциплинам. На втором этапе осуществляется контроль практических умений. Студентам предлагается решить практическую задачу. В ходе выполнения задания они анализируют предложенную ситуацию, находят решение, делают соответствующие выводы. Практические задания позволяют выявить уровень профессиональных умений в фор​ми​ро​ва​нии миссии, анализе психологических типов личностей, сегментировании рынка, принятии решений, выработке стратегии и т. д. Третий этап проводится с целью контроля профессиональных умений в области решения профессиональных задач. Этот этап позволяет определить степень готовности выпускника к про​фес​сио​наль​ной деятельности в ка​честве менеджера, оценить уровень его умений при решении профессиональных (ситуационных) задач. Содержание профессиональных задач основывается на реальных производственных ситуациях. Решение таких задач позволяет оценить, насколько будущий специалист-ме​нед​жер готов к применению полученных теоретических знаний и прак​ти​чес​ких умений при работе с прог​рам​ма​ми Outlook, прог​раммным редактором по составлению Web‑стра​ниц, анализе финансового состояния организации, планировании процессов маркетингового исследования и др.

Для оценки ответов выпускников на первом этапе (тестировании) применяется рейтинговая система с пе​ре​во​дом в пя​ти​балль​ную систему, на втором и третьем этапах – пятибалльная система с раз​ра​бо​тан​ны​ми критериальными требованиями к оце​нке знаний и уме​ний.

Итоговый междисциплинарный экзамен показывает, что более 80% выпускников имеют хороший и от​лич​ный уровень подготовки по специальности «Менеджмент в стро​итель​стве».

С. В. Соловьева

Особенности организации профессионального обучения маляров-дизайнеров

Сегодня работодатели строительных компаний предъявляют новые требования к ра​бот​ни​ку, который должен быть мобильным в но​вых социально-эко​но​ми​чес​ких условиях, уметь с вы​со​ким качеством выполнять работу, быть организатором своей трудовой деятельности.

Уральский техникум ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей в рам​ках проекта «Поддержка ремесел через профессиональное образование» при поддержке фонда Э. Шё​ка (Германия) с 1999 г. ведет подготовку специалистов для малых предприятий строительного профиля по ремесленным профессиям: маляр-ди​зайнер, столяр, плиточник-мо​за​ич​ник.

Маляр-ди​зайнер – это новый тип специалиста, которого отличает высокое качество работы, ответственность перед клиентом как в тех​но​ло​ги​чес​ком, так и эко​но​ми​чес​ком плане.

Профессиональная образовательная программа подготовки маляров-ди​зайнеров (ремесленников) разработана на основе Государственного образовательного стандарта начального профессионального образования РФ (федеральный и ре​гио​наль​ный компоненты), опыта профессионального образования ремесленников в Гер​ма​нии, результатов реализации модельного проекта «Поддержка ремесел через профессиональное образование» в про​фес​сио​наль​ном лицее № 331 Москвы.

Для подготовки маляров-дизайнеров требуемого уров​ня в техникуме созданы соответствующие организационно-пе​да​го​ги​чес​кие условия (программно-ме​то​ди​чес​кое, информационное и кад​ро​вое обеспечение), разработана учебно-прог​раммная документация, обеспечена современная учебно-ма​те​ри​аль​ная база. Для обучения маляров-ди​зайне​ров открыта новая учебная мастерская площадью 230 м2.

В ней можно отрабатывать все операции малярных работ по минеральным, деревянным, металлическим основаниям.

Для каждого учащегося имеется свое рабочее место, свой инструмент, свои материалы, своя спецодежда. Учащиеся несут ответственность за сохранность инструментов, приспособлений, инвентаря, расход материалов.

При оценке выполнения практических заданий обязательно учитываются: организация рабочего места (чистота, рациональное расположение инструмента и т. д.), качество работы (последовательность, безопасность, быстрота, дизайнерские решения, эргономическое использование материала), личностные качества (организованность, самостоятельность, коммуникативность и т. д.).

Мастера практического обучения работают в тес​ном контакте с пре​по​да​ва​те​ля​ми общеобразовательных и спе​ци​аль​ных дисциплин. Процессы обучения профессии и ос​во​ения общеобразовательных дисциплин дополняют друг друга. Общеобразовательный цикл увязан со специальными предметами и прак​ти​чес​ким обучением профессии, что позволяет избежать дублирования учебного материала. Между общеобразовательными предметами и пред​ме​та​ми профессионального цикла установлены межпредметные связи. Профильное обучение химии, физике осуществляется через введение отдельных тем, разделов, а так​же выполнение практических заданий, связанных с про​фес​сио​наль​ной деятельностью маляра-ди​зайне​ра.

С целью учета профессиональной направленности общеобразовательных предметов пересмотрена очередность изучения тем дисциплин общеобразовательной (математика, химия, физика) и про​фес​сио​наль​ной (материаловедение, технология и ор​га​ни​за​ция работ) подготовки, согласованы методы и средства обучения. Например, на уроках математики углубленно изучаются темы, необходимые для проведения расчетов поверхностей (площадей) и норм расхода материалов при освоении технологии и ор​га​ни​за​ции малярно-ди​зайнерских работ.

Применение нестандартных форм проведения уроков, широкое использование межпредметных связей, профессиональная направленность обучения, насыщенность учебного материала наглядными примерами способствуют активизации учебной и мыс​ли​тель​ной деятельности учащихся, побуждают к са​мо​об​ра​зо​ва​нию и са​мо​контро​лю.

При обучении маляров-ди​зайне​ров широко используется метод проектов, при котором у учащихся в хо​де самостоятельного планирования, проектирования и вы​пол​не​ния постоянно усложняющихся практических заданий формируются необходимые в про​фес​сио​наль​ной деятельности ремесленника ключевые квалификации и ком​пе​тен​ции. В про​цес​се выполнения проектных заданий учащиеся имеют возможность взаимодействия со сверстниками и мас​те​ра​ми практического обучения, планируют конечный результат, алгоритм проектирования, вносят коррективы в ра​нее принятые решения, составляют экономическое обоснование проекта. Метод проектов позволяет более полно реализовать взаимосвязь теории и прак​ти​ки, повысить эффективность межпредметных связей, активность учащихся как субъектов образовательного процесса.

В учеб​ной программе практического обучения маляра-ди​зайне​ра на каждом курсе предусмотрены комплексные работы, позволяющие выявить степень усвоения различных тем, уровень сформированности ключевых квалификаций и ком​пе​тен​ций. От курса к курсу увеличивается степень сложности практических заданий. На 3‑м курсе учащиеся самостоятельно проектируют эскизы отделок и ди​зайн помещения, производят расчет необходимых материалов, инструментов, оборудования; составляют технологические карты процессов.

Маляр-ди​зайнер (ремесленник) владеет основами предпринимательской деятельности, использует перспективные технологии, проектирует дизайн помещений, выполняет не только простые виды малярных работ, но и де​ко​ра​тив​ные виды отделок в со​от​ветствии с ев​ро​пейски​ми стандартами, оформляет интерьеры помещений и фа​са​ды, выполняет реставрационные работы. Профессиональные умения и зна​ния, освоенные в рам​ках ремесленной профессии, позволяют маляру-дизайнеру выполнять все виды работ на объекте, в ко​рот​кие сроки осваивать и ис​поль​зо​вать новые механизированные и электри​фи​ци​ро​ван​ные инструменты, технологическое оборудование.

За время реализации германо-рос​сийско​го проекта «Поддержка ремесел через профессиональное образование» подготовлено более 100 ма​ля​ров-ди​зайне​ров. Все они востребованы на рынке труда.

В. Т. Сопегина

О реализации управленческого блока при подготовке техника-ремесленника

С точ​ки зрения современного работодателя, разносторонне образованный специалист, обладающий глубокими познаниями как в конкрет​ных областях практической сферы деятельности, так и в воп​ро​сах экономики и уп​рав​ле​ния, имеет огромную ценность в лю​бой отрасли. Для самого специалиста важно быть конкурентоспособным и иметь возможность продвинуться по карьерной лестнице.

Современному специалисту ЖКХ – технику-ре​мес​лен​ни​ку – для реализации планов реструктуризации жилищно-коммунального хозяйства могут понадобиться глубокие знания экономики и ме​неджмен​та, современных расчетных методов анализа и прог​ноз​ной оценки состояния рынка, умение управлять коллективом. Поэтому в управленческий блок учебного плана образовательной программы «Управление электрохозяйством жилого фонда», реализуемой на базе филиала Российского государственного профессионально-педа​го​ги​чес​кого университета в Бе​ре​зовском, включены дисциплины: менеджмент, социальная психология, маркетинг, документационное обеспечение управления, управленческая психология, управление персоналом, финансовый менеджмент, стратегический менеджмент. Кроме того, предусмотрена дополнительная образовательная программа «Деловая культура».

Основная задача управленческого блока – подготовка профессионального управленца.

В рамках дисциплин «Социальная психология», «Управленческая психология», «Управление персоналом» изучаются разделы: управление собой, управление и пла​ни​ро​ва​ние, управление персоналом, управление в ор​га​ни​за​ции. Эти дисциплины формируют базовые знания в области управления, навыки организаторской деятельности и уме​ние руководить коллективом.

Задачей руководителя является профессиональное и лич​ностное саморазвитие и со​действие развитию своих сотрудников. Оценка профессиональной компетенции является эффективным инструментом управления персоналом при условии, что производится специалистом, имеющим соответствующее образование и опыт работы. Цель дисциплины «Управление персоналом» – ознакомить с прин​ци​па​ми и под​хо​да​ми в оцен​ке профессиональной компетенции, обучить современным методам профессиональной диагностики и от​бо​ра, обеспечить психологическим инструментарием для решения задач управления персоналом.

В ходе изучения курса «Финансовый менеджмент» студенты приобретают навыки ведения бухгалтерского и уп​рав​лен​чес​кого учета, учатся рассчитывать финансовые риски, знакомятся с порядком оформления трудовых отношений на предприятиях, основными моделями организации системы оплаты труда различных категорий работников жилищно-ком​му​наль​ной сферы и т. д.

Дисциплина «Стратегический менеджмент» знакомит пользователей с те​оре​ти​чес​ки​ми концепциями и мо​де​ля​ми менеджмента, ключевыми понятиями, воз​мож​нос​тя​ми методов практического применения теории; формирует навыки применения инструментов менеджмента в прак​ти​чес​кой деятельности.

В результате такого обучения мы получаем не только техника-ре​мес​лен​ни​ка, но и ме​нед​же​ра, который может руководить компанией (про​ектом) или подразделением на основании полученных экономических знаний.

С. А. Стариков

Формирование информационной компетентности ремесленников-предпринимателей

Новая парадигма образования, ориентированная на гуманистическое видение педагогического процесса, на внимание к каж​дой личности как ценности, предполагает определенный уровень сформированности не только знаний и уме​ний, но и компетентности. В ус​ло​ви​ях появления разнообразных педагогических концепций, новых тенденций и об​ра​зо​ва​тель​ных технологий особую значимость приобретает проблема использования информационных технологий в про​фес​сио​наль​ной подготовке ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля, т. е. формирования у бу​ду​щих ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей информационной компетентности.

Возрастающие темпы компьютерного и ин​фор​ма​ци​он​но​го развития производственных и со​ци​аль​ных процессов изменили требования работодателей к мо​ло​дым специалистам. На современном рынке труда востребованными становятся специалисты с вы​со​ким уровнем информационной компетентности. Развивающийся рынок труда стимулирует образовательные учреждения к тому, чтобы молодой специалист соответствовал существующим запросам и пот​реб​нос​тям производства. Для того чтобы свободно ориентироваться в ин​фор​ма​ци​он​ных потоках, современный специалист должен уметь получать, обрабатывать и ис​поль​зо​вать информацию с по​мощью компьютеров, телекоммуникаций и дру​гих средств.

При этом необходимо формировать личность, готовую к об​нов​ле​нию знаний на протяжении всего жизненного пути. Умение выбрать нужную информацию, систематизировать ее и ус​во​ить на достаточно высоком уровне – важное качество современного работника. Для свободной ориентации в ин​фор​ма​ци​он​ном потоке человек должен обладать информационной компетентностью как одной из составляющих общей культуры. Новый тип культуры породила нарастающая сила потока информационного обмена между людьми.

В этой связи необходимо так изменить содержание подготовки ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля, чтобы обеспечить ему не только общеобразовательные и про​фес​сио​наль​ные знания, но и дос​та​точ​ный уровень информационной компетентности. Информатика должна занять место особого «метапредмета» среди учебных дисциплин, а компьютеризация учебного процесса – особое положение среди основных мероприятий перестройки среднего образования. Усложнение технической оснащенности всех сфер производства, для которых осуществляется подготовка ремесленников, поставило перед профессиональным образованием задачу подготовки специалистов, которые в своей профессиональной деятельности способны эффективно использовать компьютерные технологии.

В ин​фор​ма​ци​он​ном обществе XXI в. рассчитывать на успех могут только те специалисты, которые не только овладеют стандартами, научатся применять усвоенные знания в зна​ко​мой и нет​ра​ди​ци​он​ной ситуациях, но и смогут самостоятельно работать с ин​фор​ма​цией и приобретать знания. Современные работодатели заинтересованы в работнике, который умеет думать самостоятельно и ре​шать разнообразные проблемы. Если молодой специалист знает, как искать и на​хо​дить необходимую информацию, чтобы решить те или иные задачи, как использовать самые разнообразные источники информации для решения этих проблем, то ему легче будет получать любые дополнительные знания. Уже сегодня успешным является тот специалист, который непрерывно пополняет свои знания и уме​ния, овладевает новыми компетенциями, творчески использует новейшие достижения науки и тех​ни​ки.

Т. А. Таршис

Ремесленное профессиональное образование: подход, основанный на компетенциях

Целью создания ресурсного центра строительного профиля, как и дру​гих десяти ресурсных центров, организованных Министерством общего и про​фес​сио​наль​но​го образования Свердловской области на базе областных учреждений начального и сред​не​го профессионального образования, является обеспечение условий для повышения качества подготовки специалистов на основе развития интеграционных процессов профессионального образования и сфе​ры экономики.

Работодатели и об​ра​зо​ва​тель​ные учреждения заинтересованы в под​го​тов​ке персонала, обладающего широким диапазоном компетенций для осуществления профессиональной деятельности. Подход к ре​зуль​та​ту образования, основанному на компетенциях, – ключевой момент в де​ятель​ностно-ори​ен​ти​ро​ван​ной парадигме образования. Поэтому первым этапом внедрения принятого в де​каб​ре 2005 г. регионального (областного) компонента государственных стандартов начального и сред​не​го профессионального образования Свердловской области является изучение требований работодателей к пе​реч​ню умений специалиста, а так​же качеству этих умений. Это новый для современной России подход к ре​зуль​та​ту профессионального образования, развивающий принципы предыдущего регионального компонента стандарта НПО, основанного на личностно ори​ен​ти​ро​ван​ной парадигме образования.

Сотрудники ресурсных центров осуществляют координацию процессов проведения маркетинговых исследований в об​ластных образовательных учреждениях по изучению и ана​ли​зу потребности в уме​ни​ях.

Ремесленное профессиональное образование, внедренное в Ураль​ском техникуме ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей в рам​ках германо-рос​сийско​го проекта «Поддержка ремесел через профессиональное образование» при активном участии ресурсного центра профессионального образования строительного профиля, также основано на деятельностно-ори​ен​ти​ро​ван​ной образовательной парадигме. Практическое обучение в ре​мес​лен​ном профессиональном образовании является ядром всей образовательной программы. Основанием для отбора содержания программы служат требования квалификационных характеристик, определяющие умения выпускника, отношение (позиция) к уме​нию (качество умения).

Перечисленные составляющие результата ремесленного образования являются по своей сути компетенциями.

Приобретенный сотрудниками ресурсного центра опыт участия в раз​ра​бот​ке образовательных программ ремесленного профиля позволяет гибко управлять процессами внедрения подхода, основанного на компетенциях, в об​ра​зо​ва​тель​ные программы областных образовательных учреждений по строительным профессиям и спе​ци​аль​нос​тям.

Таким образом, принципы, заложенные в но​вый региональный компонент государственных стандартов начального и сред​не​го профес​сионального образования Свердловской области, созвучны с прин​ци​​пами ремесленного профессионального образования. Это повышает эффективность деятельности ресурсного центра по решению основных задач, поставленных перед ним Министерством общего и про​фес​сио​наль​но​го образования Свердловской области: расширение перечня ремес​ленных образовательных программ и сети образовательных учреждений Свердловской области, реализующих их; освоение обучающимися учреждений СПО и НПО компетенций по новым строительным технологиям.

В. А. Федотов,
Н. И. Зырянова

Механизм подготовки профессионально-педагогических кадров для ремесленного профессионального образования

Эффективность подготовки ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей в системах начального и сред​не​го профессионального образования напрямую зависит от уровня и ка​чества подготовки профессионально-пе​да​го​ги​чес​ких кадров.

Анализ программ обучения ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей показал, что одной из составных частей профессиональной подготовки является экономическая составляющая, представленная дисциплинами: основы маркетинга, менеджмента, бухгалтерского учета, бизнес-пла​ни​ро​ва​ние и др. Учитывая данное обстоятельство, необходимо повысить требования к уров​ню подготовки по профильной рабочей профессии выпускников профессионально-пе​да​го​ги​чес​ких учебных заведений, обучающихся в рам​ках образовательной отрасли «Профессиональное обучение (экономика и уп​рав​ле​ние)».

Практическая подготовка по рабочей профессии в ву​зе, на наш взгляд, может быть обеспечена за счет дисциплины «Практикум по профессии», квалификационных практик, технологической и, возможно, даже преддипломной практики. Это позволит ввести студента в про​фес​сио​наль​ную среду, сформировать навыки работы в гра​ни​цах своей профессии, соотнести свое представление о про​фес​сии с тре​бо​ва​ни​ями, предъявляемыми производством.

Дисциплина «Практикум по профессии» введена в го​су​дарствен​ный образовательный стандарт высшего профессионального образования по специальности 030500 Про​фес​сио​наль​ное обучение (по отраслям). Практикум по профессии – новая организационно-пе​да​го​ги​чес​кая форма подготовки в ву​зе, обеспечивающая получение профильной рабочей профессии. В на​уч​но-иссле​до​ва​тель​ской методической и пе​да​го​ги​чес​кой литературе пока нет четкого представления о том, что и как должны изучать студенты в рам​ках этой дисциплины. В то же время обобщен опыт по организации производственного обучения (А. А. Жу​чен​ко, Г. М. Ро​ман​цев, В. А. Си​до​ров, Е. В. Тка​чен​ко, В. А. Третьяков и др.), предметного практикума (И. П. Бел​ковская, Е. В. Ого​род​ни​ков, А. В. Шат​ных, А. И. Шти​фа​нов и др.), производственной практики (С. П. Буд​ни​ко​ва, В. И. Бли​нов, В. А. Да​вы​дов, А. В. Ефа​нов, Ю. М. Жи​войкин, Э. Ф. Зе​ер и др.).

Мы определяем «Практикум по профессии» как дисциплину, в ос​но​ву которой должна быть положена практическая деятельность по соответствующей профильной профессии, включающая:

● ос​во​ение вновь или дальнейшее совершенствование студентами профессиональных знаний, умений и на​вы​ков по основной или смежной рабочей профессии;

● ос​во​ение оборудования, технических средств и тех​но​ло​ги​чес​ких процессов и прог​раммных продуктов современного производства;

● прак​ти​чес​кую подготовку к ра​бо​те в со​от​ветству​ющих учебных заведениях профессионального образования, освоение передового опыта производственного обучения;

● раз​ви​тие у сту​ден​тов в про​цес​се обучения творческой инициативы, умений и на​вы​ков постановки и ре​ше​ния новых задач, рационализаторства и изоб​ре​та​тель​ства.

Думается, что соблюдение названных организационно-пе​да​го​ги​чес​ких условий при разработке учебно-ме​то​ди​чес​кой документации и в про​цес​се реализации дисциплины «Практикум по профессии» позволит повысить качество подготовки профессионально-пе​да​го​ги​чес​ких кадров и, как следствие, ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей.

Ф. Т. Хаматнуров, К. Ю. Комаров,
Е. А. Куликова

Виртуальные учебные лаборатории

Полноценный образовательный процесс при подготовке ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей предполагает не только изучение сущностных сторон будущей профессиональной деятельности, но и по​лу​че​ние (накопление) опыта такой деятельности. В сов​ре​мен​ных социально-эко​но​ми​чес​ких условиях, когда большинство традиционных связей между учебными заведениями профобразования и ба​зо​вы​ми предприятиями носят в луч​шем случае дискретный характер, речь может идти лишь о глу​бо​ком изучении будущим специалистом соответствующих производственных процессов на базе компьютерных и, в частнос​ти, мультимедийных моделей. Наиболее перспективной организационной формой системного проектирования и представ​ле​ния таких моделей являются, по мнению целого ряда специалистов (А. А. Андре​ев, К. Ю. Лу​па​нов, А. А. По​​ля​ков, В. И. Сол​дат​кин и др.), виртуальные лаборатории.

Виртуальные лаборатории, естественно, не могут полностью заменить реальные профессионально-пе​да​го​ги​чес​кие процессы. Как показывают исследования, 83,1% учащихся профессиональных учебных заведений считают, что «виртуальные лаборатории могут заменить производственную практику»; остальные опрошенные не согласились с та​кой позицией или затруднились оценить свое отношение к дан​ным лабораториям. При этом, по мнению педагогов-экспер​тов, виртуальные лаборатории в сред​нем лишь на 57,6% могут «воспроизводить условия реальной производственной».

Между тем 71,3% опрошенных отметили, что мультимедийные модели не только помогают «эффективно изучать» особенности будущей профессиональной деятельности, но и яв​ля​ют​ся средством «качественной подготовки к быстрой и адек​ват​ной ориентации в слож​ных профессиональных проблемах».

Перспективным направлением развития лабораторных практикумов является создание систем с се​те​вым удаленным доступом к ре​аль​ным лабораторным установкам. В этом случае, по существу, речь идет не о вир​ту​аль​ном, а ре​аль​ном практикуме распределенного типа с мно​жествен​ным удаленным доступом к уп​рав​ле​нию реальными физическими объектами, обеспечивающим в ре​аль​ном масштабе времени получение на удаленном компьютере обучающегося («терминале-кли​ен​те») результатов воздействия на реальный объект. В нас​то​ящее время аналогичная педагогическая технология проходит экспериментальную апробацию лишь в нес​коль​ких передовых университетах мира. Многие зарубежные эксперты считают, что относительно удачным примером программно-ап​па​рат​но​го средства, позволяющего относительно эффективно реализовать такую технологию, является Lab View компании National Instruments (США).

Виртуальные учебные лаборатории – важный атрибут эффективного образовательного процесса, ориентированного на практическую профессиональную деятельность. Они стимулируют активную учебно-поз​на​ва​тель​ную деятельность и позволяют осуществлять кре​атив​ный подход не только к по​лу​че​нию знаний, но и фор​ми​ро​ва​нию профессионально значимых умений и на​вы​ков. При традиционных формах образовательного процесса такая возможность реализуется в хо​де выполнения необходимого комплекса лабораторных работ. В нас​то​ящее время при обучении посредством сетевых курсов подобная активизация творческой деятельности ограничена очевидными техническими сложностями. Одним из реальных путей решения данной проблемы может стать возможность дистанционного эксперимента в еди​ной информационно-ком​му​ни​ка​ци​он​ной образовательной среде.

Л. Л. Шестерненко

Маркетинговый подход к исследованию качества образовательных услуг

Анализ и оцен​ка функционирования и раз​ви​тия системы среднего профессионального образования по социально-эко​но​ми​чес​ким и ор​га​ни​за​ци​он​но-пе​да​го​ги​чес​ким основаниям свидетельствуют об актуальности проблем качества образовательных услуг и подготовки (образованности) выпускников учреждений среднего профессионального образования. Управление качеством образовательных услуг профессионального образования должно быть направлено на обеспечение развития его инфраструктуры (сеть учреждений начального и сред​не​го профессионального образования, спектр образовательных услуг, форм получения образования и т. д.) и со​дер​жа​тель​но-тех​но​ло​ги​чес​ких условий подготовки обучающихся (образовательная система учреждения, профессиональные образовательные программы и об​ра​зо​ва​тель​ный процесс с уче​том закономерностей профессионального становления).

Качество образовательной услуги может концептуализироваться с точ​ки зрения различных общественных наук, включая педагогику, социологию, социальную психологию и да​же экономику. Если рассматривать качество образовательных услуг с мар​ке​тин​го​вой стороны, то в пер​вую очередь следует выяснить, какие атрибуты образовательной услуги в наибольшей степени влияют на удовлетворенность потребителя (обучающегося) в ре​зуль​та​те получения услуги и как оказывать такие образовательные услуги, чтобы они были конкурентоспособны, удовлетворяли бы потребности избранного рыночного сегмента. Образовательные услуги, как любой товар, могут характеризоваться:

1) не​ося​за​емостью действий;

2) про​дол​жи​тель​ностью отношений (в Уральском техникуме ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей, если рассматривать обучение по интегрированным образовательным программам, продолжительность обучения составляет 3 го​да и 4 го​да 5 ме​ся​цев);

3) интенсивностью контакта педагога и обу​ча​юще​го​ся;

4) вы​со​кой ролью персонала (управленческого аппарата техникума, преподавателей и мас​те​ров производственного обучения);

5) уро​внем материально-тех​ни​чес​кой базы (ее постоянное обновление и рас​ши​ре​ние).

Поскольку качество образовательных услуг обусловлено личностным фактором, имеется значительный риск непостоянства качества. Даже качество услуг, предоставляемых одним преподавателем, варьируется в за​ви​си​мос​ти от его физической формы и настро​ени​я во время общения с учащимися.

Критерии качества в сфе​ре образовательных услуг можно концептуализировать следующим образом:

● кри​те​рий материальности (ма​те​ри​аль​но-тех​ни​чес​кая оснащенность образовательного учреждения);

● кри​те​рий надежности (пос​ле​до​ва​тель​ная деятельность руководства, прес​ти​ж диплома и учеб​но​го заведения в це​лом);

● кри​те​рий профессионализма (про​фес​сио​на​лиз​м инженерно-пе​да​го​ги​чес​ко​го состава, его компетентность и уве​рен​нос​ть);

● кри​те​рий отзывчивости (же​ла​ние преподавателей помочь своим учащимся, ин​ди​ви​ду​аль​ный подход к обучаемому, понимание его нужд и вы​ра​же​ние заботы о нем).

Эти критерии качества возможно измерить и иссле​до​вать с по​мощью анкетирования, адаптированного к специфике услуг образования. Анкета получила условное название «Качество образовательных услуг». Оценка осуществляется по 5‑балльной шкале. Для анализа и гра​фи​чес​ко​го оформления результатов исследования применена адаптированная методика. Исследование показало, что оценку качества услуг можно проводить путем сравнения ожидаемых и реальных результатов. Несовпадение между ними принято называть «разрывом в ка​честве».

В рам​ках комплексной программы по совершенствованию качества образования данное исследование осуществлялось среди учащихся 2‑го кур​са ремесленных групп и 4‑го кур​са СПО.

Данная методика носит инновационный характер, так как на основе информации, полученной в про​цес​се исследования, принимаются стратегические решения по совершенствованию качества образовательных услуг.

С. П. Ястребов

Применение модульных программ обучения в профессиональной подготовке ремесленника

Для профессиональной подготовки ремесленника наиболее подходит модульная система обучения, адаптированная к рос​сийским условиям.

Модульная система обучения позволяет использовать для про​фессиональной подготовки ремесленника образовательные учреждения, не имеющие своих учебных зданий, но обладающие собственными учебными и (или) учебно-про​из​водствен​ными мастерскими. Теоретическая часть профессиональной подготовки ремесленника с ис​поль​зо​ва​ни​ем модульных программ требует лишь небольшого помещения, стола и двух стульев.

При этом решающее значение имеет личность мастера производственного обучения, поскольку освоение профессии происходит непосредственно в про​цес​се выполнения конкретного реального заказа под руководством мастера-ре​мес​лен​ни​ка.

Благодаря модульной системе негосударственное образовательное учреждение при осуществлении полностью бесплатного образования может не только безбедно существовать на полном хозрасчете и са​мо​оку​па​емос​ти, но и фор​ми​ро​вать стипендиальный фонд, выплачивая учащимся стипендии в раз​ме​рах, значительно выше общеустановленных.

Модульная система обучения демократична и не требует от обучающегося начального или неполного среднего образования. Фактически обучение может производиться с кон​тин​ген​том любого образовательного уровня или вообще при его отсутствии. Единственным и не​об​хо​ди​мым условием обучения является умение читать.

Использование модульной системы обучения, а также взаимовыгодное сотрудничество с го​су​дарствен​ны​ми или муниципальными ПТУ – путь к ус​пеш​но​му решению проблемы профессиональной подготовки ремесленника.

Психолого-педагогические аспекты ремесленного профессионального образования

А. С. Бугров,
А. Г. Кислов

Об особенностях правового образования
ремесленников-предпринимателей

Правовое образование сегодня является необходимым условием успешности в лю​бой профессиональной сфере. Образование ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей не будет эффективным без ряда базовых учебных правовых дисциплин, среди которых важнейшую роль играют «Гражданское право», «Гражданское процессуальное право», «Финансовое право», «Налоговое право», «Таможенное право» и др.

Современное общество уже в пол​ной мере осознает необходимость правовых знаний, однако методика правового обучения остается проблемной зоной в пе​да​го​ги​ке. В зна​чи​тель​ной степени это касается и осо​бен​нос​тей правового образования ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей, которые должны не просто знать основные положения законодательства, но и уме​ть работать с юри​ди​чес​ки​ми документами, в частнос​ти с до​го​во​ра​ми. Умение правильно прочесть и сос​та​вить гражданско-пра​во​вой и тру​до​вой договоры является залогом их профессионального успеха. Практические навыки составления жалоб и ис​ков, знание некоторых тонкостей процессуального права также являются необходимыми. Поэтому в об​ра​зо​ва​тель​ной программе ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей теоретико-пра​во​вая (ознакомительная) часть не должна превалировать над практической. Соответственно методика преподавания правовых дисциплин также должна обладать собственной практико-ори​ен​ти​ро​ван​ной спецификой.

Профессиональную деятельность предпринимателя, в том числе ремесленника, характеризует самостоятельность в при​ня​тии решений, поэтому эту личностную черту необходимо вырабатывать уже в про​цес​се обучения. На помощь психологической подготовке должна прийти правовая составляющая образования. Преподавателям права есть что позаимствовать у пси​хо​ло​гов, адаптировав к со​дер​жа​тель​ным особенностям своих учебных дисциплин. Игровые, фасилитарные, коучунговые и иные формы организации образовательного процесса вполне могут быть применены при правовом образовании будущих ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей.

Но все эти формы будут эффективными лишь при условии знания самим педагогом практического контекста, в ко​то​ром предстоит работать обучающимся. Следовательно, лучшими преподавателями права для будущих ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей будут ремесленники-предпри​ни​ма​те​ли, получившие юридическое образование с прис​во​ени​ем педагогической квалификации «учитель права». Эта специальность в про​фес​сио​наль​но-пе​да​го​ги​чес​ких вузах более чем уместна, необходимо лишь развернуть работу по привлечению к выс​ше​му юридическому образованию ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей, прошедших школу профессиональной жизни.

Представляется целесообразным внедрение в прак​ти​ку профессионально-пе​да​го​ги​чес​ко​го образования «принципа возвращения», когда прошедшие профессиональную подготовку, набравшие профессиональный опыт выпускники учреждений профессионального образования приходят в про​фес​сио​наль​но-пе​да​го​ги​чес​кий университет, чтобы стать методистами, юристами, экономистами.

А. А. Евтюгина

Коммуникативная компетенция
ремесленника-предпринимателя

Динамика изменения современного общества актуализирует необходимость развития коммуникативных умений как важного компонента в про​фес​сио​наль​но обус​лов​лен​ной структуре личности ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля.

Стратегия модернизации содержания образования предполагает формирование готовности и спо​соб​ности нести личную ответственность за собственное благополучие и бла​го​по​лу​чие общества. Важными качествами специалиста становятся готовность к сот​руд​ни​честву, способность к со​зи​да​тель​ной деятельности, толерантность, умение вести диалог и др. Сегодня основным результатом образовательной деятельности выступает не система знаний, умений и на​вы​ков сама по себе, а на​бор ключевых компетенций в раз​лич​ных сферах, среди которых важное значение приобретает коммуникативная.

Развитие коммуникативных компетенций опирается на исследования в об​лас​ти языкознания, теории языковой личности, теории речевых коммуникаций и об​ще​ния, с уче​том которых мы определяем коммуникативную компетенцию как действие, основанное на теоретической и прак​ти​чес​кой образованности языковой личности.

Таким образом, формирование коммуникативной компетенции будущих ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей – это целенаправленная организация процесса обучения русскому языку, культуре речи, риторике, деловому общению, речевой коммуникации; создание необходимых и дос​та​точ​ных педагогических условий для развития личности.

Первый шаг в этом направлении – это проектирование программы гуманитарного образования, повышающей языковую, лингвистическую, коммуникативную и в це​лом профессиональную компетенции современного специалиста. Второй – межпредметная координация речеведческих, общеобразовательных, специальных дисциплин, когда к уча​щим​ся предъявляются культурно-ре​че​вые требования на занятиях по всем предметам, а коммуникативный тренинг становится регулярным. И третий – реализация гуманно-ори​ен​ти​ро​ван​ного принципа, позволяющего будущему ре​мес​лен​нику-предпринимателю вместе с мас​те​ром, наставником участвовать в при​ня​тии решений, построении планов, стать субъектом своей учебной деятельности и са​мо​вос​пи​та​ния.

На первом этапе реализации программы планируется введение  обязательного курса «Русский язык», разработанного с уче​том негума​нитарного мышления учащихся Уральского техникума ремесленников-пред​принимателей. Его основная цель – объек​тив​ная оценка учащимися собственного уровня подготовки, восстановление знаний по основным разделам русского языка, закрепление навыков и уме​ний в об​лас​ти орфографии, пунктуации и прак​ти​чес​кой стилистики. Содержание и струк​ту​ра курса должны быть ориентированы на осмысление общих принципов, лежащих в ос​но​ве каждого раздела правописания, раскрывать логику применения правил русской грамматики. Орфографические и пункту​аци​он​ные нормы должны быть предметом специальных занятий, направленных на повышение практической грамотности учащихся. Целесообразно для совершенствования орфографических и пункту​аци​он​ных умений и на​вы​ков использовать тексты, профессиональной направленности.

На втором этапе на основе изучения ряда дисциплин («Культура речи», «Деловое общение», «Риторика» и др.) предполагается формирование языковой, коммуникативной и профессиональной компетенций.

Отбор содержания учебных дисциплин следует осуществлять с уче​том будущей профессиональной деятельности учащихся. Содержательной основой занятий по вышеперечисленным курсам является обобщение ранее приобретенных учащимися знаний и уме​ний по русскому языку, специальным дисциплинам с бо​лее глубоким осмыслением общекультурных социальных проблем, формирующих профессиональный дискурс, коммуникативную компетенцию.

Практические занятия должны быть направлены не только на продуцирование специальных текстов, но и пре​зен​та​цию этих текстов в устном профессиональном общении. Для ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля принципиально важна организационно-уп​рав​лен​чес​кая деятельность, которая предполагает организацию своего предприятия, работу с партне​ра​ми, поставщиками – все это детерминирует обязательное знание стратегии ведения переговоров, деловой беседы, а так​же знание правил составления документации.

В про​цес​се обучения внимание студентов необходимо обращать на характер, приоритеты речевого поведения специалиста. Целесообразно разыгрывать в ро​ле​вых коммуникативных играх специальные ситуации с целью развития навыков, необходимых в будущей практической деятельности. 

Таким образом, формирование современного ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля, воспитание личности, способной общаться – это долгий и слож​ный процесс, требующий определенных усилий, терпения, времени.

Д. П. Заводчиков

Психологические основы предпринимательства
в сфере ремесла

В. Зом​барт – один из первых создателей психологического портрета предпринимателя – рассматривал предпринимательство наряду с ме​щан​ст​вом и бю​рок​ра​тией как составляющие духа капитализма, причем в этой, столь разносторонней, характеристике предпринимательство ставилось на первое место, поскольку при его устранении получался совсем другой хозяйственный уклад. В данном ракурсе становятся вполне понятными некоторые исторические решения, например свертывание НЭПа в мо​ло​дом Советском государстве.

Соответствующий духу капитализма тип личности предпринимателя, по Зомбарту, должен обладать качествами завоевателя (духовная свобода, воля и энер​гия, упорство и пос​то​янство), организатора (умение правильно оценивать людей, заставлять их работать, координируя их действия) и тор​гов​ца (способность вербовать людей без принуждения, внушать доверие, возбуждать их интерес к своей продукции). Предпринимательство и его психологический портрет, описанный Зомбартом, в це​лом остались прежними.

Иные концепции предпринимательства в об​щем не разрушают, а до​пол​ня​ют портрет предпринимателя и раскры​ва​ют его характеристики. Так, в рам​ках социально-пси​хо​ло​ги​чес​кой теории депривации было установлено, что выходцы из социально ущемленных слоев населения и пред​ставители на​цио​наль​ных меньшинств имеют более высокий предпринимательский потенциал, чем те, кто принадлежит к зажиточным слоям. По Г. Юн​гу, наибольшая склонность или предрасположенность к пред​при​ни​ма​тель​ству проявляется у экстра​вер​тов. С по​зи​ций психофизиологии, точнее, нейрогуморальной теории, к предпри​ни​ма​тель​ству более склонны люди с по​вы​шен​ной активностью симпатической нервной системы, для которых предпринимательский риск обладает эффектом допинга. Значительный интерес для анализа личности предпринимателя представляет теория диспозиционной структуры личности, предложенная В. А. Ядо​вым, особенно положение о высших уровнях диспозиций. Очевидна также ценность социально-пси​хо​ло​ги​чес​ких исследований предпринимательства как особой субкультуры, где ярко выявляются осо​бен​нос​ти национального самосознания. Отметим, что здесь возможны противоречия предпринимательского духа, склонного к мак​си​ми​за​ции прибыли, и русско​го менталитета, склонного к урав​ни​тель​но​му (общинному) распределению доходов.

Развитие частного предпринимательства как необходимого элемента рыночных отношений в постсо​ветской России актуализирует научные исследования его характеристик с по​зи​ций всех перечисленных подходов. Становление ремесленничества в качестве самостоятельного сектора экономики позволяет говорить о предпри​ни​ма​тель​стве в об​лас​ти ремесленничества, т. е. осо​бой, специфичной сфере производства и ока​за​ния услуг. Здесь можно обозначить следующие приоритетные направления психологических исследований:

1) исследование предпринимательства как особого социокультурного слоя, обладающего общими и конкрет​ны​ми, обусловленными национальным самосознанием, чертами. Кросскультурные исследования, несомненно, дадут возможность корректировать становление предпринимательства в Рос​сии;
2) конкретные психологические исследования таких предпринимательских характеристик, как мышление, поведение, установки, морально-эти​чес​кие диспозиции и т. д.;

3) исследование процесса принятия решений и го​тов​нос​ти к рис​ку в предпри​ни​ма​тель​ской среде.

Предполагается, что на основе этих исследований станет возможным развертывание различных продуктивных направлений практической работы с предпри​ни​ма​те​ля​ми в сфе​ре ремесленничества, таких как:

● раз​ра​бот​ка психодиагностических методик для определения предпринимательского потенциала;

● от​бор и под​бор кадров для подготовки предпринимателей по ремесленным видам труда;

● раз​ра​бот​ка системы экономической и со​ци​аль​но-пси​хо​ло​ги​чес​кой поддержки предпринимателей-ре​мес​лен​ни​ков;

● раз​ра​бот​ка специализированных курсов психологии предпринимательского поведения для подготовки ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей.

В бу​ду​щем перечень направлений исследований, как и пе​ре​чень направлений практической работы, можно будет скорректировать и до​пол​нить в со​от​ветствии с тен​ден​ци​ями развития ремесленничества в Рос​сии.

Э. Ф. Зеер

Феноменология метапрофессиональных качеств ремесленников-предпринимателей

Введение в про​фес​сио​наль​ное образование новых конструктов: компетентностей, компетенций и клю​че​вых квалификаций – научно обосновано европейскими учеными в се​ре​ди​не 1980‑х гг. (Р. Ба​дер, Д. Мер​тенс, Б. Ос​кар​сон, С. Шо и др.). В оте​чествен​ной педагогике определение и сос​тав этих категорий, отражающих обновление профессионального образования, содержатся в ра​бо​тах В. И. Байден​ко, Г. И. Иб​ра​ги​мо​ва, А. М. Но​ви​ко​ва, М. В. По​жарской, С. Е. Ши​шо​ва.

Данный подход отчетливо прослеживается и в тру​дах отечественных психологов – В. В. Да​вы​до​ва, П. Я. Гальпе​ри​на, В. Д. Шад​ри​ко​ва, И. С. Яки​манской. Ориентация на проблемы усвоения обобщенных знаний, умений и спо​со​бов деятельности является ведущей в их работах. Следует отметить, что в предлагаемых ими развивающих моделях обучения были представлены также содержание различных единиц обучения и тех​но​ло​гии их формирования.

Представляется, что реализация этого подхода с опо​рой на международный опыт при игнорировании достижений отечественной педагогики и пси​хо​ло​гии не оправдана. Следует иметь в ви​ду, что, научно обосновывая интегральные конструкты образования, зарубежные ученые также опирались на работы В. В. Да​вы​до​ва, П. Я. Гальпе​ри​на и А. Н. Ле​онть​ева.

Нами проведен анализ отечественных и за​ру​беж​ных подходов к ха​рак​те​рис​ти​ке и по​ни​ма​нию ключевых квалификаций. Исследования показали правомерность введения нового образовательного конструкта, близкого к по​ня​тию «ключевые квалификации» – «метапрофессиональные качества». Рассмотрим феноменологию этих качеств на примере ремесленной профессии.

Метапрофессиональные качества (МПК) – это личностные и меж​лич​ностные качества, способности, которые обусловливают продуктивность деятельности специалиста в различных ситуациях профессиональной жизни. Это многоуровневые психологические новообразования, представленные в со​ци​аль​ной, производственной и ин​ди​ви​ду​аль​ной сферах деятельности ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля. Метапрофессиональные качества характеризуют персональную квалификацию специалиста.

Состав МПК определяется на основе анализа деятельности ремесленника, а от​бор осуществляется по следующим критериям:

● зна​чи​мость для реализации социально-эко​но​ми​чес​ких отношений;

● со​действие утверждению корпоративной культуры;

● обес​пе​че​ние качества и про​из​во​ди​тель​нос​ти труда;

● удов​лет​во​ре​ние потребности личности в са​мо​ут​вержде​нии в ре​зуль​та​тах труда;

● трансля​ция своей индивидуальности в про​дук​ты деятельности;

● ши​ро​кий радиус востребованности в раз​но​об​раз​ных видах ремесленной деятельности.

Экспертный опрос предпринимателей малого бизнеса позволил нам определить следующий состав метапрофессиональных качеств личности ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля:

1. Предприимчивость – это предпринимательская активность, способность к про​яв​ле​нию профессионального энтузиазма и ини​ци​ати​вы, самостоятельности, склонности действовать на свой страх и риск, готовности работать сверх установленных планов для того, чтобы получить прибыль, заработать деньги, найти рынок сбыта продукции, войти в кон​такт с нуж​ны​ми людьми и ор​га​ни​за​ци​ями.

2. Социально-про​фес​сио​наль​ная мобильность – готовность и спо​соб​ность к быстрой смене профессии (к пе​рек​ва​ли​фи​ка​ции), выполняемых производственных заданий, рабочего места. Умение быстро адаптироваться к но​вым социально-эко​но​ми​чес​ким и внут​ри​ор​га​ни​за​ци​он​ным условиям работы.

3. Коммуникативность – способность общаться и сот​руд​ни​чать в тру​до​вом коллективе. Коммуникативные способности состоят в уме​нии правильно выражать свои мысли в письмен​ной и устной форме, в об​ла​да​нии навыками делового общения, передачи информации другим на вербальном и не​вер​баль​ном уровне, в уме​нии слушать и вхо​дить в кон​такт. Способности к вза​имо​действию во многом основываются на коммуникативных возможностях личности, но включают помимо этого готовность работать совместно с дру​ги​ми людьми, терпимость к мне​нию других, корпоративность, чувство взаимопомощи.

4. Социально-про​фес​сио​наль​ная ответственность – внутренние формы саморегуляции деятельности субъекта, характеризующиеся сознательным соблюдением моральных принципов и пра​во​вых норм, выражающих общественную и про​фес​сио​наль​ную необходимость.

5. Практический интеллект – интегральная способность продуктивного решения практических проблем и за​дач на основе приобретенного в про​фес​сио​наль​ной деятельности опыта. Важное место в струк​ту​ре практического интеллекта занимают неявные знания, процедурные умения, эмоциональное предвосхищение, профессиональная интуиция.

6. Креативность – способности, знания и уме​ния, благодаря которым создается продукт, отличающийся новизной, оригинальностью, уникальностью. Это способность создавать новые необычные оригинальные идеи, отказываться от традиционных схем мышления.

7. Эмоционально-во​ле​вая стабильность (устойчивость) – способность к са​мо​ре​гу​ля​ции психических состояний и по​ве​де​ния, самоконтролю, самодо​статочности.

8. Организованность – способность управлять своей деятельностью таким образом, чтобы ее результат был максимально эффективен, а са​ма деятельность осуществлялась рационально, планомерно и упо​ря​до​че​нно. В ос​но​ве организованности лежат самоконтроль, умение ставить цели, це​ле​устрем​лен​ность, рациональность, самодисциплина, способность мобилизовать себя для выполнения труда.

9. Эстетическая чувствительность – это свойство человека ощущать прекрасное в ре​аль​ной действительности, это художественное восприятие красоты при создании вещей, имеющих художественную ценность. Эстетическая чувствительность основана на субъективно усвоенных эталонах красоты и пси​хо​ло​ги​чес​ких механизмах субъективного соотнесения объективной реальности с ус​во​ен​ны​ми эталонами.

Развитие МПК в про​фес​сио​наль​ной школе не может быть реализовано в рам​ках одного учебного предмета, пусть даже такого интегративного, как «Производственное обучение». Это возможно при объединении педагогических усилий всего профессионально-пе​да​го​ги​чес​ко​го персонала образовательного учреждения.

Наиболее оптимальной технологией формирования данных качеств является личностно развивающее профессиональное образование.

В соответствии с уровнем развития метапрофессиональных качеств обучаемых педагогами применяются следующие технологии обучения:

● реп​ро​дук​тив​ный уровень – объяснительно-ил​люстра​тив​ные, демонстрационные методы;

● реф​лек​сив​ный уровень – игровые методы, упражнения, тренинги, метод кейс-ста​ди.

● эв​рис​ти​чес​кий уровень – методы решения практико-ори​ен​ти​ро​ван​ных ситуаций, методы проектов и нап​рав​ля​ющих текстов;

● кре​атив​ный уровень – технологии саморегулируемого учения, проектные методы.

Очевидно, что педагоги ремесленных учебных заведений должны владеть различными технологиями формирования метапрофессиональных качеств обучаемых – будущих ремесленников и предпринимателей – с уче​том своих индивидуально-пси​хо​ло​ги​чес​ких особенностей и субъек​тив​но​го опыта.

В. И. Кривоспицкая,
Н. Н. Дербенева

Квалификационная структура техника-ремесленника

Анализ деятельности техника-предпри​ни​ма​те​ля позволяет выделить следующие основные ее аспекты:

● ор​га​ни​за​ци​он​но-эко​но​ми​чес​кая деятельность, направленная на получение прибыли в пре​де​лах организационно-пра​во​вой формы предприятия;

● ор​га​ни​за​ция и пла​ни​ро​ва​ние совместной деятельности небольшой группы ремесленников;

● ге​не​ри​ро​ва​ние новых идей, внедрение современных технологий с целью повышения качества услуг;

● прод​ви​же​ние своих услуг с уче​том спроса и ры​ноч​ных условий с целью получения прибыли;

● вы​пол​не​ние производительных видов ремесленного труда.

Подробный функциональный анализ деятельности ремесленника представлен в ра​бо​тах Э. Ф. Зе​ера, посвященных проблемам обу​че​ни​я профессии «ремесленник-предпри​ни​ма​тель». В частности, ученый указывает, что существует достаточно много психологических ориентиров подготовки техников-ремесленников.

В фи​ли​але РГППУ в Березовском решение проблемы выбора психологичес​ких ориентиров предполагается посредством разработки квалификационной структуры и прос​пек​ти​ро​ван​ной модели специалиста на основе концепции ключевых конструктов содержания профессионального образования, таких как базовые компетентности, ключевые компетенции и ме​та​про​фес​сио​наль​ные качества.

Под базовыми компетентностями понимается комплекс универсальных знаний, отличающихся широким уровнем обобщения, а так​же знаний, умений и на​вы​ков по учебным предметам.

Ключевые компетенции – это знания в действии, умения и на​вы​ки выполнения деятельности. Эти квалификации помогают специалисту действовать более эффективно в про​фес​сио​наль​ной среде, работать с большей отдачей, обеспечивать качество и на​деж​ность труда.

Под метапрофессиональными качествами подразумеваются личностные и меж​лич​ностные качества, способности, умения и на​вы​ки, которые обуславливают продуктивность деятельности специалиста в мно​го​об​раз​ных ситуациях профессиональной жизни.

Приведенные выше виды конструктов включены в ква​ли​фи​ка​ци​он​ную структуру специалиста, состоящую из следующих компонентов:

● струк​ту​ра профиля квалификации (в Березовском фи​ли​але РГППУ планируется реализация образовательной программы «Монтаж, наладка и эксплу​ата​ция электрооборудования промышленных и граж​данских зданий» с па​рал​лель​ным освоением дополнительных образовательных программ);

● про​фес​сио​наль​ное поле деятельности (система электрических коммуникаций зданий и со​ору​же​ний, электрические машины, осветительная электроарматура и др.);

● сфе​ра профессиональной деятельности (мастер по эксплуатации и со​дер​жа​нию жилого фонда);

● ос​нов​ные виды профессиональной деятельности (производственно-тех​но​ло​ги​чес​кая, эксплуатационная и ор​га​ни​за​ци​он​но-уп​рав​лен​чес​кая деятельность) в со​от​ветствии с со​дер​жа​ни​ем профессионального поля;

● тре​бо​ва​ния к ми​ни​му​му содержания образовательных программ.

Кроме того, квалификационная структура специалиста содержит перечень знаний и уме​ний, уровень усвоения которых проверяется при аттестации обучающихся.

Для создания проспектированной модели специалиста в фи​ли​але РГППУ в Березовском в нас​то​ящий момент разрабатывается система психологических модулей, характеризующих особенности предмета труда, орудий труда, целей труда, условий труда, отдельных операций. Проспектированная модель техника-ре​мес​лен​ни​ка послужит основой проектирования программы мониторинга профессионального развития личности в про​цес​се освоения специальности.

Н. В. Кулакова,
В. Л. Мочалов

Элементы когнитивной деонтологии в подготовке ремесленников

Когнитивная деонтология – это учение о нормах пе​да​го​ги​чес​кого воздействия на обу​чаемых.

Когнитивная деонтология предусматривает осознанную активность обучаемых в пе​да​го​ги​чес​ком процессе на основе субъект-субъектных отношений с педагогом. Роль ремесленника как частично управляющего своим образованием приподнимает его над сверстниками-школьни​ка​ми, ориентируя на ста​ту​с профессионала.

По Ю. Н. Ку​лют​ки​ну, понять внутренний мир другого человека – значит уви​деть окружающее глазами этого другого. Взаимопонимание предполагает единство целей участников совместной деятельности. В про​фес​сио​наль​ной педагогической практике такими участниками являются преподаватели и сту​ден​ты. И тем и дру​гим следует развивать способность понимать личность другого. Для студента это жизненно необходимое качество, для преподавателя – профессиональная обязанность.

На первых курсах в учеб​ных заведениях превалирует когнитивное воспитание – процесс, направленный на формирование качеств личности, необходимых для самореализации в хо​де познавательной деятельности человека. В дальнейшем у сту​ден​тов меняется отношение к уче​бе, к про​фес​сии, к пре​по​да​ва​те​лям, к ок​ру​жа​ющей среде.

В пе​да​го​ги​чес​ком процессе происходит обоюдный процесс воспитания: преподаватели и сту​ден​ты воспитывают друг друга, дисциплинируют, облагораживают. Незаметно, естественным путем когнитивное воспитание переходит в ког​ни​тив​ную деонтологию, формирующую систему взглядов, стабильное поведение, устойчивые моральные и нравствен​ные качества.

Е. Г. Лопес

Роль самоуправления в профессиональном становлении личности

Социальная психология рассматривает управление как деятельность, направленную на оказание воздействия на людей в це​лях формирования и сох​ра​не​ния у них психических состояний и свойств, необходимых для совместного решения определенной задачи. Видами социального управления являются управление объединениями, организациями людей, а так​же управление собственными ресурсами.

Если цель процесса управления сводится к решению конкретной управленческой задачи, то в про​цес​се самоуправления решение такой задачи становится также средством развития потенциальных самоуправленческих возможностей и спо​соб​нос​тей личности. Развитие процесса самоуправления является важнейшей предпосылкой для формирования социально-про​фес​сио​наль​ной компетентности ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля.

Ремесленник-предпри​ни​ма​тель – это деловой человек, организатор и ру​ко​во​ди​тель малого предприятия по производству и про​да​же товаров или предоставлению услуг, которые могут принести прибыль.

Рынок является решающим фактором развития сис​те​мы начального профессионального образования, где происходит процесс профессионального становления будущих ремесленников-предпринимателей.

Самоуправление в ус​ло​ви​ях профессиональной деятельности ремесленника имеет свои особенности. Профессиональная деятельность ремесленника содержит следующие ком​по​нен​ты процесса самоуправления: прогнозирование, целеполагание, принятие решения, самоконтроль, планирование, коррекцию, самостоятельность.

Таким образом, способность к са​мо​уп​рав​ле​нию во многом определяет эффективность и ка​чество ремесленного труда, что подтверждает необходимость развития данной способности учащихся в учеб​но-пред​мет​ной деятельности.

Деятельность ремесленников-предпринимателей стимулирует развитие малого и сред​не​го бизнеса, а са​мо​ре​али​за​ция человека осуществляется только посредством его включения в те или иные типы социальных структур. От результативности подобного включения зависят процесс самореализации ремесленника-предпринимателя, его дальнейшая судьба, самочувствие, признание, успешность или неуспешность деятельности. Человек неизбежно включается в со​ци​аль​ную среду; при этом очень важны формы его включения в со​ци​ум. Все формы включения тяготеют к одному из двух полюсов: к жесткому или мягкому варианту. Каждая форма имеет свои достоинства и не​дос​тат​ки. Современное общество не может обойтись без жесткого включения людей в со​ци​аль​ные структуры, поэтому этот вариант достаточно распространен. Общим для всех форм жесткого включения является недостаточный учет индивидуальных качеств человека, его способностей, склонностей. Альтернативой жесткому включению выступает мягкое включение. В дан​ном случае решение о вклю​че​нии в ту или иную социальную структуру исходит от самого человека, детерминируется его склонностями, способностями. Для эффективности включения в со​ци​аль​ные структуры человек должен располагать информацией об особенностях этих структур и знать свои сильные и сла​бые стороны.

Важно учитывать следующие виды де​тер​ми​нан​т включения в про​фес​сио​наль​ную и учеб​но-про​фес​сио​наль​ную сферы жизнедеятельности:

● зна​ния о про​фес​сио​наль​ных, образовательных и дру​гих структурах;

● же​ла​ния, интересы и стрем​ле​ния человека;

● объек​тив​ная потребность общества в спе​ци​алис​тах разного профиля;

● спо​соб​нос​ти и воз​мож​нос​ти человека.

Отдельные социальные структуры не существуют как самостоятельные образования. Они связаны друг с дру​гом и составляют некоторое целое – социум. Поэтому, встраиваясь в лю​бую отдельную структуру, человек одновременно оказывается косвенно включенным во все другие, а тем самым и в со​ци​аль​ное целое.

Процесс включения человека в социальную струк​ту​ру, в социум может приводить к раз​ным исходам:

1) че​ло​век оказывается растворенным в со​ци​аль​ной структуре и те​ря​ет свою индивидуальность, что свойственно конформисту;

2) че​ло​век полностью подчиняет себе социальную структуру, может разрушить ее, деформировать, не изменяясь при этом сам;

3) воз​мож​но нормальное гармоничное взаимодействие, ведущее к обо​га​​ще​нию как человека, так и со​ци​ума.

В зак​лю​че​ние важно отметить, что необходимо искать такие пути мягкого, естественного включения в со​ци​аль​ную среду, которые учитывали бы индивидуальные особенности каждого человека. Этот процесс наиболее благополучен при наличии мотивации и соответствующих спо​соб​нос​тей личности; спо​соб​ность к са​мо​уп​рав​ле​нию, развиваемая в про​цес​се профессиональной подготовки, при этом играет особо значимую роль.

Л. Н. Нургалеев

Ремесленников нужно готовить «поштучно»!

Государственная система профессионального образования на современном этапе развития общества ориентирована на адаптацию профессиональной школы к ры​ноч​ным отношениям путем предоставления молодежи широкого спектра образовательных услуг и на развитие профессионального и твор​чес​ко​го роста потенциала личности.

Модель ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля профессионального училища «Самородок» включает в се​бя становление и раз​ви​тие личности как основного социально-эко​но​ми​чес​ко​го ресурса. Реализация данной модели требует адек​ват​ных содержательных и ор​га​ни​за​ци​он​ных условий.

Объективные процессы сближения материального и ду​хов​но​го производства, рост интеллектуальной составляющей труда работников всех категорий порождают новые формы и со​дер​жа​ние профессионального образования. Вот почему, приобретя новое содержательное наполнение, образовательная программа «Ремесленник-предпри​ни​ма​тель» предусматривает дополнительные требования к ор​га​ни​за​ци​он​но-пе​да​го​ги​чес​ким условиям развития качества профессиональной подготовки будущего выпускника.

Образовательные программы, традиционные для профессионального училища «Самородок», в своей основе содержат философию ремеслен​ничества.

Сохранение и раз​ви​тие индивидуального в об​ществен​ном – тезис, определяющий особенности подготовки будущего ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля. Исследования, проводимые в ПУ «Самородок» с 1996 г., позволили педагогическому коллективу определить концептуальные основы развития творческого потенциала обучающихся. Основной акцент в ор​га​ни​за​ции процесса образования делается:

● на ана​лиз внешней и внут​рен​ней ситуации;

● фор​му​ли​ров​ку целей обучения на уровне деятельности;

● вы​бор адекватных форм и ме​то​дов обучения, соответствующих потенциалу учащегося.

При дан​ном подходе к образовательному процессу информация используется как средство организации деятельности, а не в ка​честве цели получения знаний.

Очень важным компонентом образовательного процесса с уче​том специфики профессиональной деятельности ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля является контрольно-оце​ноч​ный механизм приращений (самоконтроль и са​мо​оцен​ка). Мы выделяем в ка​честве особенности самоконтроля направленность на послеоперационную диагностику затруднений и сво​ев​ре​мен​ную корректировку осваиваемого действия.

Самооценка как форма интерактивного проявления самостоятельной мыслительной деятельности обучающегося развивает оценочные действия путем ненавязчивой демонстрации своих оценочных суждений, вырабатывает у под​ростка собственные эталоны в ви​де позиции (собственной точки зрения), определяет социальную значимость его деятельности, позволяет осуществлять анализ и ре​конструк​цию выполненных творческих работ. И как результат, осуществляется постепенная переориентация образовательного процесса с мас​сового, поточного обучения и вос​пи​та​ния рабочего на ин​ди​ви​ду​аль​ную профессиональную подготовку ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля.

И. В. Осипова, О. В. Тарасюк,
А. Б. Чуркин

Повышение квалификации мастеров профессионального обучения для ремесленного образования

Современное развитие ремесленного образования делает необходимым существенное изменение ряда традиционных подходов к сис​те​ме подготовки, переподготовки и по​вы​ше​ния квалификации профессионально-пе​даго​ги​чес​ких кадров для обучения учащихся учреждений начального и сред​не​го образования ремесленным профессиям.

Повышение квалификации профессионально-пе​да​го​ги​чес​ких работников – гибкая подсистема непрерывного профессионального образования, которая должна мобильно откликаться на запросы общества. Наиболее многочисленной категорией профессионально-пе​да​го​ги​чес​ких работников, осуществляющих подготовку учащихся по ремесленным профессиям, являются мастера профессионального обучения. Системообразующим фактором повышения квалификации этих специалистов должна служить методологическая культура, огромный дефицит которой наблюдается в их профессионально-пе​да​го​ги​чес​кой деятельности. Для мастера профессионального обучения повышение квалификации – это корректировка своей уже сложившейся профессионально-пе​да​го​ги​чес​кой деятельности, сравнение собственного опыта с опы​том других педагогов, с це​лостной системой профессионально-пе​да​го​ги​чес​кой деятельности, построение перспектив развития. Нами определены следующие требования к сис​те​ме непрерывного повышения квалификации мастеров профессионального обучения с уче​том особенностей ремесленного образования: целенаправленность, обеспечение взаимосвязи и пре​емствен​нос​ти отдельных компонентов системы; управляемость и адаптивность системы к из​ме​ня​ющим​ся внешним условиям.

Теоретической основой отбора содержания курсов повышения квалификации мастеров профессионального обучения могут служить такие принципы, как соответствие содержания обучения современным направлениям развития профессионального образования и современному уровню научно-тех​ни​чес​ко​го прогресса, дифференциация содержания с уче​том результатов диагностики уровня профессионально-пе​да​го​ги​чес​кой квали​фикации.

Мы выделили три основных параметра эффективности отбора содержания:

● доступность содержания для понимания его слушателями;

● значимость содержания для удовлетворения имеющихся у слу​ша​те​лей потребностей, ожиданий, запросов;

● убедительность содержания, т. е. ис​тин​нос​ть, обоснованность, достоверность.

В со​от​ветствии с эти​ми принципами и тре​бо​ва​ни​ями предполагается разработка программ и вариантов со​дер​жа​ния спецкурса «Методика обучения ремесленным профессиям» для мастеров профессионального обучения, не имеющих базового психолого-пе​да​го​ги​чес​ко​го образования и для мастеров с ба​зо​вым педагогическим образованием, желающих повысить уровень профессионально-пе​да​го​ги​чес​кой квалификации. Содержание курса «Методика обучения ремесленным профессиям» должно отражать структуру и со​дер​жа​ние основных видов методической деятельности мастера профессионального обучения, необходимых для обучения учащихся ремесленным профессиям. Предполагается, что курс «Методика обучения ремесленным профессиям» будет включать два раздела: «Общие вопросы методики практического обучения» и «Специальные вопросы методики обучения ремесленным профессиям». Система методических заданий, специальным образом сконструированных и рас​по​ло​жен​ных, позволит сформировать у мас​те​ров профессионального обучения методические умения, способствующие повышению качества подготовки учащихся по ремесленным профессиям.

А. М. Павлова

Характеристика личностного потенциала субъекта предпринимательской деятельности

Одной из целевых установок социальных преобразований в сов​ре​мен​ных условиях выступает ориентация на экономически активного индивида, хозяйствующего субъекта, способного принимать самостоятельные решения и брать ответственность за их осуществление. Безусловный интерес вызывают основные характеристики этой крайне необходимой любому развивающемуся обществу фигуры.

Деловые и лич​ностные качества, составляющие профессионально-лич​ностный потенциал успешных российских предпринимателей, мотивация представителей малого бизнеса исследуются отечественными и за​ру​беж​ны​ми экономистами, психологами и со​ци​оло​га​ми прежде всего в кон​тексте определения важнейших личностных предпосылок успешного предпринимательства.

Мы понимаем под предпринимательской деятельностью инновационную хозяйственную активность человека по созданию новых товаров и ус​луг как ре​зуль​та​т актуализации собственного профессионально-лич​ностно​го потенциала в нап​ря​жен​ной, социально значимой ситуации.

Самоосуществление личности выступает ведущей детерминантой успешной предпринимательской деятельности. Способность найти выход из тупиковой ситуации, налаживание дела «на пустом месте», личностно окрашенный прорыв в но​вое в соп​ря​же​нии с гру​зом ответственности возможны лишь при наличии у субъек​та предпринимательской деятельности умения грамотно распределять собственные внешние и внут​рен​ние (психологические) ресурсы.

Успешность выполнения профессиональных функций ремесленником-предпри​ни​ма​те​лем определяется наличием у не​го компетенций, составляющих основу его профессионально-лич​ностно​го потенциала. Компетенцию можно рассматривать как возможность установления связей между знанием и си​ту​ацией, как способность выбрать на основе имеющихся знаний определенный алгоритм действий по разрешению проблемной ситуации. Несмотря на давление обстоятельств, конкуренцию, жесткие формы контроля, ремесленнику-предпри​ни​ма​те​лю необходимо уметь менять позиции в плане оценки состояния дел и сво​их возможностей, отыскивать подходящие идеи и уни​каль​ную информацию, обнаруживать новые способы осуществления и раз​ви​тия своих замыслов.

В сис​те​ме профессионального образования, ориентированного на подготовку и по​вы​ше​ние квалификации ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей, актуальным становится поиск средств их развития. Решение данной проблемы позволит профессиональным образовательным учреждениям осуществлять более целенаправленную подготовку ремесленников-предпринимателей, способных не только выполнять работу в со​от​ветствии с про​фес​сио​наль​ны​ми требованиями, но и выс​ту​пать субъектом собственного профессионального развития.

Л. П. Панина,
В. Л. Сенина

Формирование способности выпускников колледжа к ремесленной деятельности

Как показывают социологические исследования, одной из самых актуальных на сегодня проблем для выпускника профессионально-об​ра​зо​ва​тель​но​го учреждения остается его трудоустройство. Дополнительные возможности для ее решения открывает развитие индивидуального частного предпринимательства, ориентированного на насыщение рынка услугами, предметами быта и из​де​ли​ями утилитарного характера по индивидуальным заказам, т. е. ре​мес​лен​ни​чества. Ремесло и на​род​ные промыслы всегда были для жителей Нижнего Тагила как крупного промышленного центра дополнительными источниками доходов и сфе​рой занятости, особенно для тех категорий, которые не были востребованы на заводах. Ремесленничество в си​лу своей специфики позволяет приобщить к тру​ду людей с раз​ны​ми свойствами интеллекта, психики и фи​зи​чес​кими возможностями, в том числе и тех, кто по тем или иным причинам не может работать в дру​гих секторах экономики.

Одним из направлений комплексной программы по созданию условий успешной социальной адаптации выпускников, реализуемой в Ниж​нетагильском государственном профессиональном колледже им. Н. А. Де​ми​до​ва, стало формирование способности к ре​мес​лен​ной деятельности будущих косметологов-ви​за​жис​тов, техников в об​лас​ти строительства, обслуживания автомобильного транспорта, швейного производства и др. Комплекс обеспечивающих организационно-пе​да​го​ги​чес​ких условий включал в се​бя мероприятия по развитию дополнительного образования, дистанционного обучения, кружковой деятельности и, глав​ным образом, по отработке методики формирования компетенций, необходимых ремесленнику.

Исходя из того что труд ремесленника – это предпринимательская деятельность по индивидуальным заказам, небольшими сериями, с уче​том конкретных запросов людей и для удовлетворения их утилитарных и эс​те​ти​чес​ких потребностей особое внимание программа уделяет формированию креативности и эс​те​ти​чес​кой чувствительности обучаемых. Обращаясь к ре​мес​лен​ни​ку, заказчик ждет от него услуги или продукта не просто качественно выполненных, но и от​ли​ча​ющих​ся новизной, уникальностью, надеется увидеть красивое предметное воплощение оригинальной, выходящей за рамки традиционного мышления идеи. При этом предмет должен быть функционален. Любое изделие традиционных ремесел немыслимо без единства утилитарного и ху​до​жествен​но​го, красоты и це​ле​со​об​раз​нос​ти. С дру​гой стороны, изготовление изделия или оказание услуги должно быть экономически выгодным для самого ремесленника, так как является для него основным источником дохода. В про​цес​се профессиональной подготовки студенты колледжа учатся самостоятельно разрабатывать проекты ремесленных изделий, отвечающие следующим требованиям: целесообразность, технологичность, экономичность, утилитарность и креа​тив​ность.

Для работающего на рынок товаров и бы​то​вых услуг важным профессионально значимым качеством становится эстетическая чувствительность – способность ощущать прекрасное в ре​аль​ной действительности, воплощать усвоенные эталоны красоты в соз​да​нных вещах. 

Так, например, студенткой выпускного курса специальности «Профессиональное обучение» специализации «Моделирование и констру​иро​ва​ние швейных изделий» был выполнен дипломный проект на тему «Разработка домашнего костюма и де​ко​ри​ро​ва​ние кухни в сти​ле кантри». Она успешно осуществила всю последовательность действий – от изучения потребительского спроса и ге​не​ри​ро​ва​ния оригинальной идеи до изготовления рабочих лекал комплекта домашней одежды и по​ши​ва готового изделия. Комплект одежды органично сочетается с пред​ло​жен​ным проектом дизайна кухни (портьеры, занавески, полотенца, скатерть, салфетки, чехлы на табуреты, картина, выполненные в од​ном стиле и за​дан​ной цветовой гамме). Еще один проект художественного ремесленного изделия был выполнен выпускницей по заказу колледжа. Для декорирования помещения читального зала ею написана картина «Тагил в па​но​ра​ме веков» с при​ме​не​ни​ем технологии батика.

Усилиями педагогов, работающих в ре​жи​ме инновационных тех​нологий, в про​фес​сио​наль​но-об​ра​зо​ва​тель​ный процесс по ряду специальностей была внедрена модель обучения, направленная на развитие способности студентов к са​мо​ре​гу​ля​ции – качества, играющего значимую роль в про​цес​се профессионального развития личности вообще и лич​нос​ти ремесленника в частнос​ти. Данная способность предполагает целесообразное управление своими психическими состояниями и дей​ст​ви​ями, тем самым обуславливает умение личности делать самостоятельный целерациональный выбор, вырабатывать программы достижения цели, рефлексировать свою деятельность и кор​рек​ти​ро​вать действия в слу​чае, если результат не совпадает с целью. Способность личности к са​мо​ре​гу​ля​ции становится важным фактором успешной социальной адаптации.

А. Н. Патриков

Роль производственной практики в развитии компетенций будущего ремесленника-предпринимателя

Для любой разновидности профобразования очень важна проблема организации и про​ве​де​ния производственной практики. Чрезвычайную значимость приобретает производственная практика при подготовке ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей, где участие учащихся в ре​аль​ном производстве служит необходимым условием осуществления целостного учебного процесса, органически интегрирующего теоретические и прак​ти​чес​кие аспекты. Однако в нас​то​ящее время организация и про​ве​де​ние производственной практики находятся на чрезвычайно низком уровне. В слу​чае с про​из​водствен​ной практикой будущих ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей положение усугубляется узостью производственной базы, поскольку в на​шей стране ремесленное предпринимательство еще не достигло желательного уровня развития, и, со​от​ветствен​но, отсутствием широкомасштабного опыта производственно-прак​ти​чес​кой подготовки будущих ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей. Нередки случаи, когда не в пол​ной мере осознается роль производственной практики.

В сво​их тезисах мы исходим из следующих положений:

1. Ос​но​ву философии производственной практики будущего ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля должен составлять постулат о ре​аль​ном постижении и при​ня​тии им смысла самореализации как процесса достижения вершин мастерства в избран​ном виде профессиональной деятельности (В. А. Не​ча​ев).

2. Бу​ду​чи формой инобытия учащегося (С. Л. Ру​бинштейн), живая практика трудовой деятельности и че​ло​ве​чес​ко​го общения дает ему возможность осваивать предельно широкие измерения своего жизненного пространства, смотреть на себя как бы со стороны и пос​редством рефлексивного инструментария видеть свое место в этом пространстве, оценивать себя и свои поступки с по​зи​ции высших ценностей бытия (А. В. Ефа​нов, В. А. Не​ча​ев, Н. К. Ча​па​ев).

3. На​ибо​лее комфортной средой формирования компетенций будущего ремесленника является производственная практика. Прежде всего это касается социальной и спе​ци​аль​ной компетенций. Например, в хо​де осуществления производственной практики формируются такие элементы социальной компетенции, как способность взять на себя ответственность, в том числе социальную; умения автономной и кол​лек​тив​но-груп​по​вой выработки решений и их реализации, сочетания индивидуальных интересов с ин​те​ре​сами партнеров, организации, потребителей; готовность к рис​ко​вой деятельности и т. д.

Уникальна роль производственной практики в раз​ви​тии специальной компетенции – подготовленности к вы​пол​не​нию профессиональных действий, оценке результатов своего труда. Ведь важнейшей «классической» функцией производственной практики является формирование профессиональной самостоятельности, включающей в се​бя понимание требований к ра​бо​те, ее особенностей и ус​ло​вий выполнения, умение организовать и пла​ни​ро​вать свой труд, контролировать и оце​ни​вать его результаты и т. д.

В. В. Пузырев

Формирование ключевых квалификаций
ремесленника-предпринимателя в рамках дисциплин общеобразовательной и профессиональной подготовки

В рам​ках комплексных научно-пе​да​го​ги​чес​ких исследований Российского государственного профессионально-пе​да​го​ги​чес​ко​го университета определен круг ключевых квалификаций, которыми должен обладать ремесленник-предпри​ни​ма​тель в сов​ре​мен​ных экономических условиях. Э. Ф. Зе​ер и другие ученые выделяют следующие ключевые квалификации: 1) ор​га​ни​зо​ван​ность, 2) предпри​им​чи​вость и сверхнор​ма​тив​ная профессиональная активность, 3) со​ци​аль​но-про​фес​сио​наль​ная мобильность, 4) ком​му​ни​ка​тив​ность и спо​соб​ность к ко​опе​ра​ции, 5) кре​атив​ность, 6) эс​те​ти​чес​кая чувствительность, 7) руч​ная умелость, 8) спе​ци​аль​ная компетентность.

На базе Екатеринбургского профессионального лицея ремеслен​ников-предпри​ни​ма​те​лей путем анкетирования преподавателей нами исследовано влияние дисциплин общеобразовательной и про​фес​сио​наль​ной подготовки на формирование у уча​щих​ся ключевых квалификаций по трем образовательным программам: «Столяр», «Маляр-ди​зайнер», «Плиточник-мо​за​ич​ник». Преподавателям было предложено оценить степень влияния преподаваемой ими дисциплины на развитие ключевых квалификаций по следующей шкале: 0 – никакого влияния; 1 – незначительное влияние; 2 – среднее влияние; 3 – высокое влияние. В ан​ке​ти​ро​ва​нии приняли участие 11 пре​по​да​ва​те​лей, обеспечивающих 9 дис​цип​лин общеобразовательной подготовки и 9 дис​цип​лин профессиональной подготовки, что составляет около 70% дисциплин рабочего учебного плана.

По мнению опрошенных преподавателей, общеобразовательные дисциплины оказывают меньшее влияние на формирование ключевых квалификаций учащихся (средний балл влияния по вышеприведенной шкале – 1,5) по сравнению с дис​цип​ли​на​ми профессиональной подготовки (средний балл влияния – 2,3).

Преподавателям было также предложено оценить уровень сформированности ключевых квалификаций у 86 уча​щих​ся 2‑го курса трехлетнего обучения в рам​ках своих дисциплин по сходной шкале: 0 – нет проявлений ключевых квалификаций; 1 – низкий уровень сформированности ключевых квалификаций; 2 – средний уровень сформированности ключевых квалификаций; 3 – высокий уровень сформированности ключевых квалификаций. Средний балл уровня сформированности ключевых квалификаций в рам​ках дисциплин общеобразовательной подготовки оказался выше (1,5 бал​ла), чем в рам​ках дисциплин профессиональной подготовки (0,2 бал​ла) (таблица).

Уровень сформированности ключевых квалификаций учащихся,
по оценке преподавателей

	Ключевые квалификации по блокам дисциплин


	Сте​пень вли​яния дис​цип​лин на раз​ви​тие клю​че​вых ква​ли​фи​ка​ций, сред​ний балл*
	Уро​вень сфор​ми​ро​ван​нос​ти клю​че​вых ква​ли​фи​ка​ций, сред​ний балл
	Ре​али​за​ция по​тен​ци​ала по фор​ми​ро​ва​нию клю​че​вых ква​ли​фи​ка​ций,%

	1
	2
	3
	4

	Организованность:
	
	
	

	ДОП**
	2,6
	0,8
	32

	ДПП***
	2,9
	0,4
	14

	Предприимчивость и сверх​нормативная профессиональ​ная активность:
	
	
	

	ДОП
	0,8
	1,4
	183

	ДПП
	2,3
	0,1
	3

	Социально-профессио​наль​ная мобильность:
	
	
	

	ДОП
	1,1
	1,6
	143

	ДПП
	2
	0,2
	9

	Коммуникативность и спо​собность к кооперации:
	
	
	

	ДОП
	2,4
	1,7
	68

	ДПП
	2,7
	0,2
	7

	Креативность:
	
	
	

	ДОП
	1,8
	1,6
	93

	ДПП
	2,3
	0,2
	10

	Эстетическая чувствительность:
	
	
	

	ДОП
	1
	1,8
	180

	ДПП
	1,9
	0,1
	6

	Ручная умелость:
	
	
	

	ДОП
	1,1
	–
	–

	ДПП
	1,6
	–
	–

	Специальная компетентность:
	
	
	

	ДОП
	1
	1,6
	160

	ДПП
	2,9
	0,5
	18

	
	
	
	

	Окончание  таблицы

	1
	2
	3
	4

	Сред​ний по​ка​за​тель сфор​ми​ро​ван​нос​ти клю​че​вых ква​ли​фи​ка​ций:
	
	
	

	ДОП
	1,5
	1,5
	100

	ДПП
	2,3
	0,2
	11

	Сред​ний по​ка​за​тель сфор​ми​ро​ван​нос​ти клю​че​вых ква​ли​фи​ка​ций:
	
	
	

	ДОП
	1,9
	0,9
	46

	ДПП
	1,9
	0,9
	46


 * При подсчетах средний балл округлялся до десятых.

** ДОП – дисциплины общеобразовательной подготовки.

*** ДПП – дисциплины профессиональной подготовки.

Таким образом, как видно из таблицы, потенциал своих дисциплин по формированию у уча​щих​ся ключевых квалификаций преподавателями Екатеринбургского профессионального лицея ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей на момент исследования использован всего на 46%. При этом преподаватели дисциплин профессиональной подготовки оценивают уровень сформированности ключевых квалификаций у уча​щих​ся достаточно низко – всего на 11% от потенциального показателя.

На основе вышеизложенного рекомендуется: 1) бо​лее эффективно использовать методы формирования ключевых квалификаций в рам​ках каждой дисциплины, входящей в учеб​ный план по подготовке ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей; 2) фор​ми​ро​ва​ние ключевых квалификаций ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей рассматривать как важнейшую задачу каждой из преподаваемых дисциплин.

Л. Д. Старикова

О становлении ремесленника-предпринимателя

Становление ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля как профессионала неотъемлемым образом связано со становлением его как целостной, гуманной, всесторонне развитой личности, а так​же с его уровнем профессиональной подготовки, осуществляемой в сис​те​ме профессионального образования. Повышение социального статуса ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля в оп​ре​де​лен​ной профессиональной сфере требует пересмотра всей системы его подготовки и ориен​тации на современные принципы обучения и вос​пи​та​ния. Это предполагает соответствующие подходы к его подготовке, что определяется следующими условиями:

● осоз​на​ни​е роли, места и зна​чи​мос​ти получаемой профессии;

● по​вы​ше​ни​е ее престижности путем привлечения компетентных, высокопрофессиональных педагогических кадров в сис​те​му подготовки ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей;

● по​вы​ше​ни​е интенсивности информационного обеспечения учебно-вос​пи​та​тель​но​го процесса, что призвано способствовать, с од​ной стороны, доминированию технократического и ути​ли​тар​но​го методов от​бо​ра содержательных и тех​но​ло​ги​чес​ких компонентов образовательного процесса, а с дру​гой – возрастанию возможности быстрого реагирования и со​ци​аль​но-про​фес​сио​наль​ной адаптации к из​ме​ня​ющим​ся условиям социума и тен​ден​ци​ям научно-тех​ни​чес​ко​го развития.

Происходящие изменения в жиз​ни российского общества соответствующим образом отражаются на состоянии образования, содержании, организации и ре​зуль​та​тах подготовки учащихся и сту​ден​тов учреждений профессионального образования, которые будут успешно трудиться на предприятиях и в раз​лич​ных организациях. Как отмечают В. А. По​ля​ков, И. П. Смир​нов и Е. В. Тка​чен​ко, в стра​не около 90% предприятий сменили форму собственности, стали негосударственными. Столь радикальное изменение базиса общества ведет к пе​рестройке мировоззренческих установок, принципов организации экономики и ее инфраструктуры. Это в пол​ной мере относится и к качественно но​вым взаимоотношениям, возникающим между работодателями и об​ра​зо​ва​тель​ны​ми учреждениями в ус​ло​ви​ях формирующегося рынка труда и рын​ка образовательных услуг.

К ха​рак​тер​ным особенностям в ус​ло​ви​ях перехода общества на новые экономические отношения относятся развитие и дальнейшее повышение коммерческой значимости знаний, умений, навыков и в це​лом интеллектуальной собственности. Интеллектуальная собственность личности, как никогда, становится тем капиталом, который не только востребован на рынке труда, но и об​ла​да​ет достаточно большим уровнем значимости для самой личности. Специалист, имеющий соответствующий уровень профессиональной подготовки, как правило, является мобильным и кон​ку​рен​тос​по​соб​ным, что немаловажно в сов​ре​мен​ных условиях развития общества.

Представляется, что профессиональная подготовка ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей может осуществляться только в ус​ло​ви​ях инновационной деятельности образовательного учреждения. Инновационный процесс объединяет науку, технику, экономику, предпринимательство и уп​рав​ле​ние и яв​ля​ет​ся процессом преобразования научного знания в реальность.

Существующая система профессионального образования не обеспечивает должным образом мобильность и кон​ку​рен​тос​по​соб​ность молодых специалистов на сов​ре​мен​ном рынке труда: сказывается узкоспециализированный характер их подготовки. Для того чтобы быть успешным, ремесленнику-предпри​ни​ма​те​лю в соз​дав​ших​ся условиях требуется не только фундаментальная профессиональная подготовка, но и обес​пе​че​ние возможности перепрофилирования и пе​ре​под​го​тов​ки.

Э. Э. Сыманюк

Предприимчивость как метапрофессиональное качество представителей малого бизнеса

В нас​то​ящее время в рос​сийском обществе появился новый класс – предприниматели. Все большее количество наших сограждан переходят в сфе​ру коллективного или индивидуального бизнеса, который предполагает умение планировать работу, готовность к ком​мер​чес​ко​му риску, стремление к по​лу​че​нию выгоды. Следовательно, перед российской системой образования стоит задача формирования людей, способных цивилизованно обустроить отечество.

В ос​но​ве предпринимательских способностей лежит предприимчивость. Предприимчивость – это деловая активность, содержание которой составляют решительные и нес​тан​дартные действия. Для представителей малого бизнеса предприимчивость является метапрофессиональным качеством.

Метапрофессиональные качества становятся надпрофессиональными качествами, выходящими за грани непосредственного взаимодействия субъекта профессиональной деятельности и пред​ме​та этой деятельности и не связанными непосредственным образом с про​фес​сио​наль​ны​ми знаниями, умениями и на​вы​ка​ми. Эти качества входят в подструк​ту​ру профессионально важных качеств личности и оп​ре​де​ля​ют продуктивность деятельности (производительность, качество, результативность и т. д.) не только в рам​ках конкретной профессии, но гораздо шире – во многих профессиях. Можно сказать, они важны при выполнении любой деятельности – не только профессиональной.

В. Б. Ор​лов выделяет недостаточный, критический, адаптационный, инновационный уровни развития предприимчивости. Недостаточный уровень характеризуется отсутствием «чутья на прибыль», ориентацией на авторитеты, несамостоятельностью мышления, трафаретностью и предска​зу​емостью решений, неспособностью запланировать результат, затянутостью и шаб​лон​ностью решений, неумением увидеть перспективу дела, отрицательными финансовыми результатами деятельности и т. д. Критический уровень характеризуется слабым «чутьем на прибыль»; финансовые результаты нестабильны, интерес к биз​не​су неустойчив, поиск решений малорезультативен. Адаптационный уровень характеризуется достаточно развитым «чутьем на прибыль», отказом от шаблонов, устойчивым интересом к биз​не​су, способностью интенсивно работать в те​че​ние длительного времени. Инновационный уровень характеризуется хорошо развитым «чутьем на прибыль», критичностью и са​мос​то​ятель​ностью мышления, умением взглянуть на проблему с но​вых позиций, способностью находить альтернативные варианты и опе​ра​тив​но выбирать оптимальный вариант с точ​ки зрения прибыли и т. п. Таким образом, инновационный уровень развития предприимчивости обеспечивает наивысшие результаты в биз​не​се.

Рассмотрим условия, обеспечивающие развитие предприимчивости в об​ра​зо​ва​тель​ном процессе подготовки ремесленников – представителей малого бизнеса. К та​ким условиям относятся:

● устра​не​ние внутренних препятствий творческим проявлениям путем формирования уверенности в собствен​ных силах и спо​соб​нос​тях;

● усиление работы подсознания с целью фиксирования большего количества альтернативных идей;

● под​держка живости воображения с целью развития творческого мышления;

● отказ от категорических оценок;

● раз​ви​тие восприимчивости, повышение чувствительности, широты и на​сы​щен​нос​ти восприятия всего окружающего;

● рас​ши​ре​ние фонда знаний;

● по​мощь в об​ре​те​нии смысла, общей направленности творческой деятельности.

Развитие предприимчивости предполагает также воспитание уважения к частной собственности, формирование иммунитета к асо​ци​аль​но направленным видам бизнеса, навыков преодоления агрессивности и жес​то​кос​ти, привитие норм кодекса предпринимательской чести.

Предприимчивость проявляется в ак​тив​ном поиске и на​хож​де​нии нестандартного решения, обеспечивающего, в ко​неч​ном счете, сверхприбыль. Алгоритм этого процесса таков: 1) ана​лиз исходных данных; 2) ви​де​ние и пос​та​нов​ка проблемы; 3) выд​ви​же​ние гипотез; 4) про​вер​ка предложений с по​мощью отобранных форм, методов, приемов и средств; 5) реф​лек​сия результатов мыследеятельности.

Основным результатом развития предприимчивости у предста​ви​те​лей малого бизнеса является осознание себя в ка​честве субъекта предпринимательской деятельности, которое проявляется в же​ла​нии и ощу​ще​нии возможности определять экономическую сторону своей жизни, брать на себя контроль в этой сфере, работать «на себя», а не по найму, «быть собственным боссом». Основными субъектными характеристиками в дан​ном случае являются: стремление уйти от шаблона, инициативность, поиск лучшего варианта, умение организовать самостоятельные личные и кол​лек​тив​ные действия при реализации проекта. Именно эти характеристики обеспечивают надпрофессиональный уровень предприимчивости.

Желание иметь свой бизнес, реализовывать предприимчивость обуславливается центральными личностными структурами потенциального предпринимателя, мотивами, самоотношениями, которые не позволяют ему работать в ка​честве исполнителя, воспринимать свое Я в ка​честве объекта внешнего воздействия. Общее личностное чувство контроля над ситуацией и воспри​ятие своей эффективности могут конкретизироваться в ощу​ще​нии компетентности и са​мо​эф​фек​тив​нос​ти в по​лу​че​нии дальнейшего образования, в вы​пол​не​нии конкретных профессиональных функций и в карьере в це​лом.

Формирование профессиональной Я‑концепции и ее функционирование – динамичный процесс. С точ​ки зрения системной модели личности любая ее подсистема находится в неп​ре​рыв​ном взаимодействии с дру​ги​ми подсистемами, подвергается трансформации в про​цес​се деятельности. Адаптационная мобильность как раз и сос​то​ит в уме​нии изменять свою позицию в данном континууме в за​ви​си​мос​ти от этапа предпринимательской деятельности (создание своего дела, стабилизация созданной структуры, кризис роста и т. д.). Воспринимая себя как профессионала, личность формирует и представления о про​фес​сио​наль​ном сообществе предпринимателей, идентифицирует себя с людьми, реально преобразовывающими наше общество.

И. И. Хасанова

Роль воспитательных технологий в развитии ключевых компетенций учащихся ремесленных профессий

В пси​хо​ло​го-пе​да​го​ги​чес​ких исследованиях последних лет все большее внимание уделяется формированию и раз​ви​тию таких характеристик будущего специалиста, которые обеспечивают качественный уровень становления и ре​али​за​ции личности в раз​лич​ных сферах жизнедеятельности.

Особенности современного профессионально-об​ра​зо​ва​тель​но​го процесса, связанные с ре​али​за​цией компетентностного похода, актуализируют значимость формирования и раз​ви​тия у бу​ду​щих ремесленников ключевых компетенций, ценностного опыта решения жизненных и про​фес​сио​наль​ных проблем, выполнения функций и со​ци​аль​ных ролей в раз​лич​ных социумах.

Очевидно, что для достижения данных целей невозможно использовать когнитивные педагогические технологии, направленные на усвоение учащимися предметных знаний, умений и на​вы​ков. Нам представляется, что наиболее значимыми могут стать личностно-развивающие воспитательные технологии, которые направлены на качественные изменения в сис​те​ме воспитания и обу​че​ния, на овладение учащимися социальными, профессиональными, личностными компетенциями, на развитие профессионально личностных качеств будущего специалиста. Повышение эффективности формирования ключевых компетенций возможно только при условиях доминирования на всех этапах учебно-вос​пи​та​тель​но​го процесса в ву​зе творческой, поисковой, профессионально и со​ци​аль​но ориентированной деятельности учащегося над исполнительской, репродуктивной; ухода от жесткой регламентации и еди​но​об​ра​зия методов, средств, форм и тех​но​ло​гий развития и вос​пи​та​ния.

Личностно-развивающие воспитательные технологии в струк​ту​ре социально-про​фес​сио​наль​но​го воспитания учащихся мы рассматриваем как систему психолого-пе​да​го​ги​чес​ких процедур взаимодействия педагогов и сту​ден​тов с уче​том их способностей, склонностей, – систему, направленную на реализацию содержания, методов, форм, адекватных целям воспитания, будущей деятельности и про​фес​сио​наль​но необходимым качествам специалистов. Основой определения состава личностно-раз​ви​ваю​щих технологий является деятельность по изменению личности, развитию ее структурных составляющих: направленности, образованности, воспитанности, опыта, психофизиологических свойств.

К лич​ностно-развивающим технологиям мы относим технологии самоуправления социально-про​фес​сио​наль​ным воспитанием, целями которых являются приобретение учащимися опыта коллективной деятельности, становление социальной активности и зре​лос​ти, формирование организаторских способностей, навыков конструктивной деятельности, а так​же инициативности, умения анализировать поведение, факты, события, отстаивать собственную позицию.

Одной из эффективных воспитательных технологий, направленных на формирование не просто умений, а ком​пе​тен​ций, т. е. уме​ний, непосредственно сопряженных с опы​том их применения в прак​ти​чес​кой деятельности, является метод проектов. В вос​пи​та​тель​ном процессе целесообразно использовать как персональные (индивидуальные), так и груп​по​вые проекты. Результатом выполнения индивидуального проекта является формирование у уча​щих​ся личностных, персональных компетенций за счет самостоятельной деятельности на всех этапах выполнения проекта – от рождения замысла до итоговой рефлексии, умений самостоятельно планировать деятельность, время, ресурсы, индивидуально принимать решения, самостоятельно делать выбор, что является условием перехода обучаемых к са​мо​уп​рав​ле​нию, к са​мо​ре​али​за​ции и са​мо​де​ятель​нос​ти в кон​текс​те социально-про​фес​сио​наль​ного воспитания.

Результатом реализации групповых (коллективных) проектов является развитие социальных компетенций – формирование навыков сотрудничества, умений решать проблемные ситуации, регулировать уровень активности и вклю​чен​нос​ти на определенном этапе групповой работы в за​ви​си​мос​ти от своих личностных возможностей, умений взаимодействовать с раз​ны​ми партнерами, вести диалог, находить компромисс.

Таким образом, внешним результатом работы учащихся над проектом (индивидуальным или групповым) является продукт, т. е. то, что разработано для разрешения поставленной проблемы и мо​жет быть привнесено в прак​ти​чес​кую деятельность; внутренним результатом выступает собственный опыт деятельности учащихся, который интегрирует в се​бе знания и уме​ния, ценности и от​но​ше​ния. Поэтому главной целью проектной технологии должно стать формирование ключевых компетенций будущих специалистов, включающих взаимосвязанные знания, умения, ценности, способности, а так​же готовность мобилизовать и ре​али​зо​вать их в не​об​хо​ди​мой ситуации в раз​лич​ных сферах жизнедеятельности.

Г. И. Якушева

Деловая культура как элемент образования ремесленников-предпринимателей

Важным фактором развития слоя ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей в сов​ре​мен​ном российском обществе является формирование адекватной деловой культуры. Деловая культура – это совокупность экономической, организационной, правовой, административной, нравственной культуры. Понятие «деловая культура» может относиться к предпри​ятию, персоналу, конкретному работнику. Представляется, что компонентами деловой культуры ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей должны стать профессионализм, новаторство, предприимчивость, коммуникабельность, системный подход, умение решать проблемы в не​оп​ре​де​лен​ных ситуациях, самоменеджмент.

Можно выделить следующие направления формирования деловой культуры ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей:

1. Вос​пи​та​ние убежденности учащихся в не​об​хо​ди​мос​ти развития своих потенциальных способностей, достижения соответствия нормам и цен​нос​тям, принятым в об​ществе.

2. Вы​бор формы экономической деятельности (свободное предпринимательство, наемный работник малого предприятия, индивидуальная трудовая деятельность) с уче​том особенностей психических процессов личности учащегося.

3. Фор​ми​ро​ва​ние навыков и уме​ний ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей, культивируемых в ин​но​ва​ци​он​ных экономических системах (развитие креативного, новаторского типа мышления, установка на выявление и ана​лиз проблем, самоменеджмент и др.).

Неотъемлемым элементом предпринимательской деловой культуры является умение решать проблемы в не​оп​ре​де​лен​ных ситуациях. Повышению готовности будущих ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей к ре​ше​нию сложных проблем, обусловленных взаимодействием различных факторов случайного характера, будет способствовать отработка умений и на​вы​ков анализа взаимосвязи между результатами деятельности фирмы и при​чи​на​ми, их породившими. Так, обеспечение высокого качества продукции и ус​луг предпринимательской деятельности требует овладения простейшими статистическими методами (группировка данных, диаграмма Парето, схема Исикавы и т. д.).

Огромное значение для формирования деловой культуры ремесленника-предпри​ни​ма​те​ля имеет преподавание учащимся основ самоменеджмента. Именно самоменеджмент является ключом к про​фес​сио​наль​но​му самовыражению, развитию способностей личности. Основная цель обучения методам самоменеджмента – способствовать максимальному использованию учащимися собственных возможностей, сознательному управлению течением жизни. Эффективное использование времени, проявляющееся в том, что все необходимые работы выполняются в со​от​ветствии с пла​ном – важная составная часть деловой предпринимательской культуры. Как известно, самоменеджмент включает выбор приоритетов, постановку цели, планирование использования времени, организацию и са​мо​контроль. Обучение самоменеджменту будущих ремесленников-предпри​ни​ма​те​лей будет не только способствовать формированию знаний и уме​ний учащихся, но и вос​пи​ты​вать их волевые качества, т. е. обес​пе​чи​вать комплексное воздействие на личность.
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